Zapis z rokovania Komunikaénej sekcie SLASPO — 01/2019

Rokovanie — datum, miesto: 20.03. 2019, 9:00 h, SLASPO

Pritomni: podla prezencnej listiny
Zapis vyhotovil: Ing. Eva Jackova, SLASPO
Program:

1. Interné zaleZitosti

info o ¢lenskych poistovniach na stranke SLASPO — pravidelna kontrola,
technicka bezpecnost hromadnej e-mailovej komunikacie/spolo¢nej e-mailovej adresy,
medialne vystupy SLASPO — diskusia.

Aktualne strategické komunikacné témy
Medialna spolupraca SLASPO — aktudlne a vyhladové aktivity v roku 2019

INESS Ekonomicka olympiada,
Banking and Insurance Forum 2019,
print — TREND; FIN-PRO http://www.fin-pro.sk/,
SLASPO férum 2019 —info + sponzoring
0 zhodnotenie SF 2018,
O vystupy SF 2018 —intranet SLASPO.
ponuka spoluprace — konferencia: fin.techsummit 2019 —info + diskusia.

Rézne

interné — Casopis Poistné rozhlady,
externé — Narodnd cena za kvalitu, Narodna cena za spoloc¢ensku zodpovednost,
iné + diskusia.

Zapis z rokovania:

1.

Interné zaleZitosti

info o élenskych poistovniach na stranke SLASPO — prosim clenov sekcie o pravidelnt kontrolu
aktudlnosti udajov na strdnke SLASPO
O https://www.slaspo.sk/riadni_clenovia
O https://www.slaspo.sk/stali_pridruzeni_clenovia,
O zmeny Uudajov a potrebné upravy (aj priebeZne), prosim zaslat e-mailom na
eva.jackova@slaspo.sk

technickd bezpeénost hromadnej e-mailovej komunikacie/spoloénej e-mailovej adresy

komunikacna@slaspo.sk —informdcia — prosim informdciu podat IT oddeleniam ¢lenskych poistovni

O Problémy, ktoré nastali sadresou v poslednych drioch (podozrivé e-maily zasielané
z tejto adresy), su aktudlne uz vyrieSené — posielanie e-mailov pod touto doménou mimo
autorizovanych IP adries alebo nalogovanych uzivatelov negativne ohodnoti danu spravu,
a preto takato sprava nebude dorucena. Toto nastavenie by malo odfiltrovat spravy podobné
tym, aké boli neddvno odoslané niekolkym adresatom z ¢lenskych poistovni zdanlivo z adresy
komunikacna@slaspo.sk.

O Tato adresa je pouzivand IBA ako adresar konkrétnych vybranych prijemcov (pre ulahéenie
komunikacie). Priamo z tejto adresy nie je mozné ni¢ odoslat. ,Pravy“ e-mail pre skupinu
adresatov e-mailovej adresy komunikacna@slaspo.sk musi mat ako odosielatela konkrétnu
osobu s konkrétnou e-mailovou adresou — ¢i uz zo SLASPO alebo od inych kolegov
z Komunikacnej sekcie. E-mail zo SLASPO stdle obsahuje konkrétnu e-mailovl adresu
zamestnanca SLASPO.

medialne vystupy SLASPO — diskusia
0 https://www.slaspo.sk/medialne-vystupenia
0 v lenskej zéne (intranet web stranky SLASPO) v Casti Prierezové zéleZitosti/Medidlne
vystupenia na vysSie uvedenom linku si umiestnené vsetky medidlne vystupenia SLASPO,
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dostupné pre ¢lenov s pristupom na intranet — kazdomesacne su predkladané do Prezidia
a polro¢ne aj do Zhromazdenia SLASPO

novinka — uZ mdme aj jeden podcast — SME Index (v zozname med. vystupov za janudr
- februar 2019).

Aktualne strategické komunikacné témy — informdcia a diskusia

Od zaciatku roka 2019 sa hlavnou témou dopytov médii javi dan z poistenia a jej vplyv na ceny poistiek.
V aktualnom obdobi ako vyznamnu komunika¢nd tému vidime pripoistenia k Zivotnym poistkam ako
predmet zdanenia (ak Ministerstvo financii potvrdi vyklad Finan¢nej spravy) a nadvazujice aplikacné
problémy poistovni s vycislenim takto rozsirenej dane — Ustna info GR o situdcii.

Medidlna spolupraca SLASPO — aktudlne a vyhl'adové aktivity v roku 2019
e INESS Ekonomicka olympiada — informdcia

(0]

(0]

stdla aktivita — SLASPO sa stala partnerom INESS Ekonomickej olympiady pre rocnik
2018/2019 a nasledujuce, financna podpora aktudlneho roénika vo vyske 5.000 €,

viac o projekte: http://ekonomickaolympiada.sk/, http://ekonomickaolympiada.sk/o-
nas/partneri

e Banking and Insurance Forum 2019 — informdcia

(o}

kazdoroc¢na konferencia spolo¢nd pre bankovy a poistny sektor na Slovensku, ktorej je
SLASPO partnerom, pre rok 2019 organizovand nebude, Deloitte organizuje European
Compliance Forum 2019 http://www.ecf-2019.sk/ a Ziada SLASPO iba o spolupracu
s mailingom — rozposielanim pozvanok pre ¢lenské poistovne

e  print — TREND; FIN-PRO — informdcia

(0]

Trend po ostatné roky zvykol oslovovat SLASPO so Ziadostou o spolupracu pri tvorbe
$pecializovanej prilohy POISTOVNICTVO vydavanu zadiatkom roka — vtomto roku sme
osloveni neboli,

¢asopis FIN-PRO http://www.fin-pro.sk/ — SLASPO je dlhodobo spolu s ostatnymi
asociaciami financéného trhu partnerom cCasopisu, ktory vychadza ako priloha vybranych
dennikov v naklade 30.000 ks v nepravidelnej frekvencii — po skonceni kampane proti
zavedeniu dane z poistenia v roku 2018 SLASPO financne prispievala na vydanie jedného
Cislo ¢asopisu formou plateného ¢lanku, ktorym bola kampan uzavreta; ind spolupraca
s tymto ¢asopisom — priebezne vypomahame s témami, pripadne ¢lankami.

e  SLASPO férum 2019 a zhodnotenie predoslého roc¢nika — informdcia

zhodnotenie SF 2018:

(0]

oproti predoslému rocniku sme boli ndteni upravit vysku poplatku za konferenciu na 75 €
pre clena SLASPO, 125 € pre neclenské institucie (rocnik 2017 — 50 € ¢len; 100 € neclen) —
usudzujeme, Ze zvysenie poplatku sa mohlo prejavit na mensej Gcasti, ¢o sa vSak neda
uplne verifikovat, kedZe konferencia bola (napriek nazvu Udrzatelnost poistenia) takmer
monotematickd — smerovand na PZP,

celkovy pocet ucastnikov SF 2018 bol 153, platiaci 74, zvysok (79) prednasajuci, hostia
(NBS, ministerstva, spriatelené asociacie, média, personal),

sponzorské prispevky ¢lenskych poistovni na SF 2018 predstavovali 14 tis. € (rok 2017 —
14.760 €),

vystupy zo SF 2018: v Clenskej zone (intranet web stranky SLASPO) v Casti Prierezové
zélezitosti/Konferencie a semindre organizované SLASPO:

https://www.slaspo.sk/slaspo forum 2018

konferencia SLASPO férum 2019:

(o}
(o}
(0}

termin: november 2019 — update 14. 11. 2019,

téma: headline — 100 rokov poistovnictva na Slovensku + pripomenutie 25 rokov SLASPO,
lauredt na cenu Frantiska Prochotského: cenu udelujeme od roku 2014 za prinosné
publicistické prispevky, ktoré pomdhaju dotvorit redlny obraz poistovnictva v ociach
verejnosti — zakladné informdcie o cene na intranete SLASPO na
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https://www.slaspo.sk/cena FP
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doteraz oceneni:

= 2014 - Igor Danis, RTVS — rozhlas, relacia Pozor, zékruta!

= 2015 - Imrich Fekete, vykonny riaditel Slovenskej kancelarie poistovatelov
www.skp.sk, autor Komentara k obc¢ianskemu zakonniku,

= 2016 - Martin Petruldk, dlhoro¢ny predseda Legislativhej sekcie SLASPO,
spoluator knihy Poistné zmluvy

= 2017 - Jan Zéaborsky, vtedajsi zastupca $éfredaktora tyzdennika TREND, ktory sa
dlhodobo venoval témam poistovnictva,

= 2018 — Luboslav Kacalka, ekonomicky komentdtor, Hospodarske noviny

= vdiskusii k ndvrhom na nomindcie na lauredta ceny FP pre rok 2019 na rokovani
odznelo: Marcela Jedindkovd, RTVS; Pavel Skriniar, EU BA, financnahitparada,
FIN-PRO; Peter Cserndk, TREND — prosim o pripadné dalsie ndvrhy ¢lenov Kom.
sekcie na mozného lauredta ceny, vyber prediskutujeme na dalSom rokovani
sekcie,

pre rocnik 2019 planujeme zmenu priestorov konferencie — dévod — problémy pri set-upe
v roku 2018 (rdno o 4. hod, bez akejkolvek kompenzacie/zlavy) — update — pravdepodobne
hotel Sheraton v Bratislave,

sponzorstvo inych, nez ¢lenskych organizacii SLASPO — uloha zadana Komunikacnej sekcii
prezidiom SLASPO

Sponzoring externych spolo¢nosti — backround

Vroku 2017 prezidium zamietlo moZnost sponzorstva konferencie externymi
spoloénostami (vtedy o sponzoring prejavil zaujem portal FinancnaHitparada.sk). V roku
2018 prejavila osponzoring zaujem litovskd spolocnost TIA TECHNOLOGY
www.tiatechnology.com, ktoré ponuka technologické riesenia pre Einnost réznych
spoloénosti pdsobiacich v poistovnictve (medzi svojimi zakaznikmi uvadzaju spolo¢nosti
Allianz, Axa a NN - http://tiatechnology.com/customers/overview/). TIA ponukala na
konferenciu sponzorstvo arecnika. Detaily pripadnej spoluprace sme neSpecifikovali,
v Case, ked' nas oslovili, nebola znama ani téma konferencie.

Prezidium pred konanim SF 2018 (rokovanie prezidia 7. 9. 2018) v reakcii na ponuku TIA
diskutovalo, ¢i povoli sponzoring externych spolocnosti pre rocnik 2018 prave tejto
konkrétnej spolo¢nosti a sponzoring externych spoloc¢nosti ako taky. Externy sponzoring
konferencie by mohol zniZit naklady, ktoré by inak vynaloZili na sponzoring ¢lenovia
asociacie. SLASPO prezidiu navrhovala rozhodnut o tejto problematike do budicna
systémovo — ¢i povolit sponzoring externym spoloc¢nostiam, ak ano, akd by malo byt ich
profilacia a ¢i je do buducnosti Ucelné a potrebné na sponzoring konferencie pocitat aj
s aktivnym vyhladavanim sponzorov mimo ¢lenskych poistovni SLASPO.

Prezidium rozhodlo (uznesenie 9 b/ z rokovania prezidia 7. 9. 2018), Ze sponzorstvo
konferencie SLASPO férum externymi spolo¢nostami do budicnosti nevyluéuje, navrhuje
véak problematiku najprv prerokovat v Komunikaénej sekcii a pripravit pre buduce
konferencie presné podmienky sponzorstva pre externé spoloc¢nosti (profilacia, referencie
a pod.). Navrh bude predloZeny prezidiu na rozhodnutie.

navrh poziadaviek na sponzora konferencie SF z pohfadu SLASPO — na diskusiu:
= subjekt, ktory:
» pobsobi vo financnej sfére v oblasti poistenia alebo zaistenia viac ako x
rokov (kolko?),
» preukaZe ucast svojho zéstupcu na konferencii zameranej na finanény
trh podobného vyznamu aj vinych krajindch v obdobi poslednych 5
rokov (x rokov?),
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» bude schopny poskytnut recnika a prispdsobit sa téme konferencie
podla poziadaviek organizdtora na vlastné naklady,

> finanéne podpori organizaciu konferencie dohodnutou sumou,

> iné..?

v diskusii k tomuto bodu programu sa pritomni zdstupcovia clenskych poistovni zhodli, Ze
na posudzovanie pripadnych zdujemcov o sponzoring konferencie SLASPO féorum — kedzZe
ich neocakdvame v desiatkach — nie je mozZné zadefinovat vseobecné kritérid okrem
pésobenia v oblasti financného trhu a ku kaZdému zdujemcovi je potrebné pristupovat
individudlne; zdroveri su ¢lenovia Komunikacnej sekcie pripraveni s hodnotenim pripadnych
zdujemcov o sponzoring pomdéct metodami, ktoré na podobné individudlne hodnotenie
pouZivaju vo vlastnych spolocnostiach.

ponuka spoluprace — konferencia: fin.techsummit 2019 - info/prezentécia + diskusia

(0]

4. RoOzne
interné — casopis Poistné rozhlady,

(0]

(0]

Zastupca britskej ambasady v Bratislave (s ktorou sme uz v minulosti spolupracovali na
prezentacii jej podujati pre finanény sektor) inicioval stretnutie SLASPO so spoloénostou
FutureProof, s.r.o, ktora na jesen organizuje v Bratislave podujatie fin.tech summit 2019.
Ide o medzindrodnu konferenciu, s cca 300 Ucastnikmi a 50 spikrami, tematicky zameranu
na inovacie v rdéznych oblastiach finan¢nych sluzieb. Aktudlny ro¢nik by sa mal bliZsie
venovat inovacidm v oblasti poistovnictva. Snahou organizatora je na konferencii vytvorit
platformu na diskusiu o prekazkach vacsieho rozmachu technologickych inovacii v oblasti
poistovnictva na Slovensku a pripadne priniest pozitivne priklady z okolitych Statov.
Jednym z hlavnych partnerov podujatia je Ministerstvo financii SR, ktoré v ostatnom
obdobi zaloZilo Centrum pre financné inovéacie. Ambiciou Centra je podporovat
technologické inovacie vo vSetkych oblastiach finanéného trhu, poistovnictvo
nevynimajuc.

Prezentacia spolocnosti FutureProof a samotného podujatia v prilohe (priloha 1).
Organizator sa snazi ziskat podporu SLASPO pre aktudlny rocnik, hlavne zabezpeéenim
spikrov z poistného trhu, ktori by v diskusii mohli naznacit smerovanie budicnost
zavadzania technologickych inovacii na lokdlny trh, pripadne prezentovali konkrétne
vlastné uspechy v tejto oblasti.

Napriek tomu, Ze konferencie sa pravdepodobne zlc¢astnia aj fintechové spolo¢nosti, ktoré
poistovne mdzu povazovat za svoju konkurenciu, SLASPO ¢lenom odporucda vyuzit tuto
platformu na poukazanie na pripadné (aj legislativne prekazky) technologického rozvoja.
Preto prosime clenov Komunikacnej sekcie tuto informdciu spolu s prezentdciou
distribuovat relevantnym zodpovednym osobdm (IT manaZérom) v jednotlivych
poistovniach na uvahu o mozZnej persondlnej tcasti na konferencii. Komplexnd informdcia
o planovanom podujati bude rovnako predloZzend Prezidiu SLASPO na najbliZsSie rokovanie
(10. 4. 2019).

sekretariat SLASPO dava Komunikacnej sekcii ndvrh na zniZenie poctu tlacenych kusov pre
rok 2019 podla priloZzeného stboru/prepocty (priloha 2),

nové navrhované rozdelenie odberu casopisov nemd vplyv na priame zniZenie platieb
jednotlivych poistovni za Ccasopis, pretoZe ndklady na casopis vrdtane ndkladov na
distribuciu sa rozhodnutim prezidia uhrddzaju z rozpoctu SLASPO,

rovnako informuje o zdmere od dalSieho ro¢nika vydavat ¢asopis iba elektronicky,
vediénom pléne pokratuje sklz, nakolko naplfianie obsahu ¢asopisu tak, aby
od spracovania po vytlacenie ¢asopisu boli ¢lanky aktudlne, nadéasové, je komplikované
vzhfadom na obmedzeny pocet autorov, ktori si schopni aochotni takéto clanky
publikovat — je to jeden z dévodov na Uvahy o prechode na elektronicku verziu ¢asopisu,
ktory méZe vychadzat nepravidelne formou newslettera s aktudlnymi informaciami aj
s nad¢asovymi ¢lankami

Prosim ¢lenom sekcie o pripadnt vypomoc s tipmi na obsahovu ndpln casopisu, rovnako aj
autorov.



e externé — Narodna cena za kvalitu, Narodna cena za spoloéensku zodpovednost,
0 info bola zasland KOM sekcii, predloZzena na prezidium 8. 2. 2019, do 15. 2. bolo potrebné
avizovat na Urad pre normalizéciu, metrolégiu a skiigobnictvo SR zaujem,
0 podla informécii ¢lenov Komunikaénej sekcie sa Ziadna z ¢lenskych poistovni do sutaze
nezapojila.

e Iné, diskusia:
0 pravidla GDPR a prax — suhlas dotknutych oséb — ¢lenovia sekcie diskutovali o uplatrfiovani
Nariadenia v praxi, najma s ohfadom na uverejfiovanie fotografii z podujati poistovni,
0 sekretariat SLASPO zasiela k téme ¢lenom sekcie publikované stanovisko Uradu na
ochranu osobnych Gdajov SR — Casto kladené otdzky k fotografidm a audiovizudinym
zdznamom (priloha 3).

SLASPO, 20. 3. 2019



