Zapis
zo spolocného stretnutia Sekcie SLASPO pre Zivotné poistenie

a Sekcie SLASPO pre legislativu,

ktoré sa uskutocnilo dfa 12. 4. 2012 o0 13:00 hod. v priestoroch Apores, ul. V. Clementisa 10, Bratislava
Pritomni:
Zastupcovia SLASPO: Miroslav Camek, Jozefina Zakovda, Maria Lehotska

Zastupcovia poistovni: podla priloZenej prezenénej listiny

Program stretnutia:

1) Otvorenie - tvod

2) Diskusia k materidlu na spolocné stretnutie, tykajliiceho sa aplikacie Gender smernice po
rozhodnuti ECJ vo veci Test-Achats

3) Zaver

K jednotlivym bodom:

Bod 1: Na uvod stretnutia informovala GR SLASPO pritomnych o politickych aspektoch témy
implementovania Gender smernice po rozhodnuti ECJ. SLASPO je v kontakte s NBS, MF SR, MPSVaR
aUradom vlady SR, avdak vsucasnosti nie je moiné jednoznacne urcit instittciu, ktord je
kompetentna spolupracovat s poistoviiami pri aplikacii Gender smernice do praxe. Bola poskytnuta aj
informdcia o pripravovanej zmene antidiskriminaéného zdkona. Situdcia ma vplyv aj na zmeny
v zakone o poistovnictve.

Sucasne GR ocenila, Ze ¢lenské poistovne dali k dispozicii svoje odborné kapacity za Ucelom hladania
jednotného vykladu a aplikdcie Gender smernice arozhodnutia ECJ) vo vSetkych Cclenskych
poistovniach SLASPO tak, aby sa ¢o najviac eliminovali mozné pravne a reputacné problémy suvisiace
s aplikaciou citovanych pravnych aktov na poistné zmluvy existujuce v slovenskom pravnom
prostredi. Zdoraznila, Ze zavery z tohto stretnutia budu poskytnuté vsetkym dotknutym institiciam,
aby mohli véas zareagovat a eliminovat tak akékolvek pochybnosti o spravhom postupe vodi
slovenskym klientom. Pritomni zdstupcovia poistovni si uvedomuji, Ze akékolvek zavery zo
spoloéného stretnutia nemusia byt automaticky ochranou voéi pripadnym sidnym sporom
v buducnosti.

Tajomnik Sekcie pre Zivotné poistenie nasledne informoval pritomnych zastupcov poistovni o cieli
a ucele spolo¢ného stretnutia, a o technickych detailoch suvisiacich s nadchadzajicou diskusiou.



Bod 2: Predmetom diskusie bol material, zaslany ¢lenom oboch sekcii pod ndzvom ,Okruhy tém pre
stretnutie s Legislativnou sekciou k vykladu smernice Gender (2004/113/EU)“ dria 30.3.2012. V ramci
jednotlivych bodov vyzval tajomnik Sekcie pre Zivotné poistenie na diskusiu, ktora bola moderovand
spolocne s p. Mariou Maryniakovou (predsednickou Sekcie pre Zivotné poistenie) a p. Martinom
Petruldkom (predseda Sekcie pre legislativu). Vysledky a zavery tejto diskusie si zaznamenané
v materidloch ,Spolo¢né zasady aplikovania jednotnych a rozliénych sadzieb podla pohlavia“ a
,Okruhy tém pre stretnutie s Legislativnou sekciou k vykladu smernice Gender (2004/113/EU)”, ktoré
tvoria prilohu a neoddelitelnt stéast tohto zapisu.

Bod 3: Na zaver stretnutia tajomnik Sekcie pre Zivotné poistenie informoval pritomnych o dalSom
postupe, ktory by mal zahfriat najmé vyhodnotenie vysledkov stretnutia na pode Sekcie pre Zivotné
poistenie (stretnutie by sa malo uskuto¢nit cca. v druhej polovici maja), ako aj dalsiu spolupracu
s Legislativnou sekciou v tych oblastiach, ktoré ostali po spolocnom stretnuti otvorené. Tajomnik
sekcie pre ZP vyzval pritomnych, aby mu zasielali aj v budtcnosti pripomienky a ndmety na diskusiu
v suvislosti s aplikovanim jednotnych sadzieb pre obe pohlavia.

Zapisal: Miroslav Camek, SLASPO, dfia 13. 4. 2012

Priloha: vid nizsie



Hlavné zasady aplikovania jednotnych
a rozlicnych sadzieb podla pohlavia

Uvod

Smernica by sa mala vztahovat len na zmeny na zaklade dvojstrannej dohody, teda nie na zmeny,
ktoré sa deju automaticky alebo inak na zaklade rozhodnutia jednej zo stran v zmysle vopred
dohodnutych podmienok. Clanok 5(1) smernice by sa mal teda uplatnit len pri dvojstrannych
zmenach urobenych po 21.12.2012.

Ustanovenie ¢lanku 5(1) smernice by sa malo uplatfiovat len v pripade zmien poisteni (rizik), pri
ktorych je v sucasnosti poistné zavislé od pohlavia. Vychddzame zo znenia uvedeného ¢l. 5(1)
smernice (zakazuje pouzivanie pohlavia ako aktuarskeho faktoru pri vypocte poistného) - ak sa
poistné na niektoré rizika neprepoditava, lebo sa nemeni, nemala by sa uplatriovat smernica. Mohlo
by to viest ktomu, Ze napr. Zendm by sa neoplatilo robit Ziadne technické zmeny na starych PZ
anaopak muzi by mohli ziadat malé zmeny, len aby sa poistné prepocitalo. Takdto hrozba
antiselekcie by pravdepodobne viedla k odmietaniu technickych zmien zo strany poistovne.

Povinnost poutzitia jednotnych sadzieb

Povinnost pouzit jednotné sadzby pre muzZov aZeny sa vztahuje na tie zmeny, ktoré nevyplyvaju
automaticky z poistnych podmienok alebo zmluvnych dojednani, a maju za ndsledok zmenu vysky
poistného alebo zmenu vysky poistnej sumy na riziku, ktorého poistné je od pohlavia zavislé, ako
napriklad Ziadost o zvy$enie poistného alebo o zvySenie poistnej sumy, ziadost o pridanie rizika,
ktorého poistné je od pohlavia zavislé, a pod.

Povinnost poufZit jednotné sadzby pre muZov a Zeny sa vztahuje iba na tie rizikd, ktorych poistné je
zavislé od pohlavia, t. j. ak je v ramci jedného poistenia dojednanych viacero navzajom nezdvislych
a oddelitelnych rizik, tak zmena vykonana na jednom z nich nevedie k automatickej zmene ostatnych,
napriklad:
e poistenie s tromi rizikami, kde A je zavislé od pohlavia a B a C nie; Ziadost o zmenu B nevedie
automaticky k zmene A
) poistenie s tromi rizikami, kde A a B su zavislé od pohlavia a C nie; Ziadost o zmenu B nevedie
automaticky k zmene A

Aplikovanie rozlicnych (povodnych) sadzieb pre muzov a Zeny
Povinnost pouZit jednotné sadzby pre muzZov a Zeny sa nevztahuje na:

a) zmeny na starych poisteniach, ktoré nevedu k zmene vysky zavazku (vysky poistného alebo
vysky poistnej sumy) — netechnické zmeny : zmena mena, adresy, a pod.,

b) zmeny na starych poisteniach, kde poistné podmienky alebo zmluvné dojednania ukladaju
poistovni pravo alebo povinnost ich vykonat : napriklad pripisanie podielu na prebytku
(zisku), indexacia zvolena klientom pri uzatvoreni poistenia, pravidelny automaticky prepocet
poistného za riziko smrti v zavislosti od aktualneho veku,



c) zmeny vysky poistného, pri ktorych sa nepouziva pohlavie ako parameter : zmena frekvencie
platenia poistného alebo zmena spbdsobu platenia poistného (ak vyska prirdzok alebo zliav nie
je zavisla od pohlavia),

d) Upravy poistného v zavislosti od vykonavaného povolania, zalub alebo Sportu, pokial vyska
tejto Upravy nie je od pohlavia zavisl3,

e) redukciu poistenia v dosledku neplatenia, pokial je tiato forma uvedend v poistnych
podmienkach alebo zmluvnych dojednaniach,

f)  pridanie alebo odobranie pripoisteni, u ktorych vyska poistného nie je zavisla od pohlavia,

g) automaticky vypocet rizikového poistného pre pripad smrti na zaklade aktualneho veku
poisteného,

h) mimoriadne poistné pre poistenie unit-linked,

i) zmenu investi¢nej stratégie v poisteniach unit-linked.

Zaver

Povinnost pouZit jednotné sadzby pre muZov a Zeny sa vztahuje na vsetky poistenia uzatvorené po
rozhodnom dni. Rozhodny den je ddtum uzatvorenia poistnej zmluvy aje to den, ktory bude
stanoveny slovenskou legislativou. Gender smernica, ako aj rozhodnutie ECJ vo veci Test-Achats sice
stanovuju datum 21.12.2012 ako den, po ktorom je uplatiovanie vynimky neplatné, avsak pre
poistovne podsobiace na slovenskom trhu bude rozhodnym driom ten, ktory bude zakotveny
v slovenskej legislativnej Uprave. Odporicame viak pre potreby poistovni povazovat 21.12.2012 za
najneskorsi datum pre stanovenie rozhodného dna. Za staré poistenie (zmluvu, kontrakt) je
povaZované poistenie uzatvorené pred rozhodnym driom.

Pri rieSeni otdzok ci nejasnych okruhov sa vychddza z vyssie uvedenych zdsad. Tento zdkladny
pohlad na uplatiiovanie smernice pri technickych zmendch je oznacovany dalej ako ,hlavné
zdsady”.



Okruhy tém pre stretnutie s Legislativhou sekciou

k vykladu smernice Gender (2004/113/EU)

VsSeobecnhé témy:

1) Md sa smernica dotykat iba tych zmien, kde je potrebny stihlas oboch zmluvnych stran? Ano

e  PovaZuje sa kazda zmena v existujlcej poistnej zmluve za ,novy kontrakt” a z tohto dévodu
sa pri jej realizacii musi poistné poditat podla rovnakych sadzieb pre muzov a zeny? Nie
kazda.

e  PovaZuje sa za ,novy kontrakt” s dopadom na nevyhnutnost poufZitia rovnakych sadzieb iba
zmena, ktord ma vplyv na vygku poistného resp. vy$ku alebo rozsah poistného plnenia? Ano,
avsak v sulade s hlavnymi zdasadami len tie zmeny, ktoré maju za ndsledok zmenu vysky
poistného alebo poistnej sumy na riziku, ktoré je zavislé od pohlavia.

2) Md odkup charakter poistného plnenia?

Teda je potrebné pouzit tabulky s jednotnymi sadzbami, pokial sa na odkup uplatriuje rovnaky princip
ako na poistné plnenie?
Ano, pokial sa to tyka uz novych zmliv; nie, pokial sa to tyka zmliv starych.

3) Ak md poistovria podla poistnych podmienok prdvo odmietnut Ziadost klienta o zmenu, musi sa
aplikovat na novi zmluvu smernica?

Nie, pokial poistoviia odmietne Ziadost o zmenu, nie je ¢o prepoéitavat, a teda ani ¢o aplikovat, Ak
poistovria suhlasi so Ziadostou o zmenu, uplatni sa postup uvedeny pri odpovedi na otdzku é. 1.

Jasné definicie:

4) Smernica sa tyka poisteni, ktoré budu uzatvorené po 21.12.2012. Ano plati, resp. podla hlavnych
zdsad je to rozhodny den (t.j. pokial’ by slovenska legislativa stanovovala napriklad skorsi datum,
nez 21.12.2012).

5) Smernica sa netyka tych existujucich poisteni, na ktorych sa vykondvaju automatické zmeny Ano

e napriklad indexdcia, ak sa nevyzaduje sthlas klienta a ak ju klient vie len odmietnut, Ano
(netyka sa), vid hlavné zdsady. Ak sa vsak na kaZdu jednotlivi indexdciu vyZaduje suhlas
klienta, nejde uz o automaticku zmenu.



e v pripade pripisovania podielov na prebytku: podiely sa pocitaju z rezerv, ktoré su vycislené
0. i. aj na zaklade pohlavia ako jedného z parametrov pre ich vypocet; podla nasho nazoru je
to jednostranny ukon, nemeni vysku poistného, ale meni vysku naroku pri PU — a teda sa na
vypocet podielov na prebytku Gender smernica nemala vztahovat, Dtto ako predchddzajici
bod.

e lverové Zivotné poistenie, kde na zaklade zmluvnych dojednani kazdy rok prepocitavame
vysku poistného; ide tiez o jednostranny ukon, meni vySku poistného aj vysku ndroku pri PU —
podla nasho nazoru by sa na tuto zmenu tiez nemala Gender smernica vztahovat,
Nevztahuje sa.

e vSeobecne sme toho nazoru, Ze pokial poistoviia vykonava technické zmeny tak, ze nerusi
staré poistenia a nenahradza ho novym s novymi parametrami, tak by sa pri realizacii
technickej zmeny (napr. zvySenie poistného) mali pouzit Umrtnostné tabulky rovnaké ako pri
povodnej zmluve, Neplati, toto tvrdenie bude vyciarknuté.

e ak sa na nie¢o nema smernica vztahovat, tak to automaticky znamena, Ze pre vypocty by sa

mali pouZit Umrtnostné tabulky pévodné. Ano, plati.

6) Smernica sa netyka mimoriadneho poistného pre poistenia unit-linked. Ano, vid  hlavné zdsady.

Nejasné (ako posudzovat):

7) zmluvy medzi dvomi firmami

Smernica sa uplatriuje v rovnakom rozsahu bez ohladu na to, kto je zmluvnou stranou. Pre
poistenia, kde je poistnikom prdvnickd osoba sa vztahuji rovnaké pravidléd ako na tie, kde je
poistnikom fyzickd osoba.

8) skupinové poistenie

Plati uvedené v bode ¢ 7, t.j. Ze pre poistenia, kde je poistnikom prdvnickd osoba sa vztahuju
rovnaké pravidld ako na tie, kde je poistnikom fyzickd osoba.

V pripade skupinovych poisteni, kde je poistnikom spravidla prdavnickd osoba a poisteny pristupuje
k poisteniu napr. tym, Ze si v banke vezme uver alebo ho , dostane” spolu s kartou, ... je potrebné
individudlne posudenie kaZdej poistnej zmluvy tak, aby nebola v rozpore so Smernicou.
Problematické je najmé posudenie zmien v jednotlivych poisteniach a vstup do poistenia po
rozhodnom dni (ddtume), v tomto ohlade je vhodné zvdZit preventivne opatrenia (napr. ukonéenie
poévodnej zmluvy a jej nahradenie novou skupinovou zmluvou s jednotnymi sadzbami).

9) déchodky, ktoré poistovria preberd z DDS

V pripade déchodkov z transformovanych DDP, kde md poisteny zmluvne zarucenu vysku déchodku
a aj poistovriu, ktord mu ho bude vypldcat, sa Smernica nepouzije (t. j. déchodok sa pri zaéiatku
vyplaty — aj ked’ bude po rozhodnom dni — neprepocita cez jednotné sadzby pre muZov a Zeny).

10) ddatum ndvrhu na poistenie — datum uzatvorenia poistnej zmluvy — ddatum ucinnosti poistnej
zmluvy : ktory z tychto ddtumov je rozhodujlci pre uplatnenie smernice?



Pre uplatnenie smernice je rozhodujuci datum uzatvorenia PZ.

11) technické zmeny suvisiace s vyskou poistného, resp. poistného plnenia (zvysenie / zniZenie
poistného, zvySenie / zniZenie poistnej sumy, predizenie / skrdtenie doby poistenia, resp. doby
platenia poistného)

o Ak klient oznami zmenu rizikovej skupiny (vo VPP mame uvedené, Ze vysku poistného urcuje
poistovatel v zavislosti od zaradenia do prislunej rizikovej skupiny), zmeni sa mu poistné.
Mame toto tieZ povazovat za ,novy kontrakt” a prepocitat mu poistné za vsetky rizika resp.
prepoditat iba poistné za Urazové poistenia ? Musime pouzit nové jednotné sadzby?
Vysvetlenie je obsiahnuté v hlavnych zdsaddch.

e Vpripade, Ze ma klient dojednany poistny produkt (pred 21.12.2012) v ramci ktorého ma
dojednanych viacero poisteni (rizik) a poZiada o zmenu niektorého z nich (akukolvek) chape
sa to ako cely novy kontrakt s povinnostou preratat poistné za vsetky poistenia (rizika)
s novymi sadzbami ? Nie, iba zmenend éast (vid’ hlavné zdsadly).

e  Musime prepocitat poistné za vsetky rizika, pokial klient poZiada o zmenu (zvySenie/zniZenie)
poistného v poistnej zmluve na sporiacej zlozke? Nie.

e  Ako postupovat pri ziadosti klienta o ukoncenie niektorého rizika (poistenia) ? Prepocitat
poistné za v3etky rizika (poistenia)? Nie, nie je éo prepoéitavat, kedZe poistenie je ukoncené,
a na nedotknuté rizika (bez zmien) sa podla hlavnych zdsad rovnaké sadzby nevztahuji.

e Ak si klient pozZiada o zniZenie poistnej sumy na urcitom riziku (poisteni) mame mu poistné
prepocitat novymi sadzbami poistného. M6ze vsak dojst k situdcii, Ze pri takejto zmene sa
sice znizi poistnd suma ale navysi sa klientovi poistné. Co s tym? Ni¢ sa nemeni, ostdvajt
v platnosti staré sadzby.

e  Klient ma PS za poistenie vaznej choroby 10 000 EUR, poZaduje zmenit na 15 000 EUR. Mdme
prepocitat novou sadzbou celych 15 000 EUR alebo iba navySenie 5000 EUR? Odpoved na
tuto otazku moze byt zavisla od metodiky vypoctu nového poistného v konkrétnej poistovni.
Ako by sa potom tu riesilo znizenie? Vieme si predstavit aj takéto rieSenie (aj pre zniZenie),
ale urdite to nie je Ziaduce urcovat pre trh. Novou sadzbou sa prepocita iba navysenie, teda
5000 EUR.

V sulade s hlavnymi zdsadami plati, Ze smernica (t.j. nové tabulky) sa uplatriuju len pri poisteniach
a pripoisteniach, ktoré sa maju zmenit. Ak sa napr. meni poistnd suma na trazovom pripoisteni,
poistné na poisteniach smrti a doZitia sa nemeni.

12) technické zmeny suvisiace s pridanim alebo odobranim pripoisteni

Je dovodom na prepocitanie poistného s novymi sadzbami za vSetky rizika dojednanie nového rizika
v zmluve, ktoré klient nemal vébec dojednané ?

V sdlade s hlavnymi zdsadami by sa podla novych tabuliek mali poéitat len priddvané pripoistenia;
pri odobrani pripoisteni by sa poistné na zvysné rizikd nemalo prepoditat.



13) vypocet rizikového poistného pre poistenia unit-linked, ktoré sa kaZdy rok prepocitava podla
aktudlneho veku

Myslime si, Ze pre existujlci kmen nie je nevyhnutné, ale je mozné zmenit Umrtnostné tabulky naraz

k 21.12.2012. Neplati. KaZdoroény prepoéet podla veku nezakladd prdvo jednostranne zaviest
pouzivanie tabuliek s jednotnymi sadzbami.

Ak klient poZiada o zmenu investi¢nej stratégie (nema to dopad na poistné) musime mu prepoditat
poistné novymi sadzbami za vSetky poistenia dojednané v poistnej zmluve? Nie.

14) redukciu pre neplatenie a redukciu vyZiadanu poistnikom: su to rovnaké zmeny, alebo je medzi
nimi rozdiel?

PovaZzujeme ich za rovnaké zmeny. Odpoved’ na tito otdzku nie je v sucasnosti jednoznacénd. Pri
redukcii pre neplatenie sa podla hlavnych zdsad neuplatiiuje prepocet s novymi sadzbami.
V pripade redukcie vyZiadanej poistnikom ide o zatial nedoriesenu situdciu. Riesenie redukcie na
Ziadost poistnika méZe ovplyvnit aj rieSenie zniZenia poistného alebo zniZenia poistnej sumy. Je
vsak potrebné aj individudlne pristupovat k jednotlivym pripadom v silade s VPP (&i sa napriklad
v danych pripadoch vyZaduje sthlas klienta, a pod.).

15) zmenu spésobu platenia poistného

e Ak klient poZiada ozmenu frekvencie platenia v produkte, kde mame 5% zlavu z celého
poistného za ro¢nu frekvenciu platenia poistného, musime prepocitat poistné za vsetky rizika
novymi sadzbami? Nie.

e T4 ista otazka, ked klient poziada o zmenu frekvencie platenia v inom produkte, kde zlava za
ro¢nu frekvenciu nie je a teda zmena frekvencie neznamena zmenu poistného ? Nie.

e Ak ma v produkte zmena formy platenia dopad na vysku poistného, musime pri takejto
zmene prepocitat poistné za cell zmluvu novymi sadzbami? Nie.

V zmysle hlavnych zdsad — poistné sa neprepoéitava, poéita sa len prirdzka za podroénost a preto
by sa nemala uplatriovat Smernica.

16) produkty specidlne pre muZov a Zeny
Nejasny je bod 15 usmernenia EK, konkrétne ustanovenie o tehotenstve a materstve.

Chapeme to tak, ze m6zeme mat rozne produkty pre muzov a zeny (napr. kritické choroby Specialne
podla pohlavia), ale nemézeme mat produkt s odlisnym poistnym pre tehotné a ,nie tehotné” Zeny.

S tymto okruhom su spojené nasledujuce otdzky:
e Je moiné pouZitie limitov na plnenie (pripoistenie hospitalizacie) Specidlne z dévodu

tehotenstva, materstva, poérodu? Je napriklad pripustné denné odskodné za pobyt
v nemocnici osobitne pre muZov a Zeny, kde pre Zeny je kryty pobyt v nemocnici aj pri



porode atehotenstve? Ziadny iny explicitny rozdiel v kryti tam nie je, hoci samozrejme
v oboch verziach su kryté ochorenia organov, ktorymi druhé pohlavie netrpi. Odpoved’ na
obe otdzky je: nie, nie je to moZné ani pripustné.

e Pri poisteni kritickych chordb: ak chceme mat osobitne poistenie pre muzov a osobitne pre
Zeny, musime tam explicitne vymenovat napr. rakovinu muzskych resp. Zenskych organov?
Ano, avsak nie len vymenovat, ale pouzit ako primdrne & exkluzivne rizikd ktoré tento
produkt kryje. Ak budeme mat takéto poistenie osobitne pre muzov a Zeny, musime povolit
muZovi poistenie pre Zeny? Ano, je viak potrebné zohladnit presné zloZenie produktu
a vyvarovat sa uzavretiu poistenia v pripade, ak by bolo zrejmé, Ze poistnd udalost neméze
v danom poisteni vébec nastat.

e Je moiné pouzivat Specialnu dcakaciu dobu (pripoistenie hospitalizacie, pracovnej
neschopnosti) Specialne na tehotenstvo a porod? Nie.

e Je moziné nadalej pouzivat vyluku (pri vybranych pripoisteniach) pri umelom preruseni
tehotenstva alebo sterilizacie z iného ako zdravotného dovodu (na odporucéanie lekara)?
Mozné to nie je, je vSak pripustné, aby boli tieto pripady posudzované v ramci inych vyluk
(napr. vylucenie planovanych hospitalizdcii, na ktoré nie je zdravotny dévod).

e Je teda tehotenstvo a materstvo pripustné ako jediny rozliSovaci faktor, alebo nie je
pripustné ani ako jeden z faktorov? Ani ako jeden.

e Vieobecne: aké podmienky musi spifiat poistenie, aby bolo mozné ho ponukat osobitne pre
muZov a osobitne pre Zeny? Poistenie je moziné ponukat osobitne muZom alebo Zendm,
pokial ide o takéto poistenie nielen ndzvom, ale aj obsahom, t.j. toto poistenie kryje rizikd,
ktoré sa mézu primdrne alebo dokonca vyluéne objavit iba u daného pohlavia.

17) zmenu povolania a sportovej cinnosti s dopadom na vysku poistného

Vzhladom nato, Ze poisteny je povinny tieto skutocnosti poistovni oznamit atato povinnost je
dohodnuta vopred, nepovaZzujeme to za zmenu podliehajucu regulacii podla Gender smernice. Tieto
zmeny nepodliehaju povinnosti prepoéitat poistné novymi sadzbami, pokial nie je vypocet zdvisly
od pohlavia.



