Pripomienky k návrhu zákona o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve a o zmene a doplnení niektorých zákonov

Česká poisťovňa – Slovensko, akciová spoločnosť

§ 1 ods. 2 písm. b)

Navrhujeme na konci vety doplniť spojenie „a adresa elektronickej pošty“. 

Písm. b) znie:

„poskytovanie kontaktných údajov klienta alebo potenciálneho klienta finančnej inštitúcii, finančnému agentovi alebo finančnému poradcovi; kontaktnými údajmi sú ak ide o fyzickú osobu meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu, jej telefónne číslo, alebo ak ide o právnickú osobu názov, sídlo, identifikačné číslo, ak bolo pridelené, jej  telefónne číslo a adresa elektronickej pošty“ 

Zdôvodnenie: elektronická pošta je bežným spôsobom komunikácie a je bežnou súčasťou kontaktných údajov klienta

V § 2 ods. 4 slovo „hodnotenie“ navrhujeme vyhodiť, nakoľko ohodnocovanie rizík je súčasťou poisťovacej činnosti podľa zákona č. 8/2008 Z. z. a nemalo by byť súčasťou finančného sprostredkovania

Navrhujeme nasledovné znenie ods. (4):

„Finančným sprostredkovaním v sektore poistenia alebo zaistenia okrem činností podľa odseku 1 je aj zisťovanie a spracovávanie analýz poistného rizika“.

Obdobne to platí aj pre § 3 ods. 3 - vyhodiť slovo „hodnotenie“. 

V § 14 ods. 5 navrhujeme zmeniť nasledovne:
„Ak je návrh na zápis úplný a poplatok za návrh na zápis bol riadne uhradený, Národná banka Slovenska do piatich pracovných dní od prijatia úplného návrhu na zápis......(ďalej pôvodný text)“
Zdôvodnenie: údaj o správnosti variabilného symbolu a špecifického symbolu ako podmienky správnosti úhrady platby nepatria do zákona

V § 14 ods. 7 navrhujeme nasledovné znenie:

„Viazaný finančný agent, podriadený finančný agent a viazaný investičný agent je oprávnený začať vykonávať finančné sprostredkovanie odo dňa zápisu Národnou bankou Slovenska do príslušného zoznamu v podregistri.“
V § 14 ods. 8 navrhujeme nasledovné znenie:

„Navrhovateľ bez zbytočného odkladu odo dňa získania informácie o zápise viazaného finančného agenta, podriadeného finančného agenta alebo viazaného investičného agenta do príslušného zoznamu v podregistri podľa odseku 5 písm. b) vydá viazanému finančnému agentovi, podriadenému finančnému agentovi alebo viazanému investičnému agentovi osvedčenie o zápise do príslušného zoznamu v podregistri (ďalej len „osvedčenie“).“
V § 14 ods. (9) navrhujeme nasledovné:

„Oprávnenie na výkon činnosti finančného sprostredkovania viazaným finančným agentom, podriadeným finančným agentom a viazaným investičným agentom je neprevoditeľné na inú osobu a neprechádza ani na právneho nástupcu.“
Zdôvodnenie: osvedčenie je len listina, ktorá preukazuje určitú právnu skutočnosť a teda nie listina ale oprávnenie je neprevoditeľné na inú osobu.
§ 15 ods. 4) navrhujeme nasledovné znenie:

„Ak je návrh na zmenu zápisu úplný a poplatok za návrh na zmenu zápisu bol riadne uhradený, Národná banka Slovenska do piatich pracovných dní od prijatia úplného návrhu na zmenu zápisu vyznačí zmenu v zápise.“
§ 16 ods. 2 písm. e) – zásadná pripomienka:
V uvedenom ustanovení nie je upravený mechanizmus v prípade, že viazaný finančný agent, podriadený  finančný agent alebo viazaný investičný agent požiadal navrhovateľa o podanie návrhu na zrušenie zápisu v registri alebo ak skončila platnosť zmluvy a navrhovateľ žiadosť k ustanovenej lehote nepodal. 
Navrhujeme nasledovné znenie §-16 ods. 2 písm. e): 

e) navrhovateľ podal návrh na zrušenie zápisu evidovaných údajov v registri pre viazaného finančného agenta, podriadeného finančného agenta alebo viazaného investičného agenta; ak navrhovateľa o podanie návrhu na zrušenie zápisu požiadal viazaný finančný agent, podriadený finančný agent alebo viazaný investičný agent, alebo ak sa skončila platnosť zmluvy medzi navrhovateľom a viazaným finančným agentom, medzi navrhovateľom a podriadeným finančným agentom alebo medzi navrhovateľom a viazaným investičným agentom a navrhovateľ s viazaným finančným agentom, podriadeným finančným agentom alebo viazaným investičným agentom neuzavrel novú zmluvu, je navrhovateľ povinný podať návrh na zrušenie zápisu týchto osôb do 15 dní odo dňa


1. doručenia žiadosti viazaného finančného agenta, podriadeného finančného agenta alebo viazaného investičného agenta o podanie návrhu na zrušenie zápisu v registri; v prípade že navrhovateľ v uvedenej lehote návrh na zrušenie zápisu týchto osôb nepodal, je oprávnený podať návrh na zrušenie zápisu priamo finančný agent, podriadený finančný agent alebo viazaný investičný agent alebo


2. skončenia platnosti zmluvy medzi navrhovateľom a viazaným finančným agentom, medzi navrhovateľom a podriadeným finančným agentom alebo medzi navrhovateľom a viazaným investičným agentom; v prípade že navrhovateľ v uvedenej lehote návrh na zrušenie zápisu týchto osôb nepodal, je oprávnený podať návrh na zrušenie zápisu priamo finančný agent, podriadený finančný agent alebo viazaný investičný agent. 
V § 16 ods. 2 písm.  g) navrhujeme doplniť:
g) finančnej inštitúcii, s ktorou mal viazaný finančný agent alebo viazaný investičný agent uzavretú písomnú zmluvu, zaniklo povolenie na vykonávanie činnosti, ak je táto finančná inštitúcia oprávnená vykonávať činnosť na základe povolenia a jej imanie neprechádza na právneho nástupcu, ktorý nemá príslušné oprávnenie na vykonávanie činnosti na základe povolenia. 

§ 23 ods. 1 - zásadná pripomienka:

Povinnosť, ak ide o právnickú osobu pri samostatnom finančnom agentovi a finančnom poradcovi zahrnúť do svojej organizačnej štruktúry vedúceho zamestnanca, navrhujem viazať len na prípady, ak má 5 a viac zamestnancov a nie v každom prípade, nakoľko samostatný finančný agent alebo finančný poradca môžu mať napr. len jedného prípadne  dvoch  zamestnancov, a napriek tomu budú mať povinnosť zahrnúť do štruktúry vedúceho zamestnanca. Jednou z povinností vedúceho zamestnanca podľa Zákonníka práce v platnom znení je riadiť a kontrolovať prácu zamestnancov, a v prípade, že samostatný finančný agent a finančný poradca majú len jedného, dvoch zamestnancov, potreba vedúceho zamestnanca je bezpredmetná. 
§ 23 ods. 4 – zásadná pripomienka 

Ustanovenie navrhujeme úplne vyhodiť, nakoľko osoba, ktorá je štatutárnym orgánom finančného agenta alebo finančného poradcu alebo člen štatutárneho orgánu finančného agenta alebo finančného poradcu podľa § 22 ods. 2. nemôže zodpovedať za riadny výkon činnosti vedúceho zamestnanca. Zodpovednosť za konanie resp. riadny výkon činnosti vedúceho zamestnanca môže niesť len spoločnosť ako celok, za ktorú vedúci zamestnanec alebo zamestnanec koná.
Ide o zásadnú pripomienku.  

§ 24 ods. 3 navrhujeme nasledovné znenie:

„Finančná inštitúcia je povinná zaviesť a uplatňovať postupy podľa odseku 2 vo vzťahu ku sťažnostiam klientov na činnosť jej viazaných finančných agentov, viesť záznam o každej sťažnosti týchto klientov a o opatreniach prijatých na jej riešenie. Na účely zavedenia a uplatňovania postupov podľa prvej vety finančná inštitúcia je povinná vypracovať a dodržiavať osobitný vnútorný predpis.“
§ 24 ods. 6 navrhujeme nasledovné znenie: (doplnenie ustanovenia)
„Finančná inštitúcia,  finančný agent a finančný poradca sú povinní  prijať opatrenia na riešenie každej sťažnosti do 30 dní odo dňa doručenia sťažnosti. V odôvodnených prípadoch môže finančná inštitúcia,  finančný agent a finančný poradca lehotu podľa prvej vety predĺžiť najviac na 60 dní odo dňa doručenia sťažnosti“.

§ 30 ods. 3 navrhujeme nasledovné znenie:

„Pred vykonávaním finančného sprostredkovania musí byť klient jednoznačne, vyčerpávajúcim, presným a zrozumiteľným spôsobom informovaný o existencii, povahe a výške poplatku za poskytnutie  finančnej služby a provízie, na ktorú má finančný agent na základe príslušnej zmluvy nárok.“
§ 30 ods. 4 navrhujeme text odsúhlasený na SAP –zásadná pripomienka
§ 31 ods. 6 písm. g) navrhujeme nasledovné znenie: 

„podstatné náležitosti zmluvy o poskytnutí finančnej služby.“

§ 31 ods. 8 písm. b) navrhujeme nasledovné znenie: 

„podstatné náležitosti zmluvy o poskytnutí finančnej služby.“

§ 39 ods. 1 navrhujeme nasledovné znenie:

„Povolenia vydané Národnou bankou Slovenska pred účinnosťou tohto zákona podľa doterajších právnych predpisov a oprávnenia na výkon činnosti nadobudnuté pred účinnosťou tohto zákona podľa doterajších predpisov sa považujú za povolenia a oprávnenia podľa tohto zákona.  

§ 39 ods. 2 

Praktická pripomienka z pohľadu praxe po nadobudnutí účinnosti zákona:

Podľa uvedeného ustanovenia Národná banka Slovenska dňom účinnosti tohto zákona osobám  s povoleniami a oprávneniami podľa doterajších právnych predpisov vykoná zápis do registra. 
V tejto súvislosti máme dotaz:

Či sa finančným agentom priradí nové registračné číslo, prípadne, či bude potrebné vydať nové osvedčenie?

Poskytne o tom NBS informáciu resp. bude o tom informovať navrhovateľa resp. priamo finančného agenta?
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