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Návrh
Z Á K O N
z .......................... 2009
o ochrane práv spotrebiteľa na finančnom trhu

a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
Národná rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zákone:

Čl. I
PRVÁ ČASŤ
VŠEOBECNÉ USTANOVENIA

PRVÁ HLAVA

ZÁKLADNÉ USTANOVENIA

§ 101

Predmet úpravy a rozsah pôsobnosti

(1) Tento zákon upravuje práva spotrebiteľov na finančnom trhu ako aj niektoré povinnosti finančných inštitúcií pri poskytovaní a sprostredkovaní finančných služieb spotrebiteľom, vymedzuje inštitucionálny systém na ochranu práv a oprávnených záujmov spotrebiteľov na finančnom trhu, upravuje vznik, pôsobnosť, organizáciu, spôsob konania a financovanie jednotlivých orgánov a inštitúcií tohto systému ako aj spôsob jeho kontroly.


(2) Tento zákon sa vzťahuje na poskytovanie finančných služieb, ak k plneniu dochádza na území Slovenskej republiky, ak plnenie súvisí s činnosťou finančných inštitúcií na území Slovenskej republiky alebo ak plnenie súvisí s činnosťou finančnej inštitúcie s oprávnením na činnosť vydaným príslušným orgánom v Slovenskej republike.


(3) Ak niektoré otázky súvisiace s ochranou spotrebiteľa nemožno riešiť podľa ustanovení tohto zákona, riešia sa podľa osobitných predpisov o ochrane spotrebiteľa.

§ 102

Účel zákona

(1) Účelom zákona je vytvoriť úplný právny a inštitucionálny rámec pre účinnú ochranu práv spotrebiteľa na finančnom trhu s cieľom 

a) primerane zmenšiť informačnú a finančnú asymetriu medzi osobami poskytujúcimi a sprostredkujúcimi finančné služby a spotrebiteľmi na finančnom trhu,

b) prispieť k vytvoreniu rovnováhy medzi ochranou záujmov poskytovateľov a sprostredkovateľov finančných služieb na strane jednej a ochranou práv spotrebiteľov na finančnom trhu na strane druhej,

c) prispieť k zvyšovaniu dôveryhodnosti finančného trhu ako celku.

(2) Pre naplnenie cieľov podľa odseku 1 sa týmto zákonom vytvárajú predpoklady pre

a) účinné mimosúdne urovnanie sporov zo zmluvných vzťahov medzi osobami poskytujúcimi a sprostredkujúcimi finančné služby a spotrebiteľmi na finančnom trhu ako aj dôsledné preverovanie dodržiavania ustanovení všeobecne záväzných právnych predpisov o povinnostiach finančných inštitúcií pri poskytovaní finančných služieb spotrebiteľovi na finančnom trhu a o zmluvných podmienkach ponúkaných spotrebiteľom na finančnom trhu v zmluvách o poskytovaní finančných služieb,

b) zabezpečenie finančného vzdelávania a zvýšenie úrovne finančnej gramotnosti a odbornej spôsobilosti osôb vstupujúcich do zmluvných vzťahov na finančnom trhu,

c) zabezpečenie ochrany spotrebiteľov na finančnom trhu pred zlyhaním poskytovateľov finančných služieb a nedostupnosťou finančných alebo zverených majetkových hodnôt.

DRUHÁ HLAVA

ZÁKLADNÉ POJMY

§ 103

Vymedzenie základných pojmov


Na účely tohto zákona sa rozumie:

a) finančnou inštitúciou 

1. banka, zahraničná banka, pobočka zahraničnej banky,

2. poisťovňa, poisťovňa z iného členského štátu, zahraničná poisťovňa alebo ich pobočka

3. obchodník s cennými papiermi, zahraničný obchodník s cennými papiermi, pobočka zahraničného obchodníka s cennými papiermi,

4. centrálny depozitár cenných papierov,

5. správcovská spoločnosť, zahraničná správcovská spoločnosť, pobočka zahraničnej správcovskej spoločnosti, 

6. starobná dôchodková spoločnosť

7. doplnková dôchodková spoločnosť,

8. inštitúcia elektronických peňazí, zahraničná inštitúcia elektronických peňazí, pobočka zahraničnej inštitúcie elektronických peňazí,

9. veriteľ, ktorý poskytuje spotrebiteľský úver v rámci svojho podnikania, alebo 

10. iná osobou s obdobným predmetom činnosti ako majú osoby uvedené v bodoch 1. až 9.,

b) finančnou službou akákoľvek služba poskytovaná finančnou inštitúciou spotrebiteľovi na základe zmluvy, 

c) spotrebiteľom fyzická osoba alebo právnická osoba, ktorá spotrebúva finančné služby poskytované finančnou inštitúciou,

d) .........,

e) .........,

f) finančným vzdelávaním proces, pri ktorom si fyzické osoby zdokonaľujú svoje znalosti o finančných službách, finančných trhoch a pojmoch v oblasti finančníctva a prostredníctvom jednorazového alebo sústavného prijímania informácií alebo inštrukcií rozvíjajú svoje vedomosti a skúsenosti, aby tak získali väčšiu informovanosť o finančnom riziku a príležitostiach, aby mohli robiť uvážlivé finančné rozhodnutia, aby vedeli, na koho sa obrátiť o pomoc, aby boli schopní urobiť všetky účinné kroky k zväčšovaniu svojho finančného majetku ako aj zlepšiť kvalitu svojich teoretických znalostí a praktických schopností pre vykonávanie odborných činností, pre ktoré je takéto vzdelávanie nevyhnutné,

g) všeobecným finančným vzdelávaním také finančné vzdelávanie, ktoré ako súčasť celoživotného vzdelávania umožňuje každému si doplniť, rozšíriť a prehĺbiť získané vedomosti a skúsenosti v oblasti finančníctva alebo sa rekvalifikovať alebo si inak uspokojiť svoje záujmy v danej oblasti,

h) osobitným finančným vzdelávaním také finančné vzdelávanie, ktorého účelom je získanie alebo obnovenie odbornej spôsobilosti pre výkon odborných činností v oblasti finančného trhu podľa osobitných predpisov,

i) ..........

§ 104
Inštitucionálny systém ochrany spotrebiteľa 

na finančnom trhu

(1) Inštitucionálny systém ochrany spotrebiteľa na finančnom trhu (ďalej len „finančný spotrebiteľ“) predstavuje komplexný súbor inštitúcií na ochranu práv a oprávnených záujmov finančných spotrebiteľov, ktorí vstúpili alebo potenciálne môžu vstúpiť do vzťahov s finančnými inštitúciami poskytujúcimi na finančnom trhu svoje služby. 

(2) Súčasťou inštitucionálneho systému ochrany finančného spotrebiteľa sú: 

a) Úrad finančného ombudsmana (§ 201) (ďalej len „úrad“), 

b) Národná akadémia finančného vzdelávania (§ 301) (ďalej len „akadémia“), 

c) Fond ochrany vkladov (§ 401) a 

d) Garančný fond investícií (§ 501).


(3) Činnosť inštitúcií podľa odseku 2 je vzájomne koordinovaná podľa tohto zákona. Vrchným koordinačným, riadiacim a kontrolným orgánom systému je Komisia pre ochranu spotrebiteľa na finančnom trhu (§ 601 ?) (ďalej len „komisia“).

TRETIA HLAVA

PRÁVA FINANČNÉHO SPOTREBITEĽA A POVINNOSTI 

FINANČNÝCH INŠTITÚCIÍ PRI POSKYTOVANÍ FINANČNÝCH SLUŽIEB

Práva finančného spotrebiteľa

§ 105

Každý finančný spotrebiteľ má právo na to, aby mu bola finančná služba poskytnutá s odbornou starostlivosťou s ohľadom na vhodnosť a primeranosť finančnej služby vzhľadom k jej účelu. V súvislosti s tým má každý finančný spotrebiteľ právo na to, aby finančná inštitúcia s ním zaobchádzala v súlade s pravidlami uloženými týmto zákonom a osobitnými zákonmi.

§ 106

Každý finančný spotrebiteľ má právo na ochranu pred neprijateľnými podmienkami v spotrebiteľských zmluvách o finančných službách (§ 126).

§ 107

(1)
Každý finančný spotrebiteľ má právo na ochranu pred porušovaním povinností zo strany finančných inštitúcií a nekalým konaním finančných inštitúcií. Za nekalé konanie podľa prvej vety sa považuje konanie, ktoré je v rozpore s odbornou starostlivosťou a nekalé obchodné praktiky podľa osobitného predpisu
 a iné nekalé praktiky, ak boli vykonané finančnou inštitúciou.

(2)
Osobitný predpis, ktorý môže vydať Ministerstvo financií Slovenskej republiky určí, čo sa rozumie inými nekalými praktikami podľa odseku 1.

§ 108

(1)
Každý finančný spotrebiteľ má právo, aby finančná inštitúcia vynaložila všetko úsilie na odstránenie stavu, ktorým porušuje alebo ohrozuje práva alebo právom chránené záujmy finančného spotrebiteľa a na náhradu škody.

(2)
Na žiadosť finančného spotrebiteľa alebo úradu je finančná inštitúcia povinná preukázať, že vynaložila všetko úsilie podľa ods. 1. Ak finančná inštitúcia tejto žiadosti nevyhovie alebo hodnoverne nepreukáže splnenie povinnosti podľa ods. 1, platí domnienka, že porušila toto právo finančného spotrebiteľa.

§ 109

(1)
Každý, kto prejaví záujem o finančné vzdelávanie, má právo vzdelávať sa v každom veku svojho života podľa podmienok ustanovených týmto zákonom a osobitnými predpismi a podľa svojich schopností a záujmov.

(2)
Na prístup k finančnému vzdelávaniu sa primerane použijú ustanovenia osobitného predpisu o uplatňovaní zásady rovnakého zaobchádzania.

§ 110

(1)
Finančný spotrebiteľ má právo na ochranu pred finančným zlyhaním niektorých finančných inštitúcií.

(2)
Práva finančného spotrebiteľa podľa ods.1 sa zabezpečujú zriadením garančných schém podľa tohto zákona [§ 104 ods. 2 písm. c) a d)].

§ 111

Ustanoveniami tohto zákona nie sú dotknuté práva finančného spotrebiteľa, ktoré mu vyplývajú z osobitných zákonov
.

§ 112

Odborná starostlivosť

(1)
Finančné inštitúcie sú povinné pred poskytnutím finančnej služby a pri poskytovaní finančnej služby konať s odbornou starostlivosťou podľa tohto zákona a osobitných predpisov.

(2)
Na žiadosť finančného spotrebiteľa alebo úradu je finančná inštitúcia povinná v konaní alebo v súdnom konaní podľa osobitného predpisu preukázať, že vynaložila odbornú starostlivosť. Ak finančná inštitúcia tejto žiadosti nevyhovie alebo hodnoverne nepreukáže vynaloženie odbornej starostlivosti, platí domnienka, že nekonala s odbornou starostlivosťou.

(3)
Na žiadosť finančného spotrebiteľa alebo úradu je finančná inštitúcia povinná v konaní alebo v súdnom konaní podľa osobitného predpisu predložiť dôkaz o tvrdení finančného spotrebiteľa, ak takýto dôkaz nemôže predložiť samotný finančný spotrebiteľ.

(4)
Finančná inštitúcia je povinná konať v súlade so zásadami poctivého obchodného styku a zdržať sa konania poškodzujúceho dôveryhodnosť finančného trhu ako celku.

(5)
Finančná inštitúcia je povinnná konať v súlade so zásadami dobrých mravov a v súlade s pravidlami poctivého obchodného styku, v najlepšom záujme finančných spotrebiteľov.

§ 113

Rovnosť zaobchádzania

(1)
Finančné inštitúcie sú povinné uplatňovať rovné zaobchádzanie so všetkými finančnými spotrebiteľmi. Uplatňovanie prvkov diskriminácie vzhľadom na slabé ekonomické postavenie alebo nízku schopnosť niektorých skupín spotrebiteľov domôcť sa svojich práv alebo príslušnosť voči niektorej skupine finančných spotrebiteľov alebo vzhľadom na prepojenie finančného spotrebiteľa s finančnou inštitúciou alebo s osobou, ktorá je voči finančnej inštitúcii v mimoriadnom vzťahu, sa zakazuje.

(2)
Za nedodržanie povinnosti podľa odseku 1 sa nepovažuje, ak finančná inštitúcia ponúkne alebo poskytuje finančnému spotrebiteľovi zľavy, úľavy alebo zaobchádzanie, ktoré je možné finančnému spotrebiteľovi poskytovať z dôvodu jeho vyššieho ekonomického prínosu pre podnikanie finančnej inštitúcie. Takéto správanie finančnej inštitúcie musí mať povahu nadštandardných služieb, pričom obvyklé správanie finančnej inštitúcie voči ostatným finančným spotrebiteľom musí byť v súlade s týmto zákonom a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi.

(3)
Ustanoveniami odsekov 1 a 2 nie sú dotknuté povinnosti finančnej inštitúcie týkajúce sa ponuky alebo sprostredkovania finančných služieb podľa osobitných predpisov.

§ 114

Sťažnosť proti postupu finančnej inštitúcie

(1)
Finančný spotrebiteľ má právo podať finančnej inštitúcii sťažnosť proti jej postupu. Finančná inštitúcia je povinná v súlade s ustanoveniami tohto zákona a osobitných predpisov sťažnosť prijať, evidovať a vybavovať s odbornou starostlivosťou. Na právo finančného spotrebiteľa podľa prvej vety a povinnosť finančnej inštitúcie podľa druhej vety sa nevzťahujú ustanovenia osobitného predpisu o sťažnostiach
. 

(2)
Finančná inštitúcia je povinná prevziať sťažnosť podanú v písomnej, ústnej alebo elektronickej podobe. O obsahu sťažnosti prijatej v ústnej alebo elektronickej podobe je finančná inštitúcia povinná vyhotoviť písomný záznam s uvedením dátumu jej prijatia. Ak bola sťažnosť v ústnej podobe podaná osobne, záznam musí obsahovať aj podpis finančného spotrebiteľa, ktorý ju podal. O ústnej sťažnosti, ktorá bola vybavená hneď pri jej podaní, sa písomný záznam nevyhotovuje.

(3)
Finančná inštitúcia je povinná zaviesť účinný systém prijímania, evidovania a vybavovania sťažností finančných spotrebiteľov.

(4)
Každý finančný spotrebiteľ má právo na informáciu finančnej inštitúcie o tom, ako vybavila jeho sťažnosť. Takéto právo má aj právnická osoba založená alebo zriadená na ochranu spotrebiteľa
, ak podala sťažnosť na konkrétny postup finančnej inštitúcie. Finančná inštitúcia je povinná oznámiť finančnému spotrebiteľovi výsledok prešetrenia jeho sťažnosti v čo najkratšej lehote, spravidla však v lehote do 30 dní od dátumu prijatia sťažnosti. Ak je sťažnosť finančného spotrebiteľa zjavne neopodstatnená, je finančná inštitúcia povinná finančnému spotrebiteľovi oznámiť túto skutočnosť spolu s jej náležitým, jasným a finančnému spotrebiteľovi zrozumiteľným odôvodnením. Na neodôvodnene sa opakujúcu sťažnosť nie je finančná inštitúcia povinná finančnému spotrebiteľovi odpovedať.

(5)
Konanie, ktorým finančná inštitúcia opakovane závažným spôsobom porušuje svoje povinnosti podľa odsekov 1 až 4, alebo ktorým tieto povinnosti vo veľkom rozsahu obchádza, sa považuje za konanie poškodzujúce dôveryhodnosť finančného trhu ako celku.

§ 115

Náhrada škody

(1)
Ak finančnému spotrebiteľovi vznikla škoda v dôsledku porušenia povinností zo strany finančnej inštitúcie, finančná inštitúcia je povinná ponúknuť finančnému spotrebiteľovi primeranú náhradu. Tým nie sú dotknuté ustanovenia osobitných predpisov.

(2)
Zodpovednosť za škodu spôsobenú nesprávnym rozhodnutím alebo nesprávnym úradným postupom úradu upravuje osobitný predpis
.

§ 116

Ovplyvňovanie finančného spotrebiteľa

(1)
Finančná inštitúcia je povinná v styku s finančným spotrebiteľom rešpektovať jeho jasne prejavenú vôľu vyjadrenú na základe jeho rozhodnutia vo vzťahu k finančnej službe poskytovanej finančnou inštitúciou.

(2)
Ovplyvňovať finančného spotrebiteľa za účelom dosiahnutia výhody v prospech finančnej inštitúcie, najmä zneužitím informačnej alebo finančnej asymetrie alebo nerovného ekonomického postavenia alebo zneužitím informácií o finančnej situácii, potrebách alebo zámeroch finančného spotrebiteľa, sa zakazuje.

§ 117

Zneužitie informačnej asymetrie

(1)
Finančná inštitúcia je povinná v styku s finančným spotrebiteľom prihliadať na informačnú asymetriu medzi finančným spotrebiteľom a finančnou inštitúciou.

(2)
Zneužívať informačnú asymetriu v neprospech finančného spotrebiteľa sa zakazuje.

(3)
Za zneužívanie informačnej asymetrie sa považuje také konanie finančnej inštitúcie, ktoré smeruje k poskytovaniu finančných služieb, ktorých riziká nie je finančný spotrebiteľ schopný uvážiť alebo ktoré v dôsledku informačnej asymetrie uvádza finančného spotrebiteľa do omylu, ktorý ovplyvňuje jeho rozhodnutia o finančnej službe alebo ktoré iným spôsobom prináša nenáležité výhody finančnej inštitúcii, ktoré by inak nemohla nadobudnúť.

§ 118

Zneužitie finančnej asymetrie

(1)
Zneužívať a získavať nenáležité výhody z ekonomicky nerovného postavenia finančnej inštitúcie voči finančnému spotrebiteľovi sa zakazuje.

(2)
Zneužívať a získavať nenáležité výhody, ktorých cieľom je vytvorenie závislosti finančného spotrebiteľa na poskytnutí alebo poskytovaní finančnej služby sa zakazuje. 

(3)
Zneužívať a získavať nenáležité výhody voči finančnému spotrebiteľovi na základe jeho slabej finančnej situácie, príslušnosti k zraniteľným skupinám finančných spotrebiteľov alebo na základe jeho slabej schopnosti uplatňovať svoje práva, sa zakazuje. 

(4)
Nenáležitými výhodami podľa odsekov 1 až 3 sa rozumejú také výhody, ktoré by finančná inštitúcia bez existencie objektívnych skutočností oslabujúcich postavenie finančného spotrebiteľa nebola schopná nadobudnúť.

Informačné povinnosti

§ 119

(1)
Finančné inštitúcie sú povinné poskytovať finančnému spotrebiteľovi všetky informácie spôsobom, ktorý je pre neho zrozumiteľný, prehľadný a rozsahom primeraný. Pokiaľ sú informácie adresované skupine finančných spotrebiteľov alebo verejnosti, sú finančné inštitúcie povinné poskytovať ich tak, aby bolo možné oprávnene predpokladať, že sú zrozumiteľné pre väčšinu adresátov týchto informácií.

(2)
Na žiadosť finančného spotrebiteľa je finančná inštitúcia povinná objasniť ňou poskytované informácie pravdivým a čo najjednoduchším spôsobom.

§ 120

(1)
Finančné inštitúcie sú povinné poskytnúť finančnému spotrebiteľovi informácie, ktoré sú potrebné na to, aby mohol správne porozumieť charakteru a rizikám finančnej služby a následne zodpovedne prijať rozhodnutie týkajúce sa finančnej služby, a to 

a) informácie o právnych následkoch uzavretia zmluvy o poskytnutí finančnej služby a o spôsoboch a systéme ochrany pred zlyhaním finančnej inštitúcie,

b) ďalšie informácie nevyhnutne potrebné pre jeho rozhodnutie.

(2)
Informácie, ktoré sú potrebné na to, aby finančný spotrebiteľ mohol správne porozumieť charakteru a rizikám finančnej služby a následne zodpovedne prijať rozhodnutie týkajúce sa finančnej služby zahŕňajú spravidla informácie o účele finančnej služby, jej výhodách, rizikách, súčasných a budúcich nákladoch, ktoré priamo alebo nepriamo ponesie finančný spotrebiteľ, o právach a povinnostiach finančného spotrebiteľa, o možných spôsoboch uplatňovania svojich práv a o dôsledkoch, ktoré finančnému spotrebiteľovi z poskytnutia finančnej služby vyplývajú, pokiaľ nebude plniť svoje povinnosti vyplývajúce mu zo zmluvy o poskytnutí finančnej služby.

(3)
Informácie, ktoré sú potrebné na to, aby finančný spotrebiteľ mohol správne porozumieť charakteru a rizikám finančnej služby a následne zodpovedne prijať rozhodnutie týkajúce sa finančnej služby, musia byť finančnému spotrebiteľovi poskytnuté tak, aby mal dostatočne dlhé obdobie na zváženie a vykonanie rozhodnutia o uzatvorení zmluvy o poskytnutí finančnej služby, a to najmä s ohľadom na jeho znalosti a skúsenosti vo vzťahu k predmetnej finančnej službe.

(4)
Finančný spotrebiteľ môže právo na poskytnutie informácií v dostatočnom časovom predstihu odmietnuť. Na takéto konanie nemožno finančného spotrebiteľa navádzať, ani iným spôsobom si takéto konanie finančného spotrebiteľa zabezpečiť.

(5)
Informácie podľa odsekov 1 až 3 nesmie finančná inštitúcia poskytovať spôsobom, ktorý nevyvážene nadhodnocuje potenciálne alebo reálne výhody plynúce finančnému spotrebiteľovi z predmetnej finančnej služby v porovnaní s rizikami predmetnej finančnej služby alebo rizikami, ktoré môže finančná služba potenciálne spôsobiť vo vzťahu k finančnej situácii finančného spotrebiteľa. Finančná inštitúcia nesmie žiadnym spôsobom znižovať, zastierať alebo zľahčovať význam rizík, ktoré finančná služba môže niesť.

 (6)
Finančné inštitúcie sú pred poskytnutím finančnej služby povinné poskytnúť finančnému spotrebiteľovi na jeho žiadosť aj akékoľvek ďalšie informácie týkajúce sa finančnej služby alebo iné informácie, ktoré majú k dispozícií a sú potrebné pre náležité uváženie rozhodnutia finančného spotrebiteľa o uzatvorení zmluvy o poskytnutí finančnej služby. Tým nie je dotknuté právo neposkytnúť informácie, ktoré podliehajú obchodnému tajomstvu. Povinnosť podľa prvej vety sa považuje za splnenú, ak finančná inštitúcia dodrží informačné povinnosti podľa osobitného predpisu
.

§ 121

(1)
Každý finančný spotrebiteľ má právo na to, aby mu finančná inštitúcia oznámila pri uzatvorení zmluvy o poskytnutí finančnej služby všeobecné obchodné podmienky, poistné podmienky, alebo iné obdobné obchodné podmienky vzťahujúce sa na uzatváranú zmluvu. Pri písomnom uzatvorení zmluvy má finančná inštitúcia povinnosť preukázateľne doručiť finančnému spotrebiteľovi všeobecné obchodné podmienky, poistné podmienky, alebo iné obdobné obchodné podmienky vzťahujúce sa na uzatváranú zmluvu. 

(2)
Každý finančný spotrebiteľ má právo na to, aby mu finančná inštitúcia adresne a preukázateľne oznámila podstatné zmeny v obsahu všeobecných obchodných podmienok, poistných podmienok alebo iných obdobných obchodných podmienok vzťahujúcich sa na uzatvorenú zmluvu. Podstatnými zmenami sa rozumejú najmä zmeny vo výške úročenia, vo výške splátok, v lehote splatnosti záväzku, v dobe platnosti zmluvy, v dĺžke výpovednej lehoty, v podmienkach výpovede zmluvy a vo výške poplatkov za služby poskytované na základe zmluvy.

(3)
Každý finančný spotrebiteľ má právo vypovedať zmluvu s finančnou inštitúciou z dôvodu podstatnej zmeny v obsahu všeobecných obchodných podmienok, poistných podmienok alebo iných obdobných obchodných podmienok, a to v lehote 30 dní odo dňa kedy sa preukázateľne dozvedel o tejto zmene. Po uplynutí tejto lehoty právo finančného spotrebiteľa podľa prvej vety zaniká. Finančná inštitúcia nemôže v súvislosti s uplatnením tohto práva uložiť finančnému spotrebiteľovi na základe zmluvy žiadnu sankciu.

§ 122

 (1)
Finančné inštitúcie sú povinné informovať finančného spotrebiteľa o mieste, kde je možné získať dodatočné informácie týkajúce sa finančnej služby alebo o spôsobe, ktorým je možné tieto informácie získať. 

(2)
Finančné inštitúcie sú povinné zabezpečiť prístup k informáciám o finančnej službe pre všetkých finančných spotrebiteľov, ktorí vstúpili do zmluvného vzťahu týkajúceho sa predmetnej finančnej služby.

(3)
Finančný spotrebiteľ má právo na výber spôsobu podávania informácií o finančnej službe. Finančnému spotrebiteľovi nemožno zmluvou o poskytnutí finančnej služby ustanoviť taký spôsob podávania informácií, ktorý by bol vzhľadom na jeho možnosti, pre neho nevyhovujúci.

§ 123

 (1)
Každý finančný spotrebiteľ má právo na to, aby mu finančná inštitúcia doručila upozornenie o omeškaní v plnení jeho záväzku vyplývajúceho zo zmluvy s finančnou inštitúciou. Finančná inštitúcia má právo žiadať od finančného spotrebiteľa úhradu len nevyhnutných nákladov spojených s týmto upozornením.

(2)
Každý finančný spotrebiteľ má právo na to, aby ho finančná inštitúcia preukázateľne informovala pri uzatvorení zmluvy o výške úhrady podľa odseku 1.

Propagácia finančnej služby

§ 124

(1)
Propagáciou finančnej služby sa rozumie také správanie finančnej inštitúcie, pri ktorom používa prostriedky k zaujatiu pozornosti aleo vytvoreniu povedomia potenciálneho finančného spotrebiteľa alebo finančných spotrebiteľov alebo smeruje k ponuke finančnej služby potenciálnemu finančnému spotrebiteľovi alebo finančným spotrebiteľom.

(2)
Propagácia finančnej služby musí byť 

a)
pravdivá a primeraná povahe finančnej služby a svojim adresátom,

b)
vykonávaná v súlade s pravidlami hospodárskej súťaže
,

c)
vykonávaná transparentným spôsobom, z ktorého je zrejmé, kto je poskytovateľom alebo sprostredkovateľom propagovanej finančnej služby,

d) 
nepoškodzujúca dôveryhodnosť finančného trhu ako celku.

§ 125

(1)
Propagácia finančnej služby nesmie byť klamlivá
.

(2)
Propagácia finančnej služby nesmie využívať nátlakové, agresívne, skryté alebo podprahové prostriedky.

(3)
Propagácia finančnej služby nesmie robiť nejasnými základné vlastnosti propagovanej finančnej služby alebo poskytovať zavádzajúce informácie pre potenciálneho finančného spotrebiteľa.

(4)
Propagácia finančnej služby nesmie byť zameraná na zraniteľné skupiny finančných spotrebiteľov a zároveň zneužívať ich slabú finančnú situáciu alebo nedostatočnú finančnú gramotnosť.

(5)
Propagácia finančnej služby nesmie zdôrazňovať krátkodobý prospech finančnej služby na úkor dlhodobých dôsledkov finančnej služby na finančného spotrebiteľa alebo na jeho finančnú situáciu.

ŠTVRTÁ HLAVA

SPOTREBITEĽSKÉ ZMLUVY O FINANČNÝCH SLUŽBÁCH 

§ 126

Spotrebiteľské zmluvy o finančných službách


(1) Spotrebiteľské zmluvy o finančných službách (ďalej len „spotrebiteľské zmluvy“) sú zmluvy uzavreté podľa Občianskeho zákonníka alebo Obchodného zákonníka, ako aj všetky iné zmluvy, ktorých charakteristickým znakom je, že sa uzatvárajú vo viacerých prípadoch, a je obvyklé, že finančný spotrebiteľ obsah zmluvy podstatným spôsobom neovplyvňuje.


(2) Spotrebiteľskými zmluvami sú zmluvy týkajúce sa bankových, platobných, úverových alebo poistných služieb, zmluvy týkajúce  investičných služieb alebo obchodov s finančnými nástrojmi a zmluvy týkajúce doplnkového dôchodkového sporenia.


(3) Za spotrebiteľskú zmluvu podľa odseku 1 sa považuje spotrebiteľská zmluva uzavretá v rámci predmetu podnikateľskej činnosti, kde na strane dodávateľa je finančná inštitúcia, finančný sprostredkovateľ alebo zahraničná osoba s obdobným predmetom podnikania.

§ 127

Náležitosti spotrebiteľskej zmluvy


(1) Spotrebiteľská zmluva musí obsahovať:

a) identifikáciu dodávateľa – obchodné meno, alebo meno a priezvisko, identifikačné číslo, ak bolo pridelené,

b) hlavný predmet činnosti dodávateľa,

c) sídlo, ak ide o právnickú osobu, alebo bydlisko, ak ide o fyzickú osobu,

d) obchodné meno, alebo meno a priezvisko, sídlo a identifikačné číslo, ak bolo pridelené, zástupcu dodávateľa,

e) identifikáciu finančného sprostredkovateľa – obchodné meno, sídlo, identifikačné číslo a údaj o zápise do obchodného registra  a údaj o zápise v registri vedenom Národnou bankou Slovenska, ak ide o právnickú osobu alebo meno a priezvisko, bydlisko, identifikačné číslo ak bolo pridelené a údaj o zápise v registri sprostredkovateľov vedenom Národnou bankou Slovenska, ak ide o fyzickú osobu,

f) predmet a hlavné charakteristiky poskytovanej finančnej služby,

g) celková cena poskytovanej služby, vrátane všetkých poplatkov, daní platených prostredníctvom dodávateľa a iných súvisiacich nákladov,

h) upozornenie na riziká spojené s poskytovanou finančnou službou, vrátane upozornenia, že doterajšie výnosy nie sú zárukou výnosov budúcich,

i) existenciu daní alebo nákladov, ktoré nie sú hradené prostredníctvom dodávateľa,

j) spôsob úhrady za finančné služby,

k) možnosti odstúpenia od spotrebiteľskej zmluvy, najmä lehotu pre uplatnenie práva na odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy a výšku nákladov nevyhnutne spojených s odstúpením, ktoré môže dodávateľ podľa § 131 ods. 3 od finančného spotrebiteľa požadovať,

l) údaj o minimálnej dobe trvania spotrebiteľskej zmluvy,

m) upozornenie o práve dodávateľa alebo finančného spotrebiteľa na jednostranné odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy,

n) presný a praktický popis pokynov a podmienok na uplatnenie práva na odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy obsahujúci oznámenie adresy a kontaktov, na ktoré sa odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy oznamuje a doručuje,

o) upozornenie o možnostiach mimosúdneho riešenia sporov podľa tohto zákona alebo osobitného zákona
,

p) upozornenie o orgáne dohľadu a možnostiach uplatnenia sťažností u dodávateľa, na orgáne dohľadu a na úrade,

q) upozornenie o existencii Fondu ochrany vkladov, resp. Garančného fondu investícií,

r) podmienky postúpenia práv a záväzkov zo spotrebiteľskej zmluvy na inú osobu,

s) dátum platnosti a dátum účinnosti spotrebiteľskej zmluvy,

t) podpisy zmluvných strán.


(2) Ak spotrebiteľská zmluva neobsahuje niektorú z náležitostí podľa odseku 1 je dodávateľ povinný ju doplniť do zmluvy v lehote do 3 mesiacov od uzavretia zmluvy. Nesplnenie tejto povinnosti nespôsobuje neplatnosť tejto zmluvy, právo finančného spotrebiteľa na odstúpenie podľa § 131  ods. 1 tým nie je dotknuté.

§ 128

Zmluvné podmienky


(1) Zmluvné podmienky upravené v spotrebiteľskej zmluve sa nesmú odchýliť od tohto zákona v neprospech finančného spotrebiteľa. Finančný spotrebiteľ sa nemôže vopred vzdať práv, ktoré mu  priznáva tento zákon, ani inak si zhoršiť svoje zmluvné postavenie.


(2) V pochybnostiach o obsahu spotrebiteľskej zmluvy platí výklad, ktorý je pre finančného spotrebiteľa priaznivejší.

§ 129

Neprijateľné zmluvné podmienky

(1) Spotrebiteľské zmluvy nesmú obsahovať ustanovenia spôsobujúce výraznú nerovnováhu v právach a povinnostiach zmluvných strán v neprospech finančného spotrebiteľa (ďalej len „neprijateľná podmienka“).

(2) Neprijateľná podmienka sa nevzťahuje na predmet spotrebiteľskej zmluvy a cenu plnenia.

(3) Za neprijateľnú podmienku sa považuje:

a) dohoda zmluvných strán, ktorá je v rozpore s dobrými mravmi,

b) podmienka, ktorú má finančný spotrebiteľ plniť a nemohol sa s ňou vopred oboznámiť,

c) podmienka, ktorou sa dodávateľovi umožňuje previesť práva a povinnosti na inú osobu bez súhlasu finančného spotrebiteľa,

d) podmienka, ktorou sa poskytnutie finančnej služby v predmete spotrebiteľskej zmluvy podmieňuje poskytnutím inej finančnej služby,

e) podmienka, ktorou dodávateľ zaväzuje finančného spotrebiteľa k tomu, aby pre poskytnutie finančnej služby zabezpečil pre neho iného finančného spotrebiteľa,

f) podmienka vylučujúca alebo obmedzujúca práva finančného spotrebiteľa pri uplatnení zodpovednosti za vady alebo zodpovednosti za škodu,

g) podmienka, ktorou sa vylučuje alebo obmedzuje zodpovednosť dodávateľa za také konanie alebo opomenutie, ktorým sa finančnému spotrebiteľovi spôsobila smrť alebo ujma na zdraví,

h) podmienka, ktorá umožňuje dodávateľovi, aby finančnému spotrebiteľovi nevydal ním poskytnuté plnenie aj v prípade, že finančný spotrebiteľ neuzavrie s dodávateľom spotrebiteľskú zmluvu alebo od nej odstúpi,

i) podmienka, ktorá umožňuje dodávateľovi odstúpiť od spotrebiteľskej zmluvy bez zmluvného alebo zákonného dôvodu, pričom finančnému spotrebiteľovi to neumožňuje,

j) podmienka, na základe ktorej je finančný spotrebiteľ povinný plniť zmluvné záväzky aj v prípade, ak dodávateľ svoje zmluvné záväzky nesplnil,

k) právo dodávateľa meniť jednostranne zmluvné podmienky bez dôvodu dohodnutého v spotrebiteľskej zmluve,

l) právo dodávateľa zvýšiť cenu finančnej služby bez práva finančného spotrebiteľa na odstúpenie od zmluvy, ak cena dohodnutá v čase uzavretia zmluvy je podstatne prekročená v čase splnenia.

(4) Neprijateľné zmluvné podmienky v spotrebiteľských zmluvách sú neplatné.

(5) Zakazuje sa požadovať iné plnenie od finančného spotrebiteľa než je zmluvne dohodnuté.

(6) Dohodou v rozpore s dobrými mravmi sa na účely tohto zákona rozumie dohoda o konaní alebo inom zmluvnom plnení, ktoré je v rozpore so vžitými tradíciami, ktoré vykazuje znaky zjavnej diskriminácie, alebo vybočenia z pravidiel morálky uznávanej pri poskytovaní finančnej služby a ktoré môže privodiť ujmu finančnému spotrebiteľovi pri nedodržaní dobromyseľnosti, čestnosti, zvyklostí praxe a pri ktorom sa využívajú omyl, lesť, vyhrážka, výrazná nerovnosť zmluvných strán, porušovanie zmluvnej slobody a neetické a nekalé praktiky uvedené v tomto zákone.

§ 130

Predzmluvné vzťahy

(1) Dodávateľ je povinný pred uzavretím spotrebiteľskej zmluvy poskytnúť každej osobe, ktorá o to požiada, úplné, pravdivé, správne a aktuálne informácie o náležitostiach uzatváranej spotrebiteľskej zmluvy podľa § 127 ods. 1.

(2) Písomné informácie, ktoré pred uzavretím spotrebiteľskej zmluvy poskytne dodávateľ potenciálnemu finančnému spotrebiteľovi, a to buď sám alebo prostredníctvom finančného sprostredkovateľa, sa stávajú pre dodávateľa záväzné a stávajú sa súčasťou spotrebiteľskej zmluvy.

(3) Dodávateľ je povinný potenciálneho finančného spotrebiteľa  písomne upozorniť na každú zmenu informácie podľa odseku 2, a to najneskôr 10 dní pred uzavretím spotrebiteľskej zmluvy. Nesplnenie tejto povinnosti má za následok neplatnosť spotrebiteľskej zmluvy z dôvodu uvedenia finančného spotrebiteľa do omylu.

(4) Povinnosť podľa odseku 3 neplatí, ak ide o objektívne okolnosti, ktoré dodávateľ nemohol a nevedel ovplyvniť a nedozvedel sa o nich.

§ 131

Právo na odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy


(1) Finančný spotrebiteľ má právo na odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy, ktorá neobsahuje náležitosti podľa § 127  ods. 1  do troch mesiacov od uzavretia zmluvy.


(2) Finančný spotrebiteľ má právo na odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote 15 dní:
a) od uzavretia zmluvy,

b) od doplnenia chýbajúcich náležitostí podľa § 127  ods.1.


(3) Ak finančný spotrebiteľ uplatní voči dodávateľovi právo na odstúpenie od zmluvy podľa odseku 1, nemá právo na úhradu žiadnych finančných nárokov ani iných plnení od dodávateľa.


(4) Ak finančný spotrebiteľ uplatní voči dodávateľovi právo na odstúpenie od zmluvy podľa odseku 2, dodávateľ môže požadovať len náhradu preukázateľne vynaložených nevyhnutných nákladov spojených s odstúpením od spotrebiteľskej zmluvy. Dodávateľ je povinný preukázať súvislosť medzi vynaloženými nákladmi a odstúpením finančného spotrebiteľa od zmluvy.


(5) Finančný spotrebiteľ nemá právo na odstúpenie od spotrebiteľskej zmluvy podľa odseku 2 ak:

a) dodávateľ začal s plnením predmetu zmluvy so súhlasom finančného spotrebiteľa pred uplynutím lehoty podľa odseku 2, alebo

b) ak ide o poskytovanie finančných služieb, ktorých cena je závislá od cenových výkyvov finančného trhu nezávislých od vôle dodávateľa.


(6) Lehota pre uplatnenie práva na odstúpenie podľa ods. 1 a 2 ostáva zachovaná, ak odstúpenie od zmluvy bolo písomne odoslané v súlade s praktickými pokynmi dohodnutými v spotrebiteľskej zmluve pred uplynutím tejto lehoty.

§ 132

Jazyk spotrebiteľskej zmluvy


(1) Spotrebiteľská zmluva musí byť vyhotovená v úradnom jazyku štátu, ktorého je finančný spotrebiteľ občanom, alebo v ktorom má bydlisko. Ak je finančný spotrebiteľ občanom  členského štátu Európskeho hospodárskeho priestoru, alebo má bydlisko v členskom štáte Európskeho hospodárskeho priestoru, musí byť spotrebiteľská zmluva vyhotovená v tom úradnom jazyku členského štátu Európskeho hospodárskeho priestoru, v ktorom má finančný spotrebiteľ bydlisko alebo ktorého je občanom.


(2) Finančný spotrebiteľ má právo voľby jazyka spotrebiteľskej zmluvy. Dodávateľ je povinný poskytnúť finančnému spotrebiteľovi osvedčený preklad spotrebiteľskej zmluvy v úradnom jazyku členského štátu, v ktorom sa  finančná služba podľa zmluvy poskytuje.
DRUHÁ ČASŤ
ÚRAD FINANČNÉHO OMBUDSMANA

PRVÁ HLAVA

ZRIADENIE A PÔSOBNOSŤ ÚRADU

§ 201

Zriadenie úradu

(1) Zriaďuje sa úrad ako právnická osoba, ktorej sa zveruje pôsobnosť v záležitostiach ochrany finančného spotrebiteľa a posudzovanie sporov v rozsahu podľa tohto zákona.

(2) Úrad sa zapisuje do obchodného registra. 

(3) Sídlom úradu je Bratislava.

§ 202

Poslanie úradu

Poslaním úradu je svojou činnosťou

a) prispievať k ochrane práv finančných spotrebiteľov, 

b) prispievať k zvyšovaniu úrovne spotrebiteľského prostredia na finančnom trhu, 

c) podporovať prenos prvkov etiky a dobrých mravov do spotrebiteľského prostredia na finančnom trhu.

§ 203

Pôsobnosť úradu

(1) Úrad

a) preskúmava podania neprofesionálnych klientov finančných inštitúcii, 

b) vydáva posudky k obsahu podaní a odporúčania pre ďalší postup neprofesionálnych klientov pri ochrane ich práv finančných spotrebiteľov, 

c) umožňuje urovnanie sporov medzi neprofesionálnymi klientmi a finančnými inštitúciami mimosúdnou cestou v súlade s osobitným zákonom
,

d) vykonáva inšpekčnú činnosť v oblasti ochrany finančného spotrebiteľa.
§ 204

Základné zásady činnosti úradu

(1) Pri výkone svojej činnosti úrad prihliada na skutočnosť, že priemerný (neprofesionálny) finančný spotrebiteľ nemá profesionálne skúsenosti s operáciami na finančnom trhu, a ani potrebné vzdelanie na to, aby mohol svoje záujmy efektívne ochraňovať sám. 

(2) Úrad pri výkone svojej činnosti prihliada ďalej na to, že jeho pôsobnosť sa dotýka širokých vrstiev obyvateľstva bez regionálnych alebo iných obmedzení. 

           (3) Úrad vykonáva svoju činnosť nestranne a nezávisle od štátnych orgánov, orgánov územnej samosprávy, iných orgánov verejnej moci a od ďalších právnických osôb alebo fyzických osôb; štátne orgány, orgány územnej samosprávy, iné orgány verejnej moci ani ďalšie právnické osoby alebo fyzické osoby nesmú ovplyvňovať úrad pri vykonávaní jeho činnosti. Ustanovenie tohto odseku sa rovnako vzťahuje na vykonávanie funkcií v orgánoch úradu.

§ 205

Správy o činnosti a hospodárení úradu

(1) Úrad predkladá komisii

a) správu o činnosti úradu za obdobie predchádzajúceho kalendárneho roka každoročne do 30. júna,

b) správu o hospodárení úradu za obdobie predchádzajúceho kalendárneho roka každoročne do 30. júna.


(2) Správy podľa odseku 1 úrad zverejňuje vo vestníku úradu do 30 dní po ich prerokovaní v komisii.
§ 206

Vestník úradu

(1) Úrad vydáva vestník úradu, v ktorom zverejňuje

a) správu o činnosti úradu [§ 205 ods. 1 písm. a)],

b) správu o hospodárení úradu [§ 205 ods. 1 písm. b)],

c) posudok úradu alebo jeho časť, ak je určený na uverejnenie podľa tohto zákona alebo osobitného zákona,

d) informácie o uložených opatreniach na nápravu a sankciách, ak rozhodne o ich uverejnení podľa tohto zákona,

e) metodické usmernenia a odporúčania úradu, vysvetľujúce uplatňovanie osobitných zákonov v praxi, ak súvisia s činnosťou úradu,

f) iné dôležité oznámenia úradu.

(2) Vo vestníku úrad oznámi miesto, na ktorom budú údaje verejne prístupné na nahliadnutie.

(3) Vestník zverejňuje úrad na svojej internetovej stránke bezodkladne po jeho vydaní v tlačenej podobe.

Súčinnosť a spolupráca

§ 207

(1) Pri výkone svojej činnosti úrad spolupracuje s: 

a) Ministerstvom financií Slovenskej republiky, Ministerstvom hospodárstva Slovenskej republiky, Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky a Národnou bankou Slovenska pri príprave návrhov koncepcií a všeobecne záväzných právnych predpisov a pri tvorbe politiky v oblasti ochrany finančného spotrebiteľa,

b) akadémiou pri zvyšovaní úrovne informovania verejnosti v záležitostiach týkajúcich sa ochrany finančného spotrebiteľa v oblasti finančných služieb,

c) s orgánmi verejnej moci v Slovenskej republike a obdobnými zahraničnými inštitúciami a vymieňa si s nimi informácie v rozsahu potrebnom na výkon svojej činnosti a za podmienok ustanovených týmto zákonom a osobitnými zákonmi.


(2) Štátne orgány, orgány územnej samosprávy a iné orgány verejnej moci vrátane Notárskej komory Slovenskej republiky a Slovenskej komory audítorov, notári,  audítori,  audítorské spoločnosti, centrálny depozitár cenných papierov, členovia centrálneho depozitára cenných papierov, burza cenných papierov a iné osoby, ktorých činnosť súvisí s pôsobnosťou úradu alebo s činnosťou úradom kontrolovaných osôb, sú povinné poskytovať úradu ním požadovanú súčinnosť na účely výkonu jeho činnosti podľa tohto zákona a osobitných zákonov. Pritom sú povinní bezplatne sprístupniť a poskytovať úradu ním požadované vyjadrenia, vysvetlenia a iné informácie a podklady, ktoré získali pri svojej činnosti, vrátane informácií z nimi vedených evidencií a registrov. Dožiadaný orgán alebo dožiadaná osoba má právo odoprieť sprístupnenie a poskytnutie požadovaných informácií len vtedy, ak by tým došlo k porušeniu povinnosti mlčanlivosti, prípadne k sprístupneniu alebo poskytnutiu informácií v rozpore so zákonom alebo s medzinárodnou zmluvou, ktorou je Slovenská republika viazaná a ktorá má prednosť pred zákonmi Slovenskej republiky.


(3) Právnické osoby a fyzické osoby, na ktoré sa nevzťahuje odsek 1 a ktoré majú doklady alebo informácie súvisiace s úradom kontrolovanými osobami alebo s ich činnosťou, sú povinné sprístupniť a poskytnúť ich úradu na jeho žiadosť písomne alebo ústne do zápisnice; ak na žiadosť úradu poskytnú informácie ústne do zápisnice, na vyhotovenie a náležitosti zápisnice sa obdobne vzťahuje § .......


(4) Úrad pri spolupráci v rámci výkonu svojej činnosti je oprávnený sprístupniť a poskytovať informácie Národnej banke Slovenska, Slovenskej obchodnej inšpekcii a tiež ďalším orgánom verejnej moci a osobám, ktorých činnosť súvisí s činnosťou úradu, ako aj upozorniť ich na také nedostatky zistené pri vykonávaní jeho činnosti, na ktorých riešenie alebo odborné posudzovanie sú príslušné. Ak sa na takéto sprístupnenie a poskytovanie informácií vyžaduje zbavenie povinnosti mlčanlivosti podľa osobitného zákona, za toto zbavenie povinnosti mlčanlivosti sa považuje aj radou úradu schválená písomná dohoda o vzájomnej spolupráci a poskytovaní informácií medzi úradom a príslušným orgánom alebo osobou.


(5) Informácie sprístupnené alebo poskytnuté úradom podľa odseku 4 možno použiť len na účely plnenia zákonom ustanovených úloh orgánov a osôb uvedených v odseku 4. Orgány a osoby uvedené v odseku 4, ktorým úrad sprístupnil alebo poskytol informácie, sú povinné tieto informácie utajovať, chrániť pred neoprávneným prístupom, vyzradením, zneužitím, pozmenením, poškodením, zničením, stratou, odcudzením a zachovávať o nich mlčanlivosť. Tieto informácie si orgány a osoby uvedené v odseku 3 môžu poskytnúť navzájom výlučne na ten istý účel alebo konanie, na ktoré boli sprístupnené alebo poskytnuté úradom; inak si ich môžu sprístupniť, poskytnúť alebo zverejniť len s predchádzajúcim písomným súhlasom úradu. Ak je podľa osobitného predpisu
 požadovaná informácia súvisiaca s kontrolovanými osobami alebo ich činnosťou, ku ktorej žiadateľ nemá oprávnený prístup, povinná osoba ju nesprístupní a neposkytne. 

§ 208

(1) Úrad spolupracuje so spotrebiteľskými organizáciami. Pri činnosti v rámci svojej pôsobnosti využíva ich poznatky, návrhy a oznámenia.

(2) Pri činnosti v rámci svojej pôsobnosti sa zaoberá úrad s podaniami a oznámeniami spotrebiteľských organizácií rovnako ako s podaniami a oznámeniami neprofesionálnych klientov finančných inštitúcií.

§ 209

(1) Úrad v rámci svojej pôsobnosti môže uzatvárať dohody o vzájomnej spolupráci so zahraničnými orgánmi a organizáciami s porovnateľnou pôsobnosťou alebo s medzinárodnými organizáciami združujúcimi takéto orgány a organizácie. Na základe takýchto dohôd môže úrad poskytovať informácie súvisiace s jeho pôsobnosťou, ak je zmluvne zabezpečená vzájomnosť.


(2) Informácie, ktoré získa úrad, osoby poverené výkonom kontroly alebo prizvané osoby od zahraničných orgánov dohľadu, sa môžu využiť len na účely činnosti úradu a na plnenie iných zákonom ustanovených úloh úradu. Tieto informácie môže úrad sprístupniť alebo poskytnúť iným orgánom alebo osobám, alebo zverejniť len so súhlasom zahraničného orgánu dohľadu, ktorý tieto informácie poskytol.

(3) Úrad môže byť členom medzinárodných organizácií združujúcimi orgány a organizácie podľa odseku 1 a zabezpečovať plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v týchto organizáciách. Úrad zabezpečuje tiež úlohy vyplývajúce z medzinárodných zmlúv, ktorými je Slovenská republika viazaná.

DRUHÁ HLAVA

ORGANIZÁCIA A RIADENIE ÚRADU

Orgány úradu

§ 210


Orgánmi úradu sú

a) prezídium úradu,

b) dozorná rada úradu.

Prezídium úradu

§ 211

(1) 
Prezídium úradu je štatutárny orgán úradu.

(2) 
Prezídium úradu je trojčlenné a tvoria ho finančný ombudsman, prvý zástupca finančného ombudsmana a druhý zástupca finančného ombudsmana.

(3)
Ak prezídium úradu  koná v mene úradu, na platnosť písomných právnych úkonov sa vyžadujú podpisy najmenej dvoch členov prezídia úradu, ak tento zákon neurčuje inak.

(4)
Rozhodnutia prezídia úradu podpisuje finančný ombudsman.

§ 212

(1) 
Členov prezídia úradu vymenúva a odvoláva komisia spôsobom ustanoveným týmto zákonom. Členovia prezídia úradu sú za svoju činnosť zodpovední komisii.

(2) 
Funkčné obdobie členov prezídia úradu je päťročné.

(3) 
Dňom, ktorý bol určený za deň nástupu do funkcie finančného ombudsmana, prvého zástupcu finančného ombudsmana a druhého zástupcu finančného ombudsmana, im vzniká pracovný pomer k úradu, ak už v čase vymenovania neboli zamestnancami úradu.

(4) 
Ak tento zákon neustanovuje inak, vzťahuje sa na členov prezídia úradu Zákonník práce. Platové a iné požitky členov prezídia úradu určuje komisia, v prípade prvého zástupcu finančného ombudsmana a druhého zástupcu finančného ombudsmana na návrh prezídia úradu.

(5) 
Za člena prezídia úradu môže byť vymenovaná fyzická osoba s odbornými vedomosťami a skúsenosťami v oblasti finančníctva, ktorá má spôsobilosť na právne úkony v plnom rozsahu a ktorá je bezúhonná. Za odborné vedomosti a skúsenosti sa považuje u  finančného ombudsmana ukončené úplné vysokoškolské vzdelanie a najmenej desať rokov praxe v oblasti finančníctva, z toho najmenej päť rokov praxe v riadiacej funkcii, u oboch zástupcov finančného ombudsmana ukončené úplné vysokoškolské vzdelanie a najmenej päť rokov praxe v oblasti finančníctva, z toho najmenej dva roky praxe v riadiacej funkcii. Za bezúhonnú sa považuje fyzická osoba, ktorá nebola právoplatne odsúdená za úmyselný trestný čin; bezúhonnosť sa preukazuje výpisom z registra trestov nie starším ako tri mesiace.

(6) 
Funkcia člena prezídia úradu je nezlučiteľná s funkciou prezidenta Slovenskej republiky, poslanca Národnej rady Slovenskej republiky, člena vlády, sudcu, prokurátora, člena komisie, člena dozornej rady úradu a s inou funkciou, povolaním alebo zamestnaním v štátnom orgáne, orgáne územnej samosprávy alebo inom orgáne verejnej moci. Funkcia člena prezídia úradu je tiež nezlučiteľná s členstvom alebo inou funkciou v riadiacom, dozornom alebo kontrolnom orgáne právnickej osoby vykonávajúcej podnikateľskú činnosť, s podnikaním a s inou hospodárskou alebo zárobkovou činnosťou, ktorá môže byť v rozpore s výkonom funkcie člena prezídia úradu. Člen prezídia úradu nesmie vykonávať ani žiadnu inú funkciu alebo nezárobkovú činnosť, ktorá môže byť v rozpore s výkonom funkcie člena prezídia úradu.

(7) 
Ak člen prezídia úradu v čase jeho vymenovania do tejto funkcie zastáva alebo vykonáva funkciu, povolanie, zamestnanie alebo činnosť, ktorá je nezlučiteľná s funkciou člena prezídia úradu, je povinný bez zbytočného odkladu preukázateľne urobiť právny úkon smerujúci k skončeniu každej takej funkcie, povolania, zamestnania alebo činnosti a je povinný bez zbytočného odkladu skončiť každú takú funkciu, povolanie, zamestnanie alebo činnosť.

(8) 
Členovia prezídia úradu sú povinní bez zbytočného odkladu po svojom vymenovaní doručiť komisii písomné oznámenie, v ktorom uvedú, či spĺňajú podmienky nezlučiteľnosti svojej funkcie s inými funkciami, povolaniami, zamestnaniami alebo činnosťami podľa odseku 6.

(9) 
Funkcia člena prezídia úradu zaniká

a) dňom uplynutia funkčného obdobia,

b) vzdaním sa funkcie na písomnú žiadosť člena prezídia úradu doručenú komisii, a to dňom jej doručenia, ak v nej nie je uvedený neskorší deň vzdania sa funkcie,

c) odvolaním z funkcie z dôvodov uvedených v odseku 10,

d) smrťou alebo vyhlásením za mŕtveho
.

(10) 
Člena prezídia úradu odvolá komisia z jeho funkcie, ak

a) bol právoplatným rozsudkom súdu odsúdený za úmyselný trestný čin alebo bol právoplatne odsúdený za trestný čin a súd nerozhodol o podmienečnom odložení výkonu trestu odňatia slobody,

b) bol právoplatne pozbavený spôsobilosti na právne úkony alebo jeho spôsobilosť na právne úkony bola obmedzená,

c) nepriaznivý zdravotný stav mu dlhodobo nedovoľuje sústavne, najmenej počas jedného roka, vykonávať funkciu,

d) začal vykonávať funkciu, povolanie, zamestnanie alebo činnosť, ktorá je nezlučiteľná s funkciou člena prezídia úradu, alebo ak nesplnil povinnosť podľa odseku 7.

(11) 
O sporoch súvisiacich s odvolaním člena prezídia úradu z jeho funkcie rozhoduje súd v konaní  podľa osobitného zákona
.

§ 213

(1) 
Prezídium úradu

a) schvaľuje plán činnosti úradu na príslušný kalendárny rok,

b) prerokováva návrh správy o činnosti úradu a správy o hospodárení úradu podľa § 205 ods. 1 vrátane návrhu na úhradu prípadnej straty z činnosti úradu,

c) prerokováva návrh rozpočtu úradu na príslušný rozpočtový rok,

d) prerokováva návrh podmienok tvorby fondov úradu, ich výšku a spôsob použitia,

e) prerokováva návrh na výšku prídelu z fondu príspevkov prispievajúcich subjektov (§ ....),

f) prerokováva návrh výšky platových a iných požitkov prvého podpredsedu úradu a druhého podpredsedu úradu,

g) prerokováva návrh organizačného poriadku úradu a predkladá ho predsedovi úradu na schválenie,

h) schvaľuje rokovací poriadok prezídia úradu,

i) schvaľuje členov dozornej rady úradu,

j) schvaľuje členov poradných orgánov prezídia úradu a ich štatút,

k) schvaľuje metodické usmernenia a odporúčania úradu vysvetľujúce uplatňovanie osobitných zákonov v praxi, ak súvisia s činnosťou úradu,

l) rozhoduje o ďalších záležitostiach vyhradených alebo zverených do pôsobnosti prezídia úradu týmto zákonom.

§ 214

(1) 
Prezídium úradu zasadá pravidelne najmenej jedenkrát do mesiaca. Rokovanie prezídia úradu zvoláva a vedie finančný ombudsman, v jeho neprítomnosti ním poverený člen prezídia úradu. Finančný ombudsman je povinný tiež zvolať rokovanie prezídia úradu na základe písomného návrhu oboch  zástupcov finančného ombudsmana alebo na základe písomného návrhu komisie do siedmich dní od doručenia písomného návrhu; ak finančný ombudsman túto povinnosť nesplní, rokovanie prezídia úradu zvolá bez zbytočného odkladu prvý zástupca finančného ombudsmana.

(2) 
Prezídium úradu je schopné uznášať sa, ak je prítomný finančný ombudsman alebo ten zástupca finančného ombudsmana, ktorý rokovanie prezídia úradu právoplatne zvolal a aspoň jeden ďalší člen prezídia úradu. Na prijatie rozhodnutia prezídia úradu je potrebný súhlas nadpolovičnej väčšiny všetkých prítomných členov prezídia úradu. Každý člen prezídia úradu má právo, aby jeho nesúhlasné stanovisko s rozhodnutím prezídia úradu bolo na jeho žiadosť uvedené v zápisnici z rokovania. 
(3) 
Rokovanie prezídia úradu je neverejné. Na rokovaní prezídia úradu sa môže zúčastniť poverený člen komisie a ďalšie osoby, ktoré na rokovanie prizve prezídium úradu. Prezídium úradu môže rozhodnúť o zverejnení výsledku svojho rokovania, inak sa z rokovania prezídia úradu zverejňujú informácie, o ktorých tak ustanovuje tento zákon; tým nie sú dotknuté ustanovenia osobitných predpisov, ktoré ukladajú povinnosť utajovať alebo zachovávať mlčanlivosť o nimi ustanovených informáciách.

§ 215

Finančný ombudsman

(1) Finančný ombudsman

a) riadi činnosť prezídia úradu a podpisuje jeho rozhodnutia,

b) reprezentuje úrad navonok,

c) predkladá komisii návrhy materiálov podľa § 213 písm. b) až f) po ich prerokovaní v prezídiu úradu,

d) navrhuje komisii vymenovanie alebo odvolanie prvého zástupcu finančného ombudsmana a druhého zástupcu finančného ombudsmana,

e) schvaľuje organizačný poriadok úradu a ďalšie vnútorné predpisy úradu,

f) vykonáva ďalšie činnosti podľa tohto zákona a osobitných predpisov.

(2) 
Finančného ombudsmana v čase jeho neprítomnosti zastupuje v rozsahu jeho práv a povinností prvý  zástupca finančného ombudsmana alebo druhý zástupca finančného ombudsmana, ak nie je možné zastupovanie prvým zástupcom finančného ombudsmana .

(3) 
Ak finančný ombudsman nie je vymenovaný, vykonáva jeho činnosť v plnom rozsahu prvý zástupca finančného ombudsmana. Ak ani to nie je možné, vykonáva činnosť predsedu úradu druhý zástupca finančného ombudsmana, ktorý v takom prípade vykonáva súčasne právomoci prezídia úradu.

§ 216

Dozorná rada úradu

(1) 
Dozorná rada úradu má piatich členov, ich funkčné obdobie je štvorročné.

(2) 
Členov dozornej rady úradu volí a odvoláva komisia.

(3) 
Dozorná rada úradu volí zo svojich členov predsedu a podpredsedu.

(4) 
Členmi dozornej rady úradu nemôžu byť členovia prezídia úradu ani iní zamestnanci úradu.

(5) 
Dozorná rada úradu dohliada na hospodárenie úradu a činnosť prezídia úradu a na to, či sú v súlade s týmto zákonom a s inými všeobecne záväznými právnymi predpismi a o svojej činnosti predkladá komisii správu po skončení každého kalendárneho polroka.

(6) 
Členovia dozornej rady úradu sú oprávnení nahliadať do všetkých dokladov týkajúcich sa činnosti úradu a získavať informácie o nakladaní s jej zdrojmi.

(7)
Ak dozorná rada úradu zistí pri svojej činnosti konanie v rozpore s týmto zákonom alebo inými všeobecne záväznými právnymi predpismi, informuje o tom komisiu najneskôr do troch dní od takéhoto zistenia. 

(8) 
Člen dozornej rady úradu má právo na náhradu výdavkov, ktoré mu vznikli v súvislosti s výkonom jeho funkcie.

§ 217

Poradné orgány prezídia úradu

Prezídium úradu môže na účel plnenia úloh úradu zriaďovať a využiť poradné orgány, a to buď trvalé alebo ustanovené pre konkrétny účel na dobu potrebnú na vyriešenie určenej úlohy. Podrobnosti o zriadení, zložení a činnosti poradných orgánov určia vnútorné predpisy úradu.

§ 218

Povinnosť mlčanlivosti

(1) 
Členovia prezídia úradu, zamestnanci úradu, členovia dozornej rady úradu, členovia poradných orgánov prezídia úradu a všetky ďalšie osoby, ktoré sa akokoľvek dozvedeli o skutočnostiach súvisiacich s činnosťou úradu, sú povinné zachovávať o nich mlčanlivosť; to neplatí, ak ide o skutočnosti, ktoré sa zverejňujú podľa tohto zákona alebo osobitných zákonov
. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení výkonu ich funkcie alebo zamestnania alebo iného právneho vzťahu s akadémiou.


(2) Za porušenie povinnosti mlčanlivosti podľa odseku 1 sa nepovažuje, ak sa informácia poskytne

a) Národnej banke Slovenska na účely dohľadu alebo devízovej kontroly,
 

b) ministerstvu financií pri výkone kontroly ustanovenej osobitným predpisom,

c) správcovi dane na účely podľa osobitného predpisu,

d) súdu na účely občianskeho súdneho konania,

e) orgánu činnému v trestnom konaní na účely trestného konania,

f) službe kriminálnej polície a službe finančnej polície Policajného zboru na účely plnenia úloh ustanovených osobitným zákonom,
 

g) orgánu kontroly alebo orgánu vykonávajúcemu štátny dozor podľa osobitných predpisov. 

h) zahraničnému partnerovi na účely plnenia záväzkov z medzinárodných zmlúv, ktoré boli ratifikované a vyhlásené spôsobom ustanoveným zákonom.

TRETIA HLAVA

POSUDKOVÁ ČINNOSŤ ÚRADU

§ 219

Predmet posudkovej činnosti

(1) Predmetom posudkovej činnosti úradu je preskúmavanie porušenia povinnosti finančnej inštitúcie pri poskytovaní služieb na základe spotrebiteľskej zmluvy, a to na základe podania finančného spotrebiteľa (ďalej len „žiadosť) a vydanie posudku úradu s odporúčaním pre ďalší postup finančného spotrebiteľa smerujúcim k ochrane jeho práv, na ktorých prejednávanie a rozhodovanie sú inak príslušné  súdy.

(2) Úrad pri svojej posudkovej činnosti podľa odseku 1 je nezávislým, nezaujatým a nestranným posudzovateľom a na jeho stanovisko k obsahu porušenia práv zo zmluvy s finančnou inštitúciou a odporúčania prihliada súd v súlade s osobitným predpisom
 v prípade, ak finančný spotrebiteľ uplatní svoje právo na ochranu v predmetnej veci žalobou na súde podľa osobitného zákona
.

(3) Predmetom posudkovej činnosti úradu nie sú rozhodnutia súdov a rozhodnutia správnych orgánov vydaných podľa osobitných predpisov.

§ 220
Žiadosť o posúdenie porušenia práva finančného spotrebiteľa


(1) Žiadosti podľa § 219 ods. 1 prijíma, preskúmava, posudzuje a nezávisle stanovisko s odporúčaním vydáva úrad postupom podľa tohto zákona.


(2) Finančný spotrebiteľ môže žiadosť o posúdenie porušenia povinnosti finančnej inštitúcie  podať písomne, vrátane prostriedkov elektronickej komunikácie, alebo ústne do zápisnice spísanej oprávneným zamestnancom úradu. 


(3) Na základe dohody s úradom môžu zaňho preberať písomné žiadosti alebo spisovať zápisnice o podaní podnetu tiež orgány miestnej samosprávy alebo spotrebiteľské organizácie. V dohode možno tiež určiť rozsah, v akom možno finančného spotrebiteľa informovať o priebehu vybavovania jeho podnetu. 


(4) Žiadosť o posúdenie porušenia povinnosti finančnej inštitúcie musí obsahovať najmä tieto náležitosti:

a) označenie osoby, ktorá žiadosť podáva (ďalej len "žiadateľ"),

b) označenie toho, čoho sa žiadateľ domáha,

c) pravdivé opísanie všetkých rozhodujúcich skutočností,

d) označenie všetkých dôkazov, ktorých sa žiadateľ dovoláva,

e) označenie ďalších účastníkov konania alebo ich zástupcov, ak o nich žiadateľ vie,

f) vyhlásenie žiadateľa, že pred podaním podnetu využil právo na reklamačné konanie voči napadnutej finančnej inštitúcii alebo že ju inak vyzval k náprave podnetom napadnutých skutočností, spolu s dokladmi o spôsobe, akým napadnutá finančná inštitúcia postupovala pri vybavovaní veci,

g) dátum a miesto vyhotovenia podnetu a podpis žiadateľa.


(6) Prílohou k žiadosti sú písomné a ďalšie materiály, o ktorých sa žiadateľ domnieva, že sú potrebné pre vydanie posudku  úradu. Ak žiadateľ niektoré materiály odovzdal úradu už pred podaním žiadosti a ak sú už odovzdané materiály naďalej v celom rozsahu aktuálne, žiadateľ ich môže v podnete nahradiť zoznamom už odovzdaných materiálov s uvedením dátumu odovzdania úradu.


(7) Ak doručená žiadosť neobsahuje všetky ustanovené náležitosti, alebo ak je nejasná, úrad vyzve žiadateľa, aby doplnil podnet alebo odstránil nedostatky podnetu a určí mu na to lehotu, spravidla nie dlhšiu ako 30 kalendárnych dní. Poučí ho aj o tom, ako treba doplnenie alebo spresnenie urobiť. Na neskoršie odstránenie nedostatkov alebo doplnenie žiadosti sa v konaní a pri rozhodovaní prihliada len vtedy, ak žiadateľ preukáže, že bez svojho zapríčinenia objektívne nemohol odstrániť nedostatky žiadosti a doplniť žiadosť v lehote určenej úradom.

(8) Ak žiadateľ napriek výzve úradu podľa odseku 7 v určenej lehote podnet nedoplní alebo nespresní a vo vybavovaní žiadosti nemožno pre tento nedostatok pokračovať, úrad žiadosť odloží. O týchto následkoch musí žiadateľa poučiť. Ak si adresát nevyzdvihne výzvu podľa odseku 7 do troch dní od jej uloženia na pošte, posledný deň tejto lehoty sa považuje za deň doručenia, aj keď sa adresát o uložení nedozvedel. V prípade, ak v žiadosti žiadateľ uvedie len adresu na elektronickú poštu, výzva podľa prvej vety sa považuje za doručenú uplynutím troch dní odo dňa jej odoslania, aj keď sa adresát o nej nedozvedel.

§ 221

Predbežné preskúmanie žiadosti 

(1) Úrad prijatú žiadosť predbežne preskúma a ak zistí skutočnosti podľa § 222 a 223, žiadosť v lehote 15 dní od jej podania postúpi alebo odloží, inak postupuje podľa odseku 2.

(2) Ak úrad žiadosť neodložil alebo nepostúpil, a  zo skutočností uvedených v  žiadosti je zrejmé, že vychádza zo zjavne nesprávneho posúdenia situácie žiadateľom, úrad poskytne v lehote do 30 dní žiadateľovi príslušné vysvetlenie a informácie a požiada žiadateľa o potvrdenie, či na svojej žiadosti naďalej trvá. Takéto vysvetlenie, informácie a žiadosť o potvrdenie je úrad oprávnený spojiť s výzvou na doplnenie žiadosti podľa § 220 ods. 7.  

(3) Ak to povaha veci umožňuje, úrad navrhne zmluvným stranám urovnanie sporu mediáciou podľa osobitného zákona
, vrátane návrhu  dohody o mediácii. 

(4) Ak je žiadosť úplná a v prípade podľa odseku 2 bola potvrdená žiadateľom alebo zmluvné strany odmietli mediáciu podľa odseku 3, úrad vydá na základe posúdenia žiadosti svoj posudok (§ 224).

§ 222

Postúpenie žiadosti


(1) Ak úrad zistí, že žiadosť je podľa svojho obsahu opravným prostriedkom podľa predpisov o konaní vo veciach správnych alebo súdnych, žalobou alebo opravným prostriedkom v správnom súdnictve alebo ústavnou sťažnosťou, bezodkladne upovedomí o tom žiadateľa a poučí ho o správnom postupe.


(2) Ak sa žiadosť týka preskúmania právoplatného rozhodnutia orgánu verejnej správy alebo ak úrad dospeje k záveru, že rozhodnutie orgánu verejnej správy je v rozpore so zákonom alebo s iným všeobecne záväzným právnym predpisom, môže postúpiť vec na vybavenie príslušnému prokurátorovi, prípadne urobí iné opatrenie, o čom upovedomí navrhovateľa.

§ 223

Odloženie žiadosti

(1) Úrad žiadosť odloží, ak

a) vec, ktorej sa žiadosť týka, nepatrí do jeho pôsobnosti,

b) vec, ktorej sa žiadosť týka, bola prerokovaná súdom a súd vo veci rozhodol,

c) vec, ktorej sa žiadosť týka, preskúmava prokuratúra, alebo vec, ktorej sa podnet týka, už prokuratúra preskúmala,

d) vo veci, ktorej sa žiadosť týka, koná alebo rozhoduje príslušný orgán verejnej správy, ktorý nepatrí do pôsobnosti úradu, alebo o veci, ktorej sa žiadosť týka, už rozhodol príslušný orgán verejnej správy, ktorý nepatrí do pôsobnosti úradu,

e) žiadateľ vezme svoju žiadosť späť alebo oznámi, že netrvá na ďalšom preskúmavaní, alebo

f) náležitosti žiadosti uvedené v § 220 ods. 4 neboli doplnené alebo spresnené v určenej lehote.

(2) Úrad môže žiadosť odložiť, ak zistí, že

a) sa žiadosť netýka osoby, ktorá ho podala, pokiaľ nepredložila písomný súhlas dotknutej osoby na podanie podnetu alebo písomné splnomocnenie vo veci,

b) od opatrenia alebo udalosti, ktorých sa podnet týka, uplynul v deň doručenia podnetu čas dlhší ako tri roky,

c) žiadosť je zjavne neopodstatnená a z povahy veci vyplýva, že by nebolo účelné využiť postup podľa § 222a ods. 2,

d) žiadosť je anonymná,

e) ide o žiadosť vo veci, ktorú už úrad vybavil a opakovaná žiadosť neobsahuje nové skutočnosti

(3) O odložení žiadosti a dôvodoch jej odloženia úrad upovedomí žiadateľa; to neplatí, ak ide o anonymný podnet.

§ 224

Posudok úradu a odporúčania

(1) Úrad prijatú žiadosť odborne posúdi, a ak je to možné, preskúma a overí všetky náležitosti a údaje v nej uvedené.

(2) Úrad je povinný pri vybavovaní žiadosti finančného spotrebiteľa vo veci posúdenia porušenia jeho práva finančnou inštitúciou požiadať napadnutú finančnú inštitúciu o vyjadrenie sa k obsahu žiadosti.

(3) Posúdenie žiadosti úrad ukončí vydaním svojho posudku k obsahu žiadosti, ktorým vyjadruje svoje nezávislé stanovisko k obsahu žiadosti vrátane odporúčania pre ďalší postup žiadateľa.

(4) Úrad nemôže vydať posudok, ak môže mať pre svoj pomer k veci, ku konajúcim osobám a k ich zástupcom pochybnosť o nezaujatosti. 

(5) Úrad posudok vypracuje a doručí žiadateľovi v lehote najneskôr do troch mesiacov odo dňa prijatia jeho žiadosti.

(6) Voči posudku úradu nemožno podať námietku, nemožno sa voči nemu odvolať ani podať odpor. Žiadateľ nie je posudkom vydaným úradom viazaný v ďalšom konaní vo veci ochrany jeho práv.

(7) Úrad uchováva posudok a jeho podklady dokumentujúce podmienky posudzovania a pôvodné zistenia úradu vo veci žiadosti v lehote najmenej päť rokov od vydania posudku.

§ 225

Náležitosti posudku úradu

Posudok úradu obsahuje:

a) identifikačné údaje žiadateľa, pre ktorého je posudok spracovaný,

b) identifikačné údaje zástupcov žiadateľa,

c) dôvod vypracovania posudku, 

d) predmet posudzovania, zoznam dokladov predložených na posúdenie, zoznam dokladov a podkladov posúdených úradom k predmetu posudzovania,

e) charakteristiku predmetu posudzovania,

f) postup úradu pri posudzovaní predmetu,

g) iné dôležité skutočnosti rozhodujúce pre vydanie posudku úradu,

h) výsledok posúdenia,

i) závery vyplývajúce z posúdenia,

j) záver posudku, jednoznačné odporúčanie, resp neodporúčanie vymedzených postupov finančného spotrebiteľa,

k) podpis finančného ombudsmana.

ŠTVRTÁ HLAVA

INŠPEKČNÁ ČINNOSŤ ÚRADU

§ 226

Predmet inšpekčnej činnosti úradu

(1) Predmetom inšpekčnej činnosti úradu v oblasti ochrany finančného spotrebiteľa je

a) preverovanie dodržiavania ustanovení tohto zákona a osobitného zákona
 o povinnostiach finančných inštitúcií pri poskytovaní finančných služieb finančnému spotrebiteľovi,

b) preverovanie dodržiavania ustanovení tohto zákona a Občianskeho zákonníka o zmluvných podmienkach ponúkaných finančným spotrebiteľom v zmluvách o poskytovaní finančných služieb;

a v rámci tejto činnosti úrad rozhoduje o udelení sankcií za zistené nedostatky.

§ 227

Metódy inšpekčnej činnosti úradu

(1) Úrad vykonáva svoju inšpekčnú činnosť prostredníctvom

a) monitoringu finančného trhu, ktorým sa rozumie získavanie všeobecne dostupných informácií o skutočnostiach, ktoré sú predmetom inšpekčnej činnosti úradu vlastnými prostriedkami úradu,

b) kontroly osôb pôsobiacich na finančnom trhu, ktorou sa rozumie získavanie informácií potrebných pre preverenie skutočností súvisiacich s predmetom inšpekčnej činnosti úradu podľa § 226 od kontrolovaných osôb a vyhodnocovanie týchto informácií.

(2) Kontrolu môže úrad vykonať aj na mieste. Kontrolou na mieste sa rozumie získavanie informácií podľa odseku 1 písm. b) priamo u kontrolovanej osoby alebo od jej zamestnancov a vyhodnocovanie takto získaných informácií. 

(3) Kontrolou nie je získavanie a vyhodnocovanie informácií postupom úradu v konaní vedenom úradom podľa § 701.

Všeobecné ustanovenia o inšpekčnej činnosti úradu

§ 228

(1) Úrad pri svojej inšpekčnej činnosti zisťuje dôležité skutočnosti o monitorovaných a kontrolovaných osobách a ich činnosti, najmä nedostatky v ich činnosti, príčiny zistených nedostatkov, dôsledky zistených nedostatkov a osoby zodpovedné za zistené nedostatky.

(2) Výkon inšpekčnej činnosti úradu je neverejný.

(3) Ak úrad pri svojej inšpekčnej činnosti zistí skutočnosti nasvedčujúce tomu, že bol spáchaný trestný čin, bezodkladne to oznámi príslušnému orgánu činnému v trestnom konaní. Ak úrad pri svojej inšpekčnej činnosti zistí neobvyklú obchodnú operáciu alebo porušenie povinností finančných inštitúcií pri predchádzaní alebo odhaľovaní legalizácie príjmov z trestnej činnosti a financovania terorizmu, bezodkladne to oznámi službe finančnej polície Policajného zboru.

(4) Úrad zverejňuje podľa § ..... ním určené stanoviská, metodické usmernenia a odporúčania súvisiace s predmetom jeho inšpekčnej činnosti a vysvetľujúce uplatňovanie tohto zákona, osobitných zákonov a iných všeobecne záväzných právnych predpisov vzťahujúcich sa činnosť finančných inštitúcií súvisiacu s predmetom inšpekčnej činnosti úradu.

§ 229

(1) Inšpekčnú činnosť podľa tohto zákona vykonáva úrad prostredníctvom svojich zamestnancov (ďalej len „inšpektor“).  

(2) Inšpektorom môže byť fyzická osoba, ktorá je bezúhonná, má ukončené aspoň úplné stredoškolské vzdelanie a najmenej trojročnú prax na finančnom trhu. Za bezúhonnú sa považuje fyzická osoba, ak nebola právoplatne odsúdená za úmyselný trestný čin alebo za trestný čin, za ktorý bol výkon trestu podmienečne odložený. Bezúhonnosť sa preukazuje výpisom z registra trestov nie starším ako tri mesiace.

(3) Pri inšpekčnej činnosti patria úradu a inšpektorom oprávnenia podľa tohto zákona. Za inšpekčnú činnosť zodpovedá úrad. Inšpektori nezodpovedajú tretím osobám za dôsledky spôsobené výkonom inšpekčnej činnosti; tým nie je dotknutá ich pracovnoprávna zodpovednosť voči úradu a ani ich trestnoprávna zodpovednosť.

§ 230

(1) Kontrolovaná osoba, členovia jej orgánov, jej zamestnanci a ďalšie osoby, ktorých činnosť súvisí s kontrolovanou osobou, sú povinní umožniť výkon kontroly, zdržať sa konania, ktoré by mohlo mariť výkon kontroly, a poskytnúť v štátnom jazyku všetky informácie, dokumentáciu, súčinnosť a pomoc požadované úradom alebo osobami poverenými výkonom kontroly; ak je dokumentácia vyhotovená v inom ako štátnom jazyku, kontrolovaná osoba je povinná predložiť na svoje vlastné náklady aj vyhotovený úradne osvedčený preklad dokumentácie do štátneho jazyka. 

(2) Náklady spojené s kontrolou, ktoré vznikli úradu, znáša úrad a náklady, ktoré vznikli kontrolovanej osobe, znáša kontrolovaná osoba, ak tento zákon neustanovuje inak.

Kontrola na mieste

§ 231

(1) Kontrola na mieste sa vykonáva na základe poverenia úradu.

(2) Úrad môže poveriť výkonom kontroly na mieste jednotlivého inšpektora alebo inšpekčnú skupinu, v ktorej sú najmenej dvaja inšpektori, z ktorých jeden je vedúci inšpekčnej skupiny (ďalej len „osoby poverené výkonom kontroly“).

(3) Na plnenie konkrétnej úlohy pri výkone kontroly na mieste podľa tohto zákona môže úrad v ktoromkoľvek štádiu kontroly na mieste ako prizvané osoby pribrať zamestnancov orgánov verejnej moci, zamestnancov orgánu dohľadu, zahraničného orgánu dohľadu, zamestnancov iných právnických osôb alebo iné fyzické osoby, a to so súhlasom príslušnej prizvanej osoby a ak je to odôvodnené osobitnou povahou úlohy, ktorá je predmetom kontroly na mieste a ktorú nemôžu splniť osoby poverené výkonom kontroly.

(4) Prizvané osoby majú pri svojej účasti na výkone kontroly na mieste rovnaké oprávnenia, povinnosti a zodpovednosť, ako majú podľa tohto zákona osoby poverené výkonom kontroly, ak tento zákon neustanovuje inak. Prizvané osoby nevyhotovujú protokol o vykonanej kontrole na mieste. Prizvané osoby sa môžu na výkone kontroly na mieste zúčastniť na základe písomného poverenia úradu na účasť pri výkone kontroly na mieste a iba v sprievode osôb poverených výkonom kontroly.

(5) Ak sú prizvané osoby zamestnancami, tak ich účasť na výkone kontroly na mieste sa podľa osobitného zákona
 považuje za iný úkon vo všeobecnom záujme, na ktorého výkon sa prizvaným osobám poskytuje pracovné voľno a za ktorý im patrí náhrada mzdy alebo platu vo výške ušlého zárobku za dobu ich účasti na výkone kontroly na mieste. Zamestnávateľom prizvaných osôb, ktorí prizvaným osobám uhradia náhradu mzdy alebo platu za dobu ich účasti na výkone kontroly na mieste, prináleží od úradu táto náhrada v plnej výške a náhrada zaplateného poistného na povinné sociálne poistenie a povinné zdravotné poistenie, ak predložia úradu hodnoverné písomné doklady o výške nimi vyplatenej náhrady mzdy alebo platu prizvaným osobám a o výške nimi zaplateného poistného na povinné sociálne poistenie a povinné zdravotné poistenie.

§ 232

(1) Osoby poverené výkonom kontroly sú pri výkone kontroly na mieste oprávnené

a) vstupovať na pozemky, do budov, miestností, zariadení a do iných priestorov kontrolovanej osoby, vrátane jej dopravných prostriedkov; nedotknuteľnosť obydlia nesmie byť výkonom tohto oprávnenia porušená,

b) vyžadovať od kontrolovanej osoby a jej zamestnancov, aby im v určenej lehote poskytovali

1.
doklady vrátane ich originálov, výkazy, dokumentáciu a iné písomnosti a informácie vrátane informácií na technických nosičoch údajov, úradne osvedčené preklady preverovaných písomností a informácií a aby im umožnili prístup k iným veciam kontrolovanej osoby,

2. 
vysvetlenia, vyjadrenia a iné ústne a písomné informácie k predmetu kontroly a k zisteným nedostatkom,

c) prevziať a v odôvodnených prípadoch premiestniť aj mimo priestorov kontrolovanej osoby originály dokladov a iné písomnosti a veci,

d) vyžadovať súčinnosť a plnenie povinností kontrolovanej osoby a jej zamestnancov; súčinnosť však nemožno vyžadovať, ak by tým bol ohrozený život alebo zdravie osôb alebo ak by bola porušená zákonom ustanovená povinnosť mlčanlivosti, ak osoby poskytujúce súčinnosť neboli oprávneným orgánom zbavené tejto povinnosti,

e) vykonávať iné opatrenia potrebné na zabezpečenie účinného a plynulého výkonu kontroly na mieste,

f) vykonávať ďalšie oprávnenia podľa tohto zákona a osobitných zákonov.

(2) Osoby poverené výkonom kontroly sú pri výkone kontroly na mieste povinné

a) preukázať sa kontrolovanej osobe najneskôr pri začatí kontroly na mieste písomným poverením úradu na výkon tejto kontroly spolu s dokladom totožnosti,

b) vydať kontrolovanej osobe písomné potvrdenie o prevzatí originálov dokladov a iných písomností a vecí premiestňovaných mimo priestorov kontrolovanej osoby a zabezpečiť ich ochranu pred stratou, zničením, poškodením a zneužitím; ak prevzaté doklady a iné veci už nie sú potrebné na ďalší výkon kontroly kontrolovanej osoby, na konanie ani iný postup podľa tohto zákona alebo osobitného zákona, sú povinné bezodkladne ich vrátiť tomu, od koho boli prevzaté,

c) vyhotoviť písomný protokol o vykonanej kontrole na mieste, doručiť kontrolovanej osobe jedno vyhotovenie tohto protokolu, určiť kontrolovanej osobe primeranú lehotu, najmenej tri pracovné dni, na predloženie písomných námietok proti údajom uvedeným v tomto protokole, bezodkladne preveriť opodstatnenosť písomných námietok predložených kontrolovanou osobou a doručiť kontrolovanej osobe písomné oznámenie o výsledku preverenia predložených písomných námietok; to rovnako platí o písomnom priebežnom protokole alebo čiastkovom protokole, ak bol takýto protokol vyhotovený o určitom konkrétnom zistení v záujme zabezpečenia účinného a plynulého výkonu kontroly,

d) ak je to potrebné, určiť a písomne oznámiť kontrolovanej osobe lehoty, v ktorých je kontrolovaná osoba povinná prijať a splniť svoje opatrenia na odstránenie a nápravu nedostatkov zistených pri kontrole na mieste a príčin ich vzniku a predložiť úradu písomné správy o prijatých opatreniach a o splnení prijatých opatrení,

e) rešpektovať práva kontrolovanej osoby podľa tohto zákona a osobitných zákonov,

f) zabezpečiť ochranu informácií a podkladov získaných pri kontrole na mieste tak, aby nedošlo k neoprávnenému sprístupneniu utajovaných skutočností, obchodného tajomstva, bankového tajomstva, daňového tajomstva a iných informácií utajovaných alebo chránených povinnosťou mlčanlivosti výslovne uloženou alebo uznanou podľa osobitných zákonov
; porušením tejto povinnosti nie je poskytnutie takýchto informácií a podkladov na výkon úloh a oprávnení úradu podľa tohto zákona a osobitných zákonov, ak je to na ich výkon potrebné,

g) plniť ďalšie povinnosti ustanovené týmto zákonom a osobitnými zákonmi.

§ 233

(1) Kontrolovaná osoba a jej zamestnanci, ktorých sa dotýka výkon kontroly na mieste, majú právo písomne sa vyjadriť k nedostatkom zisteným pri výkone kontroly na mieste, ktoré im v priebehu kontroly na mieste oznámili osoby poverené výkonom kontroly. Kontrolovaná osoba má právo v určenej lehote predložiť písomné námietky proti údajom uvedeným v protokole o vykonanej kontrole na mieste, ako aj písomné námietky proti údajom uvedeným v priebežnom protokole alebo čiastkovom protokole, ak bol takýto protokol vyhotovený.

(2) Kontrolovaná osoba je povinná vytvárať vhodné materiálne a technické podmienky na výkon kontroly na mieste bezodkladne, najneskôr však v lehote podľa §....., prijať a splniť svoje opatrenia na odstránenie a nápravu nedostatkov zistených pri kontrole na mieste a príčin ich vzniku, ako aj po prijatí týchto opatrení a tiež po splnení týchto opatrení o tom bezodkladne predložiť písomné správy úradu.

(3) Kontrolovaná osoba, členovia jej orgánov, jej zamestnanci a ďalšie osoby, ktorých činnosť súvisí s kontrolovanou osobou, sú pri výkone kontroly na mieste povinní tiež

a) umožniť vykonávanie oprávnení, ktoré pri výkone kontroly na mieste patria úradu, osobám povereným výkonom kontroly a prizvaným osobám,

b) poskytovať osobám povereným výkonom kontroly a prizvaným osobám nimi požadovanú súčinnosť na účely výkonu kontroly na mieste, najmä doklady, iné písomnosti, ústne a písomné informácie a ústne a písomné vyjadrenia k predmetu kontroly a k zisteným nedostatkom,

c) na požiadanie osôb poverených výkonom kontroly sa zúčastniť na prerokovaní protokolu o vykonanej kontrole na mieste, priebežného protokolu, čiastkového protokolu alebo písomných námietok kontrolovanej osoby proti údajom uvedeným v takýchto protokoloch,

d) plniť si ďalšie povinnosti ustanovené týmto zákonom a osobitnými zákonmi.

§ 234

(1) Protokol o vykonanej kontrole na mieste obsahuje

a) identifikačné údaje kontrolovanej osoby, a to v prípade právnickej osoby jej obchodné meno, adresu sídla a identifikačné číslo, ak je pridelené, a v prípade fyzickej osoby jej meno, priezvisko, rodné číslo alebo dátum narodenia a adresu trvalého pobytu alebo adresu miesta podnikania, ak je miesto podnikania odlišné od trvalého pobytu,

b) mená, priezviská a funkcie osôb, ktoré sa zúčastnili na vykonanej kontrole,

c) miesto, deň začatia a dobu trvania kontroly na mieste,

d) predmet vykonanej kontroly na mieste a kontrolované obdobie, ak bolo určené,

e) opis skutkového stavu a nedostatkov zistených pri vykonanej kontrole vrátane uvedenia právnych predpisov, ktorých porušenie bolo zistené; protokol o vykonanej kontrole na mieste môže obsahovať aj odporúčania na zlepšenie činnosti kontrolovanej osoby, ak vyplynuli z vykonanej kontroly,

f) lehotu určenú pre kontrolovanú osobu na predloženie písomných námietok proti údajom uvedeným v tomto protokole,

g) miesto a deň vyhotovenia tohto protokolu a mená, priezviská, funkcie a podpisy osôb zodpovedných za vyhotovený protokol.

(2) Súčasťou protokolu o vykonanej kontrole na mieste uloženého na úrade je doklad o doručení tohto protokolu kontrolovanej osobe, ako aj prípadné písomné námietky kontrolovanej osoby proti údajom uvedeným v tomto protokole, rovnopis písomného oznámenia kontrolovanej osobe o výsledku preverenia predložených písomných námietok kontrolovanej osoby a doklad o doručení tohto oznámenia kontrolovanej osobe.

(3) Kontrolovaná osoba má právo nazrieť do protokolu o vykonanej kontrole na mieste uloženého na úrade a urobiť si z neho na svoje náklady výpisy; iným osobám nemožno sprístupniť ani poskytnúť tento protokol okrem jeho sprístupnenia alebo poskytnutia podľa § 218 ods. 2. Kontrolovaná osoba má právo, aby jej úrad na jej požiadanie a za úhradu vecných nákladov vyhotovil kópiu protokolu o vykonanej kontrole na mieste uloženého na úrade .

(4) Odseky 1 až 3 sa primerane vzťahujú aj na priebežný protokol a čiastkový protokol.

(5) Kontrola na mieste je skončená doručením písomného oznámenia kontrolovanej osobe o výsledku preverenia jej písomných námietok proti údajom uvedeným v protokole o vykonanej kontrole na mieste, ak kontrolovaná osoba predložila takéto námietky; inak je výkon kontroly na mieste skončený márnym uplynutím lehoty určenej pre kontrolovanú osobu na predloženie písomných námietok proti údajom uvedeným v protokole o vykonanej kontrole na mieste.

(6) Protokol o vykonanej kontrole na mieste, priebežný protokol a čiastkový protokol sa uchovávajú na úrade desať rokov po skončení kontroly na mieste.

§ 235

Opatrenia na nápravu a sankcie

 (1) Ak úrad zistí nedostatky v činnosti finančnej inštitúcie spočívajúce v nedodržiavaní alebo v obchádzaní ustanovení tohto zákona alebo osobitného zákona, ktoré sa vzťahujú na ochranu finančného spotrebiteľa je úrad oprávnený osobe, ktorá zistený nedostatok zapríčinila

a) uložiť opatrenia na odstránenie a nápravu zistených nedostatkov, vrátane vylúčenia neprimeraných podmienok zo spotrebiteľskej zmluvy,

b) nariadiť opravu informácie poskytnutej finančnému spotrebiteľovi alebo poskytnutie dodatočných informácii finančnému spotrebiteľovi ....,

c) nariadiť opravu nesprávnej alebo zavádzajúcej propagácie,

d) zakázať reklamu .....,

e) zakázať agresívnu praktiku, nekalú praktiku, ...

f) zakázať do vykonania nápravy ponuku, distribúciu, predaj a poskytovanie služieb, ktorých sa týkajú zistené  neprimerané podmienky, 

g) pozastaviť na nevyhnutný čas a v nevyhnutnom rozsahu v prípade podozrenia z existencie neprimeraných podmienok ponuku, distribúciu, predaj a poskytovanie dotknutých služieb, 

h) uložiť pokutu až do výšky 5 000 000 eur.

(3) Úrad pri ukladaní sankcie prihliada na závažnosť, rozsah, dĺžku trvania, následky a povahu zistených nedostatkov.

(4) Sankcie možno ukladať súbežne a opakovane.

(5) Pokuta podľa odseku 1 písm. i) je splatná do 30 dní odo dňa právoplatnosti rozhodnutia o jej uložení. Pokuty uložené úradom sú príjmom štátneho rozpočtu.

(6) Úrad môže od udelenia sankcie upustiť, ak osoba, ktorá nedostatok zapríčinila, sama uskutočnila nápravu v prospech finančného spotrebiteľa.

(7) Úrad je oprávnený aj mimo konania o uložení opatrenia na nápravu alebo sankcie prerokovať problémy a nezrovnalosti v činnosti kontrolovanej osoby s členmi jej štatutárneho orgánu, dozornej rady alebo iného orgánu riadiaceho alebo kontrolujúceho činnosť kontrolovanej osoby, prípadne s jej vedúcimi zamestnancami a vedúcimi útvaru vnútornej kontroly a vnútorného auditu; tieto osoby sú povinné poskytnúť úradu ním požadovanú súčinnosť.

PIATA HLAVA

PORIADKOVÉ POKUTY

§ 236

Poriadkové pokuty

(1) 
Úrad môže uložiť poriadkovú pokutu tomu, kto bez závažného dôvodu sťažuje

a) postup v konaní pred úradom najmä tým, že sa bez závažných dôvodov nedostaví na predvolanie úradu, bezdôvodne odoprie svedeckú výpoveď, predloženie listiny alebo vykonanie obhliadky alebo poskytne neúplnú alebo nepravdivú výpoveď,

b) výkon inšpekčnej činnosti úradu najmä tým, že neposkytne úradu alebo osobám povereným výkonom inšpekčnej činnosti požadované doklady alebo informácie súvisiace s kontrolovanými subjektmi, prípadne inú súčinnosť požadovanú na účely výkonu inšpekčnej činnosti.

(2) 
Úrad pri rozhodovaní o výške poriadkovej pokuty prihliada najmä na závažnosť a čas trvania protiprávneho konania, na rozsah jeho následkov, na prípadné opakované porušenie povinností alebo na porušenie viacerých povinností.

(3) 
Poriadkovú pokutu možno uložiť fyzickej osobe až do výšky 2 000 eur  a právnickej osobe až do výšky 20 000 eur, a to aj opakovane.

(4) 
Konanie o uložení poriadkovej pokuty podľa odseku 1 možno začať najneskôr do jedného roka odo dňa, keď sa úrad o porušení povinnosti dozvedel, najneskôr však do troch rokov odo dňa, keď k porušeniu povinnosti došlo.

(5) 
Poriadková pokuta je splatná do 30 dní odo dňa, keď rozhodnutie o jej uložení nadobudlo právoplatnosť.

(6) 
Poriadkové pokuty sú príjmom štátneho rozpočtu.

ŠIESTA HLAVA

HOSPODÁRENIE S MAJETKOM ÚRADU

§ 237

Majetok úradu

(1) 
Majetok úradu tvorí súhrn majetkových hodnôt, nehnuteľných vecí, hnuteľných vecí, pohľadávok a iných práv a iných hodnôt vyjadriteľných v peniazoch.

(2) 
Úrad je povinný udržiavať svoj majetok v riadnom stave a využívať všetky právne prostriedky na jeho ochranu a dbať, aby nedošlo k jeho poškodeniu, strate, zneužitiu alebo odcudzeniu. Úrad je povinný nakladať so svojím majetkom efektívne, účelne a s maximálnou hospodárnosťou.

(3) 
Úrad nesmie vykonávať podnikateľskú činnosť.

(4) 
Úrad nesmie prijímať a poskytovať úvery, uzatvárať zmluvy o tichom spoločenstve, vydávať cenné papiere, akceptovať ani prijímať zmenky.

(5)  
Finančné prostriedky úradu sa vedú na účtoch v bankách a môžu sa používať len na určené účely a v rozsahu nevyhnutnom na zabezpečenie pôsobnosti úradu.

§ 238

Rozpočet úradu

(1) 
Úrad zostavuje rozpočet nákladov a výnosov na príslušný rozpočtový rok.

(2) 
Rozpočet úradu schvaľuje komisia po predchádzajúcom prerokovaní v prezídiu úradu spravidla do 30. novembra kalendárneho roka predchádzajúceho roku, na ktorý sa rozpočet zostavuje. Ak nie je rozpočet úradu na nasledujúci kalendárny rok schválený do 31. decembra roka tomuto roku predchádzajúceho, hospodári úrad v období od 1. januára nasledujúceho roka až do schválenia rozpočtu úradu podľa rozpočtového provizória, ktorým je rozpočet úradu schválený komisiou na predchádzajúci kalendárny rok.

(3) 
Úrad vedie účtovníctvo podľa osobitného predpisu. Účtovnú závierku úradu overuje audítor, ktorého určuje komisia.

(4) 
Finančné prostriedky úradu sa vedú na účtoch v bankách.

(5) 
Výsledkom hospodárenia úradu za účtovné obdobie je zisk alebo strata. O úhrade straty rozhoduje komisia. Ak sa podľa účtovnej závierky skončí hospodárenie úradu ziskom, tento zisk je zdrojom financovania úradu v nasledujúcich účtovných obdobiach, pokiaľ komisia nerozhodne inak.

§ 239

Príjmy úradu

(1) 
Príjmami úradu sú

a) prídel z fondu príspevkov prispievajúcich subjektov podľa rozhodnutia komisie v súlade s § ….. ,

b) zisk z predchádzajúcich účtovných období.

(2) 
Príjmom úradu môžu byť prostriedky poskytnuté zo štátneho rozpočtu, ak tak ustanoví zákon o štátnom rozpočte na príslušný rozpočtový rok. Za účelné a efektívne využívanie prostriedkov poskytnutých zo štátneho rozpočtu zodpovedá finančný ombudsman.

(3) 
Úrad môže používať ako zdroj financovania aj úvery od bánk.

TRETIA ČASŤ

NÁRODNÁ  AKADÉMIA FINANČNÉHO VZDELÁVANIA

PRVÁ HLAVA

ZRIADENIE A PÔSOBNOSŤ AKADÉMIE

§ 301

Zriadenie akadémie

(1) 
Zriaďuje sa akadémia ako právnická osoba, ktorej sa v oblasti finančného vzdelávania a overovania odbornej spôsobilosti niektorých fyzických osôb na finančnom trhu zveruje vykonávanie činností podľa tohto zákona s cieľom naplnenia jej poslania podľa § 302.

(2) 
Akadémia sa zapisuje do obchodného registra.

(3) 
Sídlom akadémie je Bratislava.    

(4)     Akadémia nie je vysokou školou podľa osobitného zákona
.

(5) 
Vzdelávacie aktivity akadémie nepodliehajú akreditácii podľa osobitných zákonov
.

(6)
Názov „Národná akadémia finančného vzdelávania“, jeho cudzojazyčné preklady alebo slová, v ktorých základe sa všetky tieto slová alebo ich cudzojazyčné preklady vyskytujú, nesmie používať v obchodnom mene žiadna iná osoba, ak tento zákon neustanovuje inak.

§ 302

Poslanie akadémie

Poslaním akadémie je svojou činnosťou prispievať k

a) zvyšovaniu úrovne finančnej gramotnosti a zmenšovaniu rozdielov v úrovni finančnej gramotnosti medzi jednotlivými skupinami finančných spotrebiteľov,

b) zvyšovaniu kvality odborných vedomostí a skúseností osôb vykonávajúcich odborné činnosti na finančnom trhu,

c) zvyšovaniu povedomia verejnosti o úlohe finančného vzdelávania o jeho výsledkoch.

§ 303
Pôsobnosť akadémie

(1) 
Akadémia 

a) zabezpečuje všeobecné finančné vzdelávanie,

b) osobitné finančné vzdelávanie a skúšky odbornej spôsobilosti osôb podľa osobitných predpisov pre oblasť finančného trhu a vykonáva aktivity s tým súvisiace, 

c) uznáva vzdelávacie aktivity v oblasti finančného vzdelávania,

d) kontroluje výkon uznaných vzdelávacích aktivít v oblasti finančného vzdelávania v súlade s týmto zákonom, 

e) metodicky riadi, usmerňuje a koordinuje osoby podieľajúce sa na činnostiach súvisiacich s finančným vzdelávaním,
f) spolupracuje pri tvorbe učebných programov pre finančné vzdelávanie na základných a stredných školách,

g) plní ďalšie úlohy, ak tak ustanovuje tento zákon alebo osobitný zákon.
(2) 
Akadémia môže okrem činností podľa odseku 1 

a) vykonávať výskumnú činnosť
 v oblasti finančného vzdelávania, 

b) zabezpečovať analýzy a prieskumy stavu finančnej gramotnosti a potrieb finančných spotrebiteľov v oblasti nadobúdania a dopĺňania informácií o finančných službách,

c) zabezpečovať a spolupracovať pri vedení mediálnych, informačných a iných kampaní zameraných na  finančnú osvetu, 

d) spolupracovať pri realizácii a propagácii finančného vzdelávania prostredníctvom masovokomunikačných prostriedkov,

e) monitorovať propagáciu finančných služieb na území Slovenskej republiky.

(3) 
Akadémia vykonáva činnosti podľa odseku 1 sama alebo nimi môže poveriť inú osobu. Činnosťami uvedenými v ods. 1 písm. b) až d) nesmie poveriť inú osobu.

§ 304

Základné zásady činnosti akadémie

(1) 
Pri výkone svojich činností akadémia prihliada na skutočnosť, že úroveň finančnej gramotnosti finančných spotrebiteľov je spravidla rozdelená nerovnomerne z hľadiska sociologického ako aj regionálneho. 

(2) 
Akadémia koná transparentne a tak, aby nedošlo k narušeniu hospodárskej súťaže,  neoprávnenému zvýhodneniu niektorej osoby  alebo zvýhodneniu niektorej časti finančného trhu. 

§ 305

Správy o činnosti a hospodárení akadémie

(1) 
Akadémia predkladá komisii

a) správu o činnosti akadémie za obdobie predchádzajúceho kalendárneho roka každoročne do 30. júna,

b) správu o hospodárení akadémie za obdobie predchádzajúceho kalendárneho roka každoročne do 30. júna.

(2) 
Správy podľa odseku 1 akadémia zverejňuje vo vestníku akadémie do 30 dní po ich prerokovaní v komisii.

§ 306

Zoznamy

(1) 
Akadémia vedie zoznamy

a) vzdelávacích ustanovizní, ktorým akadémia vydala potvrdenie o uznaní nimi vykonávaných vzdelávacích aktivít (§ 323), a to zvlášť pre oblasť všeobecného finančného vzdelávania a zvlášť pre oblasť osobitného finančného vzdelávania; v tomto zozname sa zapisujú pre každú vzdelávaciu ustanovizeň všetky vzdelávacie aktivity, pre ktoré akadémia vydala potvrdenie o ich uznaní,

b) osôb poverených zabezpečovaním odborných skúšok podľa osobitných predpisov (§ 330),

c) odborných skúšok, ktoré zabezpečuje, s vyznačením tých, ktoré musia byť vykonané s certifikátom,

d) ďalších skutočností, ak tak ustanoví osobitný zákon.

(2) 
Akadémia je povinná zverejňovať aktuálne zoznamy podľa odseku 1 na svojej internetovej stránke, bezodplatne poskytnúť aktuálne zoznamy podľa odseku 1 na nahliadnutie a umožniť robiť si z nich výpisy.

§ 307

Vestník akadémie

(1) 
Akadémia vydáva vestník akadémie, v ktorom zverejňuje

a) správu o činnosti akadémie [§ 305 ods. 1 písm. a)],

b) správu o hospodárení akadémie [§ 305 ods. 1 písm. b)],

c) zoznamy podľa § 306,

d) oznámenia vzdelávacích ustanovizní o termíne a mieste konania ich vzdelávacích aktivít (§ 328),

e) oznámenia osôb zabezpečujúcich odborné skúšky o termíne a mieste ich konania (§ 332),

f) metodické usmernenia a odporúčania vydané akadémiou (§ 342),

g) iné dôležité oznámenia akadémie.

(2) 
Vo vestníku akadémia oznámi miesto, na ktorom budú údaje verejne prístupné na nahliadnutie.

(4)
Vestník zverejňuje akadémia na svojej internetovej stránke bezodkladne po jeho vydaní v tlačenej podobe.

§ 308

Súčinnosť

(1) 
Pri výkone svojej činnosti akadémia spolupracuje s:

a) Ministerstvom financií Slovenskej republiky, najmä pri príprave návrhov zákonov a iných všeobecne záväzných právnych predpisov a koncepcií v oblasti finančného trhu,

b) Ministerstvom školstva Slovenskej republiky, najmä  na tvorbe a uskutočňovaní politiky vzdelanosti, najmä na príprave koncepcií a štandardov finančnej gramotnosti ako aj návrhov zákonov a iných všeobecne záväzných právnych predpisov v oblasti finančného vzdelávania,

c) Národnou bankou Slovenska najmä pri príprave návrhov všeobecne záväzných právnych predpisov týkajúcich sa odbornej spôsobilosti osôb pôsobiacich na finančnom trhu, tvorby metodických pokynov, odporúčaní a  vo veciach súvisiacich s výkonom dohľadu nad finančným trhom vykonávaným Národnou bankou Slovenska,  
d) ostatnými inštitúciami systému ochrany finančného spotrebiteľa,

e) ostatnými orgánmi štátnej správy a orgánmi územnej samosprávy v rozsahu ustanovenom zákonom. 

(2) 
Štátne orgány, orgány územnej samosprávy, Národná banka Slovenska a ministerstvá poskytujú akadémii na účely výkonu jej činnosti súčinnosť; na tento účel sú povinní poskytnúť akadémii bezplatne požadované podklady a informácie, ktoré získali pri výkone svojej činnosti. Dožiadaný orgán alebo dožiadaná osoba má právo odoprieť poskytnutie požadovanej súčinnosti, ak by takýmto poskytnutím došlo k porušeniu povinnosti uloženej zákonom alebo povinnosti vyplývajúcej z členstva v medzinárodných inštitúciách na základe medzinárodnej zmluvy, ktorá bola ratifikovaná a vyhlásená spôsobom ustanoveným zákonom. 

(3) 
Akadémia je povinná upozorniť Národnú banku Slovenska na nedostatky zistené v súvislosti s výkonom ich činnosti, na ktorých riešenie je príslušná Národná banka Slovenska; na túto povinnosť sa rovnako vzťahuje ustanovenie odseku 2 druhej vety.

§ 309

Medzinárodná spolupráca

(1) 
Akadémia v rámci svojej pôsobnosti môže uzatvárať dohody o vzájomnej spolupráci so zahraničnými orgánmi a organizáciami s porovnateľnou pôsobnosťou alebo s medzinárodnými organizáciami združujúcimi takéto orgány a organizácie.

(2) 
Akadémia môže byť členom medzinárodných organizácií združujúcimi orgány a organizácie podľa odseku 1 a zabezpečovať plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v týchto organizáciách. Akadémia zabezpečuje tiež úlohy vyplývajúce z medzinárodných zmlúv, ktorými je Slovenská republika viazaná.

DRUHÁ HLAVA

ORGANIZÁCIA A RIADENIE AKADÉMIE

§ 310

Orgány akadémie

Orgánmi akadémie sú

a) prezídium akadémie,

b) dozorná rada akadémie.

Prezídium akadémie

§ 311

(1) 
Prezídium akadémie je štatutárny orgán akadémie.

(2) 
Prezídium akadémie je trojčlenné a tvoria ho predseda akadémie, prvý podpredseda akadémie a druhý podpredseda akadémie.

(3)
Ak prezídium akadémie koná v mene akadémie, na platnosť písomných právnych úkonov sa vyžadujú podpisy najmenej dvoch členov prezídia akadémie, ak tento zákon neurčuje inak.

(4)
Rozhodnutia prezídia akadémie podpisuje predseda akadémie.

§ 312

(1) 
Členov prezídia akadémie vymenúva a odvoláva komisia spôsobom ustanoveným týmto zákonom. Členovia prezídia akadémie sú za svoju činnosť zodpovední komisii.

(2) 
Funkčné obdobie členov prezídia akadémie je päťročné.

(3) 
Dňom, ktorý bol určený za deň nástupu do funkcie predsedu akadémie, prvého podpredsedu akadémie alebo druhého podpredsedu akadémie im vzniká pracovný pomer k akadémii, ak už v čase vymenovania neboli zamestnancami akadémie.

(4) 
Ak tento zákon neustanovuje inak, vzťahuje sa na členov prezídia akadémie Zákonník práce. Platové a iné požitky členov prezídia akadémie určuje komisia, v prípade prvého podpredsedu akadémie a druhého podpredsedu akadémie na návrh prezídia akadémie.

(5) 
Za člena prezídia akadémie môže byť vymenovaná fyzická osoba s odbornými vedomosťami a skúsenosťami v oblasti finančníctva alebo vzdelávania, ktorá má spôsobilosť na právne úkony v plnom rozsahu a ktorá je bezúhonná. Za odborné vedomosti a skúsenosti sa považuje u predsedu akadémie ukončené úplné vysokoškolské vzdelanie a najmenej desať rokov praxe v oblasti finančníctva alebo vzdelávania, z toho najmenej päť rokov praxe v riadiacej, vedeckej alebo pedagogickej funkcii, u oboch podpredsedov prezídia akadémie ukončené úplné vysokoškolské vzdelanie a najmenej päť rokov praxe v oblasti finančníctva alebo vzdelávania, z toho najmenej dva roky praxe v riadiacej, vedeckej alebo pedagogickej funkcii. Za bezúhonnú sa považuje fyzická osoba, ktorá nebola právoplatne odsúdená za úmyselný trestný čin; bezúhonnosť sa preukazuje výpisom z registra trestov nie starším ako tri mesiace.

(6) 
Funkcia člena prezídia akadémie je nezlučiteľná s funkciou prezidenta Slovenskej republiky, poslanca Národnej rady Slovenskej republiky, člena vlády, sudcu, prokurátora, člena komisie, člena dozornej rady akadémie a s inou funkciou, povolaním alebo zamestnaním v štátnom orgáne, orgáne územnej samosprávy alebo inom orgáne verejnej moci. Funkcia člena prezídia akadémie je tiež nezlučiteľná s členstvom alebo inou funkciou v riadiacom, dozornom alebo kontrolnom orgáne právnickej osoby vykonávajúcej podnikateľskú činnosť v oblasti finančného vzdelávania, s podnikaním a s inou hospodárskou alebo zárobkovou činnosťou, ktorá môže byť v rozpore s výkonom funkcie člena prezídia akadémie. Člen prezídia akadémie nesmie vykonávať ani žiadnu inú funkciu alebo nezárobkovú činnosť, ktorá môže byť v rozpore s výkonom funkcie člena prezídia akadémie.

(7) 
Ak člen prezídia akadémie v čase jeho vymenovania do tejto funkcie zastáva alebo vykonáva funkciu, povolanie, zamestnanie alebo činnosť, ktorá je nezlučiteľná s funkciou člena prezídia akadémie, je povinný bez zbytočného odkladu preukázateľne urobiť právny úkon smerujúci k skončeniu každej takej funkcie, povolania, zamestnania alebo činnosti a je povinný bez zbytočného odkladu skončiť každú takú funkciu, povolanie, zamestnanie alebo činnosť.

(8) 
Členovia prezídia akadémie sú povinní bez zbytočného odkladu po svojom vymenovaní doručiť komisii písomné oznámenie, v ktorom uvedú, či spĺňajú podmienky nezlučiteľnosti svojej funkcie s inými funkciami, povolaniami, zamestnaniami alebo činnosťami podľa odseku 6.

(9) 
Funkcia člena prezídia akadémie zaniká

e) dňom uplynutia funkčného obdobia,

f) vzdaním sa funkcie na písomnú žiadosť člena prezídia akadémie doručenú komisii, a to dňom jej doručenia, ak v nej nie je uvedený neskorší deň vzdania sa funkcie,

g) odvolaním z funkcie z dôvodov uvedených v odseku 10,

h) smrťou alebo vyhlásením za mŕtveho
.

(10) 
Člena prezídia akadémie odvolá komisia z jeho funkcie, ak

e) bol právoplatným rozsudkom súdu odsúdený za úmyselný trestný čin alebo bol právoplatne odsúdený za trestný čin a súd nerozhodol o podmienečnom odložení výkonu trestu odňatia slobody,

f) bol právoplatne pozbavený spôsobilosti na právne úkony alebo jeho spôsobilosť na právne úkony bola obmedzená,

g) nepriaznivý zdravotný stav mu dlhodobo nedovoľuje sústavne, najmenej počas jedného roka, vykonávať funkciu,

h) začal vykonávať funkciu, povolanie, zamestnanie alebo činnosť, ktorá je nezlučiteľná s funkciou člena prezídia akadémie, alebo ak nesplnil povinnosť podľa odseku 7.

(11) 
O sporoch súvisiacich s odvolaním člena prezídia akadémie z jeho funkcie rozhoduje súd v konaní  podľa osobitného zákona
.

§ 313

(1) 
Prezídium akadémie

a) schvaľuje plán činnosti akadémie na príslušný kalendárny rok,

b) prerokováva návrh správy o činnosti akadémie a správy o hospodárení akadémie podľa § 305 ods. 1 vrátane návrhu na úhradu prípadnej straty z činnosti akadémie,

c) prerokováva návrh rozpočtu akadémie na príslušný rozpočtový rok,

d) prerokováva návrh podmienok tvorby fondov akadémie, ich výšku a spôsob použitia,

e) prerokováva návrh na výšku prídelu z fondu príspevkov prispievajúcich subjektov (§ ....),

f) prerokováva návrh výšky platových a iných požitkov prvého podpredsedu akadémie a druhého podpredsedu akadémie,

g) prerokováva návrh organizačného poriadku akadémie a predkladá ho predsedovi akadémie na schválenie,

h) schvaľuje rokovací poriadok prezídia akadémie,

i) schvaľuje členov dozornej rady akadémie,

j) schvaľuje členov poradných orgánov prezídia akadémie a ich štatút,

k) schvaľuje metodické usmernenia a odporúčania akadémie (§ 342),

l) rozhoduje o ďalších záležitostiach vyhradených alebo zverených do pôsobnosti prezídia akadémie týmto zákonom.

§ 314

(1) 
Prezídium akadémie zasadá pravidelne najmenej jedenkrát do mesiaca. Rokovanie prezídia akadémie zvoláva a vedie predseda akadémie, v jeho neprítomnosti ním poverený člen prezídia akadémie. Predseda akadémie je povinný tiež zvolať rokovanie prezídia akadémie na základe písomného návrhu oboch podpredsedov akadémie alebo na základe písomného návrhu komisie do siedmich dní od doručenia písomného návrhu; ak predseda akadémie túto povinnosť nesplní, rokovanie prezídia akadémie zvolá bez zbytočného odkladu prvý podpredseda akadémie.

(2) 
Prezídium akadémie je schopné uznášať sa, ak je prítomný predseda akadémie alebo ten podpredseda akadémie, ktorý rokovanie prezídia akadémie právoplatne zvolal a aspoň jeden ďalší člen prezídia akadémie. Na prijatie rozhodnutia prezídia akadémie je potrebný súhlas nadpolovičnej väčšiny všetkých prítomných členov prezídia akadémie. Každý člen prezídia akadémie má právo, aby jeho nesúhlasné stanovisko s rozhodnutím prezídia akadémie bolo na jeho žiadosť uvedené v zápisnici z rokovania. 
(3) 
Rokovanie prezídia akadémie je neverejné. Na rokovaní prezídia akadémie sa môže zúčastniť poverený člen komisie a ďalšie osoby, ktoré na rokovanie prizve prezídium akadémie. Prezídium akadémie môže rozhodnúť o zverejnení výsledku svojho rokovania, inak sa z rokovania prezídia akadémie zverejňujú informácie, o ktorých tak ustanovuje tento zákon; tým nie sú dotknuté ustanovenia osobitných predpisov, ktoré ukladajú povinnosť utajovať alebo zachovávať mlčanlivosť o nimi ustanovených informáciách.

§ 315

Predseda akadémie

(1) 
Predseda akadémie

a) riadi činnosť prezídia akadémie a podpisuje jeho rozhodnutia,

b) reprezentuje akadémiu navonok,

c) predkladá komisii návrhy materiálov podľa § 313 ods. 2 písm. b) až f) po ich prerokovaní v prezídiu akadémie,

d) navrhuje komisii vymenovanie alebo odvolanie prvého podpredsedu akadémie a druhého podpredsedu akadémie,

e) schvaľuje organizačný poriadok akadémie a ďalšie vnútorné predpisy akadémie,

f) vykonáva ďalšie činnosti podľa tohto zákona a osobitných predpisov.

(2) 
Predsedu akadémie v čase jeho neprítomnosti zastupuje v rozsahu jeho práv a povinností prvý podpredseda akadémie alebo druhý podpredseda akadémie, ak nie je možné zastupovanie prvým podpredsedom akadémie.

(3) 
Ak predseda akadémie nie je vymenovaný, vykonáva jeho činnosť v plnom rozsahu prvý podpredseda akadémie. Ak ani to nie je možné, vykonáva činnosť predsedu akadémie druhý podpredseda akadémie, ktorý v takom prípade vykonáva súčasne právomoci prezídia akadémie.

§ 316

Dozorná rada akadémie

(1) 
Dozorná rada akadémie má piatich členov, ich funkčné obdobie je štvorročné.

(2) 
Členov dozornej rady akadémie volí a odvoláva komisia.

(3) 
Dozorná rada akadémie volí zo svojich členov predsedu a podpredsedu.

(4) 
Členmi dozornej rady akadémie nemôžu byť členovia prezídia akadémie ani iní zamestnanci akadémie.

(5) 
Dozorná rada úradu dohliada na hospodárenie akadémie a činnosť prezídia akadémie a na to, či sú v súlade s týmto zákonom a s inými všeobecne záväznými právnymi predpismi a o svojej činnosti predkladá komisii správu po skončení každého kalendárneho polroka.

(6) 
Členovia dozornej rady akadémie sú oprávnení nahliadať do všetkých dokladov týkajúcich sa činnosti akadémie a získavať informácie o nakladaní s jej zdrojmi.

(7) 
Ak dozorná rada akadémie zistí pri svojej činnosti konanie v rozpore s týmto zákonom alebo inými všeobecne záväznými právnymi predpismi, informuje o tom komisiu najneskôr do troch dní od takéhoto zistenia.

(8) 
Člen dozornej rady akadémie má právo na náhradu výdavkov, ktoré mu vznikli v súvislosti s výkonom jeho funkcie.

§ 317

Poradné orgány prezídia akadémie

Prezídium akadémie môže na účel plnenia úloh akadémie zriaďovať a využiť poradné orgány, a to buď trvalé alebo ustanovené pre konkrétny účel na dobu potrebnú na vyriešenie určenej úlohy. Podrobnosti o zriadení, zložení a činnosti poradných orgánov určia vnútorné predpisy akadémie.

§ 318

Povinnosť mlčanlivosti

(1) 
Členovia prezídia akadémie, zamestnanci akadémie, členovia dozornej rady akadémie, členovia poradných orgánov prezídia akadémie a všetky ďalšie osoby, ktoré sa akokoľvek dozvedeli o skutočnostiach súvisiacich s činnosťou akadémie, sú povinné zachovávať o nich mlčanlivosť; to neplatí, ak ide o skutočnosti, ktoré sa zverejňujú podľa tohto zákona alebo osobitných zákonov
. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení výkonu ich funkcie alebo zamestnania alebo iného právneho vzťahu s akadémiou.

(2) 
Za porušenie povinnosti mlčanlivosti podľa odseku 1 sa nepovažuje, ak sa informácia poskytne

a) Národnej banke Slovenska na účely výkonu dohľadu nad finančným trhom,

b) úradu na účely posúdenia sťažnosti finančného spotrebiteľa v pôsobnosti úradu,

c) správcovi dane na účely podľa osobitného predpisu,

d) súdu na účely občianskeho súdneho konania,

e) orgánu činnému v trestnom konaní na účely trestného konania,

f) službe kriminálnej polície a službe finančnej polície Policajného zboru na účely plnenia úloh ustanovených osobitným zákonom, 

g) orgánu kontroly alebo orgánu vykonávajúcemu štátny dozor podľa osobitných predpisov,

h) zahraničnému partnerovi na účely plnenia záväzkov z medzinárodných zmlúv, ktoré boli ratifikované a vyhlásené spôsobom ustanoveným zákonom.

TRETIA HLAVA

FINANČNÉ VZDELÁVANIE

§ 319

Vzdelávacia ustanovizeň

(1)
Finančné vzdelávanie sa poskytuje v ustanovizni finančného vzdelávania (ďalej len „vzdelávacia ustanovizeň“) prostredníctvom vzdelávacích aktivít rozličnými organizačnými formami štúdia s využitím rôznych vzdelávacích metód. Za vzdelávaciu ustanovizeň sa považuje

a) základná škola, stredná škola, vysoká škola a školské zariadenie,

b) iná osoba s oprávnením vykonávať činnosť v oblasti vzdelávania,

c) akadémia.

(2) 
Vzdelávacia ustanovizeň môže uskutočňovať vzdelávacie aktivity uznané podľa tohto zákona ako aj vzdelávacie aktivity, na ktoré sa povinnosť uznania podľa tohto zákona nevzťahuje. 

§ 320

Uznanie vzdelávacej aktivity v oblasti finančného vzdelávania

(1) 
Uznanie vzdelávacej aktivity v oblasti finančného vzdelávania vykonávanej vzdelávacou ustanovizňou (ďalej len "uznanie") je overenie spôsobilosti vzdelávacej ustanovizne vykonávať príslušnú vzdelávaciu aktivitu v oblasti finančného vzdelávania na základe splnenia podmienok ustanovených týmto zákonom.

(2) 
Vzdelávacia ustanovizeň je oprávnená vykonávať príslušnú vzdelávaciu aktivitu v oblasti finančného vzdelávania, ak jej akadémia vydala pre túto vzdelávaciu aktivitu potvrdenie o uznaní (§ 323). 

(3) 
Na každú vzdelávaciu aktivitu jednej vzdelávacej ustanovizne, o ktorej uznanie táto vzdelávacia ustanovizeň požiada, sa vydáva osobitné potvrdenie o uznaní. Počet vzdelávacích aktivít, ktoré je možné uznať jednej vzdelávacej ustanovizni nie je obmedzený.

(4)
Uznanie sa vyžaduje vždy, ak ide o vzdelávaciu aktivitu v oblasti finančného vzdelávania pre účastníkov ktorí,

a) 
sa pripravujú na získanie alebo obnovenie príslušného stupňa odbornej spôsobilosti podľa osobitných predpisov
,

b)
sa rekvalifikujú podľa osobitného predpisu
.

(5) Uznaniu podľa tohto zákona nepodliehajú vzdelávacie aktivity v oblasti finančného vzdelávania vykonávané vzdelávacími ustanovizňami,

a) 
ktorými sú základné školy a stredné školy,

b) 
ktoré vykonávajú vzdelávanie podľa osobitných predpisov
,

c) 
na ktoré sa nevzťahuje povinnosť podľa odseku 3.

(6) Uznaniu podľa tohto zákona nepodliehajú ani vlastné vzdelávacie aktivity vykonávané akadémiou. 

§ 321
Uznávacie konanie

(1) 
Na konanie o vydanie potvrdenia o uznaní (ďalej len „uznávacie konanie“) sa vzťahujú ustanovenia o konaní podľa tohto zákona.

(2) 
Uznávacie konanie je začaté dňom doručenia žiadosti o uznanie.

(3)
Zákonnosť právoplatných rozhodnutí akadémie vydaných podľa tohto zákona v uznávacom konaní je preskúmateľná súdom podľa osobitného zákona; na preskúmanie rozhodnutí je príslušný Najvyšší súd Slovenskej republiky.

§ 322

Podmienky pre uznanie

(1)
O uznaní rozhoduje akadémia na základe žiadosti vzdelávacej ustanovizne.

(2)
Na uznanie musí žiadateľ preukázať splnenie týchto podmienok:

a) 
projekt a pedagogická dokumentácia je primeraná a vhodná pre príslušnú vzdelávaciu aktivitu,

b) 
je zabezpečený zodpovedajúci lektorský zbor pre príslušnú vzdelávaciu aktivitu,

c) sú zabezpečené materiálne, technické a organizačné podmienky na finančného vzdelávania.

(3) 
Žiadosť o uznanie obsahuje názov, adresu, identifikačné číslo vzdelávacej ustanovizne, charakteristiku činnosti vzdelávacej ustanovizne a názov vzdelávacej aktivity v oblasti finančného vzdelávania, pre ktorú sa žiada o uznanie. Súčasťou žiadosti sú doklady a dokumentácia preukazujúce splnenie podmienok podľa odseku 2.

 (4) 
Prílohou žiadosti je vypracovaný projekt a pedagogická dokumentácia.

 (5) 
Podmienky pre uznanie podľa odseku 2 musí vzdelávacia ustanovizeň spĺňať po celú dobu, na ktorú jej akadémia vydala potvrdenie o uznaní.

      § 323

Potvrdenie o uznaní

(1) 
Potvrdenie o uznaní sa vydáva na obdobie uvedené v žiadosti o uznanie, najviac však na obdobie piatich rokov a nemožno ho previesť na inú osobu, ani neprechádza na právneho nástupcu.

(2) 
V potvrdení o uznaní akadémia uvedie 

a) 
názov a sídlo vzdelávacej ustanovizne,

b) 
označenie vzdelávacej aktivity v oblasti finančného vzdelávania, ktorú je vzdelávacia ustanovizeň oprávnená vykonávať,

c) 
obdobie, na ktoré sa uznanie vydáva.

(3) 
Na základe posúdenia dokladov a dokumentácie, predloženej vzdelávacou ustanovizňou spolu so žiadosťou o uznanie, môže akadémia uviesť v potvrdení o uznaní tiež obmedzujúce podmienky, ktorými platnosť potvrdenia o uznaní podmieni.


(4) 
Súčasne s vydaním potvrdenia o uznaní akadémia zapíše uznanú vzdelávaciu aktivitu do zoznamu podľa § 306 ods. 1 písm. a).
§ 324

Zánik potvrdenia

Potvrdenie o uznaní zaniká

a) 
uplynutím obdobia, na ktoré bolo vydané,

b) 
dňom vrátenia potvrdenia o uznaní akadémii,

c) 
dňom odobratia potvrdenia o uznaní podľa § 344 ods. 4.

§ 325

Povinnosti vzdelávacej ustanovizne

(1) 
Vzdelávacia ustanovizeň, ktorej akadémia vydala potvrdenie o uznaní, je povinná

a)
vykonávať uznanú vzdelávaciu aktivitu podľa schváleného projektu a pedagogickej dokumentácie a za takých podmienok, za akých bolo potvrdenie o uznaní vydané,

b) 
viesť denník o vykonávaní uznanej vzdelávacej aktivity,

c) 
na výzvu akadémie jej predložiť časový plán a miesto vykonávania uznanej vzdelávacej aktivity.

(2) 
Vzdelávacia ustanovizeň, ktorej akadémia vydala potvrdenie o uznaní, je povinná bezodkladne požiadať o zmenu potvrdenia, ak sa v súvislosti s pôvodným uznaním podstatnou mierou zmenili podmienky podľa § 323 ods. 1. Vzdelávacia ustanovizeň môže tiež požiadať o zmenu potvrdenia z vlastného podnetu. Pri konaní o zmenách postupuje akadémia rovnako ako v uznávacom konaní. Až do vydania potvrdenia o zmene môže vzdelávacia ustanovizeň vykonávať uznanú vzdelávaciu aktivitu podľa pôvodného potvrdenia, pokiaľ neuplynula doba, na ktorú bolo vydané. 

(3) 
Vzdelávacia ustanovizeň, ktorej akadémia vydala potvrdenie o uznaní, je povinná bezodkladne oznámiť akadémii zmeny názvu alebo adresy vzdelávacej ustanovizne. V takomto prípade akadémia urobí zmenu zápisu v zozname aj bez zmeny potvrdenia o uznaní, pokiaľ o zmenu potvrdenia vzdelávacia ustanovizeň nepožiada.

§ 326

Osvedčenie

(1) 
Vzdelávacia ustanovizeň vydá absolventovi vzdelávacej aktivity podľa § 321 ods. 1, ktorý splnil všetky podmienky účasti na tejto aktivite, osvedčenie o účasti. Toto osvedčenie nenahrádza osvedčenie o úspešnom absolvovaní odbornej skúšky podľa § 337 ods. 3. 

(2) 
Vzdelávacia ustanovizeň vydá absolventovi vzdelávacej aktivity podľa § 321 ods. 2, ktorý splnil všetky podmienky úspešnej účasti na tejto aktivite, osvedčenie o získanom vzdelaní. Toto osvedčenie má povahu verejnej listiny a potvrdzuje sa odtlačkom úradnej pečiatky vzdelávacej ustanovizne.

(3) 
Platnosť osvedčenia podľa odsekov 1 a 2 nie je časovo obmedzená. Tým nie je dotknutá povinnosť opakovaného overenia odbornej spôsobilosti osôb vykonávajúcich niektoré činnosti na finančnom trhu, ak tak určí osobitný zákon
.

ŠTVRTÁ HLAVA

NADOBÚDANIE ODBORNEJ SPÔSOBILOSTI

§ 327

Odborná spôsobilosť

Akadémia zabezpečuje osobitné finančné vzdelávanie a vykonávanie skúšok odbornej spôsobilosti osôb pôsobiacich na finančnom trhu v rozsahu určenom osobitnými zákonmi a všeobecne záväznými právnymi predpismi vydanými na ich vykonanie.
§ 328

Osobitné finančné vzdelávanie

(1) 
Termín, miesto konania a podmienky účasti na vzdelávacej aktivite, ktorá je súčasťou osobitného finančného vzdelávania zverejní usporiadajúca vzdelávacia ustanovizeň vo vestníku akadémie a na svojej internetovej stránke najneskôr 45 dní pred začiatkom konania vzdelávacej aktivity.

(2) 
Zverejnenie oznámenia podľa odseku 1 vo vestníku akadémie, ak usporiadateľom vzdelávacej aktivity nie je akadémia, môže akadémia spoplatniť.

(3)
Akadémia je oprávnená spoplatniť tiež každé nové konanie vzdelávacej aktivity, ak bolo zverejnené vo vestníku akadémie podľa odseku 1.

Odborná skúška

§ 329

Odborná skúška sa vykonáva s cieľom preukázať, že jej absolvent  má primerané znalosti a schopnosti, potrebné na to, aby mohol činnosť, pre ktorú sa úspešné absolvovanie odbornej skúšky požaduje podľa osobitného zákona.
§ 330

(1) 
Odborné skúšky zabezpečuje akadémia. Odborné skúšky pre príslušný sektor finančného trhu alebo pre poskytovanie príslušných finančných služieb môže zabezpečovať aj iná právnická osoba na základe poverenia akadémie podľa tohto zákona.

(2) 
Akadémia môže zabezpečovaním odborných skúšok podľa odseku 1 poveriť len právnickú osobu, ktorá má na opakované konanie príslušnej odbornej skúšky trvale zabezpečené vhodné materiálne, personálne a priestorové podmienky.

(3) 
Akadémia môže zabezpečovaním odborných skúšok podľa odseku 1 poveriť len právnickú osobu, u ktorej je možné uspokojivo vylúčiť taký vzťah so skúšanými osobami, ktorý by mohol založiť prípadný konflikt záujmov. Za právnické osoby spĺňajúce podmienku prvej vety možno považovať napríklad profesijné združenia a asociácie združujúce právnické a fyzické osoby s rovnakým alebo podobným oprávnením na výkon odborných činností na finančnom trhu.

§ 331

(1) 
Účastník príslušnej odbornej skúšky je povinný pred začiatkom odbornej skúšky zaplatiť poplatok za vykonanie odbornej skúšky, ktorý sa pri jej neúspešnom vykonaní nevracia. Účastník, ktorý v príslušnej odbornej skúške nevyhovel alebo účastník, ktorý odbornú skúšku opakuje z dôvodu, že uplynula lehota, po ktorej je na overenie odbornej spôsobilosti podľa osobitného zákona potrebné opakovane vykonať odbornú skúšku, platí poplatok za vykonanie každej novej odbornej skúšky.

(2) 
Poplatok za vykonanie odbornej skúšky je príjmom akadémie. Ak odbornú skúšku zabezpečuje právnická osoba poverená akadémiou podľa § 330, je poplatok za jej vykonanie príjmom tejto právnickej osoby. Akadémia môže v poverení podľa § 330 určiť, aká časť tohto poplatku má byť príjmom akadémie.

§ 332

(1) 
Termín príslušnej odbornej skúšky, miesto jej konania, adresu na podávanie prihlášok a spôsob úhrady poplatku za vykonanie odbornej skúšky zverejní usporiadateľ odbornej skúšky vo vestníku akadémie a na svojej internetovej stránke najneskôr 60 dní pred konaním príslušnej odbornej skúšky. 

(2) 
Zverejnenie oznámenia podľa odseku 1 vo vestníku akadémie, ak usporiadateľom odbornej skúšky nie je akadémia, môže akadémia spoplatniť. 

(3)
Akadémia je oprávnená spoplatniť tiež každé konanie odbornej skúšky, ak bolo zverejnené vo vestníku akadémie podľa odseku 1.

§ 333

(1) 
Prihlášku na odbornú skúšku, ktorej konanie bolo zverejnené podľa § 332 ods. 1, podáva uchádzač najneskôr 30 dní pred konaním tejto odbornej skúšky, ak usporiadateľ odbornej skúšky neurčí a v oznámení podľa § 332 ods. 1 nezverejní inú lehotu.

(2) 
Prihláška na odbornú skúšku obsahuje meno, priezvisko, dátum narodenia žiadateľa, adresu jeho trvalého pobytu a prípadne korešpondenčnú adresu. Prílohou k prihláške na odbornú skúšku je doklad o zaplatení poplatku za jej vykonanie.

(3) 
Uchádzačovi, ktorý podal prihlášku v súlade s odsekom 2 a zaplatil poplatok za vykonanie odbornej skúšky, zašle usporiadateľ odbornej skúšky pozvánku na odbornú skúšku najneskôr 15 dní pred jej konaním, a to na adresu, ktorú uchádzač uviedol v prihláške ako korešpondenčnú, inak na adresu jeho trvalého bydliska.

§ 334

Skúšobný poriadok

(1)
Podrobnosti o spôsobe podávaní žiadostí, o  priebehu a spôsobe hodnotenia odbornej skúšky, o vydávaní osvedčenia o odbornej skúške, počet členov skúšobnej komisie a postup pri neúčasti na odbornej skúške ustanoví skúšobný poriadok. Skúšobný poriadok  schvaľuje na návrh akadémie komisia.

(2)
Skúšobný poriadok zverejní akadémia vo Vestníku a na svojej internetovej stránke. Skúšobný poriadok musí byť zverejnený najmenej 30 dní pred konaním odbornej skúšky.

(3)
Skúšobný poriadok je záväzný pre právnické osoby poverené jej zabezpečovaním a pre všetkých účastníkov skúšky takejto odbornej skúšky.

§ 335

(1) 
Odborná skúška je neverejná a koná sa pred skúšobnou komisiou.
(2) 
Predsedu a ďalších členov skúšobnej komisie vymenúva a odvoláva predseda akadémie.

(3) Mená členov skúšobnej komisie zverejní akadémia na svojej internetovej stránke najneskôr 30 dní pred konaním odbornej skúšky.

§ 336

(1) 
Odborná skúška sa skladá spravidla v štátnom jazyku. Ak má odborná skúška aj ústnu časť, jej účastník môže pred skúšobnou komisiou použiť tiež jazyk, ktorému všetci členovia komisie rozumejú na úrovni, pri ktorej môžu objektívne posúdiť odborné vedomosti účastníka.

(2) 
Ústnu časť odbornej skúšky je možno skladať aj v inom jazyku ako podľa odseku 1, ak o to účastník písomne požiada súčasne s podaním prihlášky podľa § 333. Akadémia na príslušný termín skúšky zabezpečí odborného tlmočníka z príslušného jazyka, pričom všetky náklady s tým spojené hradí príslušný účastník. 

§ 337

(1) 
Výsledok odbornej skúšky sa hodnotí klasifikačným stupňom „vyhovel“ alebo „nevyhovel“.

(2) 
O priebehu a výsledkoch odbornej skúšky vyhotoví skúšobná komisia do desiatich dní po jej vykonaní zápisnicu, ktorú doručí akadémii spolu s dokumentáciou odbornej skúšky.

(3) 
Výsledok odbornej skúšky oznámi usporiadateľ uchádzačovi do 15 dní odo dňa jej vykonania. Úspešnému absolventovi odbornej skúšky vydá usporiadateľ osvedčenie o jej úspešnom absolvovaní.

(4) 
Uchádzač je oprávnený po oznámení výsledkov odbornej skúšky nahliadnuť do dokumentov z jeho odbornej skúšky s výnimkou zápisnice o hlasovaní skúšobnej komisie.

§ 338

Osvedčenie o odbornej skúške

(1) Poverená vzdelávacia ustanovizeň vydá úspešnému absolventovi autorizovanej odbornej skúšky osvedčenie o odbornej skúške alebo osvedčenie o odbornej skúške s certifikátom (ďalej len „osvedčenie“). Vzor takéhoto osvedčenia je obsahom interného predpisu akadémie. 

(2) Toto osvedčenie má povahu verejnej listiny a potvrdzuje sa odtlačkom úradnej pečiatky poverenej vzdelávacej ustanovizne.

(3) Platnosť osvedčenia podľa odseku 1 nie je časovo obmedzená. Tým nie je dotknutá povinnosť opakovaného overenia odbornej spôsobilosti osôb vykonávajúcich niektoré činnosti na finančnom trhu, ak tak určí osobitný zákon
.

PIATA HLAVA

SPOTREBITEĽSKÉ INFORMÁCIE

§ 339

(1) Zriaďuje sa informačný portál finančného trhu.

(2) Informačný portál finančného trhu je databázou údajov o finančnom trhu s cieľom zabezpečiť právo finančného spotrebiteľa na bezplatný prístup základným a objektívnym o finančnom trhu a zároveň zvýšiť úroveň finančnej osvety.

(3) Informačný portál finančného trhu vedie a údaje do informačného portálu finančného trhu zhromažďuje a spracúva akadémia alebo ňou poverená právnická osoba.

(4) Akadémia je oprávnená od finančných inštitúcií, Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky, Ministerstva financií Slovenskej republiky a Národnej banky Slovenska vyžadovať poskytnutie údajov a informácií v rozsahu nevyhnutnom na zabezpečenie úloh podľa odseku 3. Finančné inštitúcie a orgány podľa prvej vety sú povinné poskytnúť údaje podľa prvej vety vo forme a v lehotách určených v trvalej zmluve dohodnutej na tento účel alebo v žiadosti akadémie. 

(5) Informačný portál finančného trhu sa bezplatne sprístupňuje verejnosti na internete. 

§ 340


Informačný portál finančného trhu musí byť vedený tak, aby informácie v ňom obsiahnuté boli


a) vo forme zrozumiteľnej pre priemerného finančného spotrebiteľa,

b) nestranné a objektívne, a teda žiadnym spôsobom nepreferovali žiadnu finančnú službu alebo jej poskytovateľa pred inou finančnou službou alebo jej poskytovateľom, 

c) neutrálne voči finančným službám, a teda vyvážene informovali o pozitívnych a negatívnych vlastnostiach finančnej služby,

d) prehľadné, vo forme umožňujúcej jednoduché porovnanie medzi finančnými službami, ktoré si svojou ekonomickou podstatou konkurujú.

§ 341

Informačný portál finančného trhu obsahuje 
a) všeobecné základné informácie o finančnom trhu a finančných službách s dôrazom na všeobecnú osvetu finančného spotrebiteľa,

b) špecifické informácie o poskytovaných finančných službách, ich výhodách a rizikách, ich účele a ich nákladoch,

c) možnosť porovnania výhodnosti príslušných finančných služieb prostredníctvom porovnania s finančnými službami, ktoré im svojou ekonomickou podstatou konkurujú alebo prostredníctvom jednoduchého modelovania možných situácií napríklad s použitím finančného kalkulátora alebo iného technického prostriedku,

d) informácie ich poskytovateľoch finančných služieb na území Slovenskej republiky, vrátane 

1. 
aktuálneho zoznamu poskytovateľov finančných služieb, o ktorých možno na základe právoplatného rozhodnutia súdu alebo úradu finančného ombudsmana konštatovať, že porušili práva finančného spotrebiteľa podľa tohto zákona alebo osobitných zákonov,

2. 
aktuálneho zoznamu poskytovateľov finančných služieb, o ktorých možno na základe právoplatného rozhodnutia Národnej banky Slovenska konštatovať, že porušili tento zákon alebo osobitný zákon spôsobom, ktorý bol spôsobilý finančnému spotrebiteľovi privodiť ujmu,

3. 
aktuálneho zoznamu poskytovateľov finančných služieb, o ktorých je príslušným orgánom známe, že poskytujú finančné služby na území Slovenskej republiky bez zákonného oprávnenia,

e) informácie o možnostiach ochrany práv finančného spotrebiteľa a o možnostiach náhrady za škody, vrátane informácií o kontaktoch na príslušné inštitúcie.

ŠIESTA HLAVA

ĎALŠIE ČINNOSTI AKADÉMIE

Metodická činnosť akadémie

§ 342

(1) 
Akadémia je oprávnená vydávať metodické usmernenia a odporúčania pre oblasť svojej pôsobnosti.

(2) 
Metodické usmernenia a odporúčania podľa odseku 1 schvaľuje prezídium akadémie a uverejňuje ich vo vestníku akadémie a na jej internetovej stránke.

§ 343

Výskumná činnosť akadémie

V záujme ďalšieho rozvoja finančného vzdelávania, spôsobu a metód jeho poskytovania, prípravy podkladov pre rozhodovanie o cieľových skupinách a nových vzdelávacích aktivitách v oblasti finančného vzdelávania vykonáva akadémia vlastnú výskumnú a prieskumnú činnosť v oblasti finančného vzdelávania a zisťovania úrovne finančnej gramotnosti. Pritom spolupracuje s ostatnými pracoviskami a inštitúciami výskumu a vývoja v Slovenskej republike i v zahraničí.

Kontrolná činnosť akadémie

§ 344

 (1) 
Akadémia je oprávnená vykonávať vo vzdelávacích ustanovizniach, ktorým vydala potvrdenie o uznaní, kontrolu ich činnosti súvisiacej s vykonávaním uznaných vzdelávacích aktivít a hodnotiť úroveň a kvalitu uznaných vzdelávacích aktivít.

(2) 
Pri kontrole podľa odseku 1 sú osoby poverené akadémiou oprávnené 

a) vstupovať do budov a učebných priestorov, v ktorých kontrolovaná vzdelávacia ustanovizeň vykonáva uznané vzdelávacie aktivity,

b) 
kontrolovať vykonávanie uznaných vzdelávacích aktivít,

c) vyžadovať od vzdelávacej ustanovizne predloženie dokladov a pedagogickej dokumentácie uznaných vzdelávacích aktivít.

(3) 
Ak akadémia pri výkone kontroly podľa odseku 1 zistí, že vzdelávacia ustanovizeň po dobu dlhšiu ako tri mesiace neplní povinnosti podľa odseku 1, alebo ak vzdelávacia ustanovizeň si nesplnila povinnosti podľa odseku 2, hoci nastali skutočnosti na ich plnenie, akadémia vyzve vzdelávaciu ustanovizeň, aby v primeranej lehote uskutočnila opatrenia na nápravu. Pritom akadémia uvedie, vykonanie akých opatrení požaduje a poučí vzdelávaciu ustanovizeň o možných následkoch ich nevykonania.

(4) 
Ak vzdelávacia ustanovizeň bezdôvodne nevykoná opatrenia na nápravu podľa odseku 2 v lehote určenej akadémiou, akadémia potvrdenie o uznaní príslušnej vzdelávacej aktivity odoberie.
§ 345

 (1) 
Akadémia je oprávnená vykonávať v právnických osobách, ktoré poverila zabezpečovaním odborných skúšok, kontrolu ich činnosti súvisiacej so zabezpečovaním odborných skúšok.

(2) 
Pri kontrole podľa odseku 1 sú osoby poverené akadémiou oprávnené vstupovať do budov a priestorov, v ktorých sa pripravujú alebo vykonávajú odborné skúšky.

(3) 
Ak akadémia pri výkone kontroly podľa odseku 1 zistí závažné nedostatky pri zabezpečovaní odbornej skúšky alebo závažné porušenie podmienok poverenia na zabezpečovanie odbornej skúšky podľa § 330, je oprávnená kontrolovanej právnickej osobe toto poverenie odňať.

Pozn. Treba doriešiť otázku platnosti už vykonaných skúšok pri odňatí poverenia v záujme právnej istoty absolventov. 

§ 346

Na konanie o odobratie (odňatie) potvrdenia o uznaní sa vzťahujú ustanovenia o konaní podľa tohto zákona.

SIEDMA  HLAVA

HOSPODÁRENIE S MAJETKOM AKADÉMIE

§ 347

Majetok akadémie

(1) 
Majetok akadémie tvorí súhrn majetkových hodnôt, nehnuteľných vecí, hnuteľných vecí, pohľadávok a iných práv a iných hodnôt vyjadriteľných v peniazoch.

(2) 
Akadémia je povinná udržiavať svoj majetok v riadnom stave a využívať všetky právne prostriedky na jeho ochranu a dbať, aby nedošlo k jeho poškodeniu, strate, zneužitiu alebo odcudzeniu. Akadémia je povinná nakladať so svojím majetkom efektívne, účelne a s maximálnou hospodárnosťou.

§ 348

Použitie majetku akadémie

(1) 
Akadémia využíva majetok, ktorý vlastní, na plnenie úloh vo vzdelávacej, metodickej, akreditačnej, výskumnej a v ďalšej tvorivej činnosti. Môže ho využívať aj na podnikateľskú činnosť za podmienok ustanovených v § 349.

(2) 
Akadémia môže svoj majetok, najmä ten, ktorý neslúži na plnenie jej úloh, prenajímať a zriadiť naň záložné právo a majetok, ktorý neslúži a ani v budúcnosti nebude slúžiť na plnenie jej úloh, predať v súlade s týmto zákonom a za primeranú cenu; primeranou cenou je trhová cena, za akú sa v určitom čase a na určitom mieste zvyčajne predáva alebo prenajíma taká alebo porovnateľná nehnuteľná vec, najmenej však cena zistená podľa cenových predpisov
.

(3) 
Akadémia môže svoj nehnuteľný majetok prenechať do nájmu nájomnou zmluvou
. Akadémia nemôže svoj nehnuteľný majetok prenechať do výpožičky zmluvou o výpožičke
.

(4) 
Akadémia môže písomnou zmluvou darovať hnuteľné veci, ak ich jednotlivá zostatková hodnota nepresahuje zostatkovú účtovnú hodnotu 1 000 eur, alebo uzavrieť zmluvu o výpožičke40 above so zariadením sociálnych služieb
, zdravotníckym zariadením
, s neziskovou organizáciou
, so školou alebo s inou právnickou osobou, ktorá nie je podnikateľom, ak darované alebo vypožičané hnuteľné veci budú slúžiť na účely súvisiace s hlavným predmetom činnosti obdarovaného alebo vypožičiavateľa.

(5) 
Nájomca alebo vypožičiavateľ môže majetok akadémie užívať len v rozsahu určenom nájomnou zmluvou39 alebo zmluvou o výpožičke40. Akadémia je povinná v nájomnej zmluve a v zmluve o výpožičke dohodnúť, že nájomca ani vypožičiavateľ nie je oprávnený prenechať majetok akadémie do nájmu, podnájmu alebo výpožičky. Nájomca ani vypožičiavateľ nemá prednostné právo na kúpu tejto veci. Nájomca ani vypožičiavateľ nemôže zriadiť na majetok akadémie záložné právo ani inak tento majetok zaťažiť.

(6) 
Akadémia môže vložiť svoj nehnuteľný majetok ako vklad na účely uzatvorenia zmluvy o združení podľa osobitného predpisu
, len ak dohodnutý účel združenia súvisí s činnosťou akadémie; majetok akadémie, ktorého hodnota prevyšuje 10 000 eur, možno vložiť len so súhlasom prezídia akadémie.

(7) 
Akadémia nesmie uzatvárať zmluvy o tichom spoločenstve.

(8) 
Akadémia nesmie vydávať dlhopisy a vystavovať, akceptovať ani avalovať zmenky.

(9) 
Štát neručí za záväzky akadémie. Na základe žiadosti akadémie však môže štát v súlade s osobitným predpisom
 záruku poskytnúť.

§ 349

Podnikateľská činnosť akadémie

(1) 
Akadémia môže vykonávať podnikateľskú činnosť
. V rámci podnikateľskej činnosti akadémia vykonáva za úhradu činnosť nadväzujúcu na jej vzdelávaciu, výskumnú, alebo ďalšiu tvorivú činnosť alebo činnosť slúžiacu na účinnejšie využitie ľudských zdrojov a majetku. Podnikateľská činnosť nesmie ohroziť kvalitu, rozsah a dostupnosť činností napĺňajúcich poslanie akadémie.

(2) 
Náklady na podnikateľskú činnosť musia byť kryté výnosmi z nej. Prostriedky získané touto činnosťou používa akadémia na plnenie tých úloh, na ktoré bola zriadená.

(3) 
Akadémia vedie podnikateľskú činnosť na samostatnom bežnom účte. Príjmy (výnosy) a výdavky (náklady) z tejto činnosti sa nerozpočtujú.

§ 350

Rozpočet a hospodárenie akadémie

(1) 
Akadémia zostavuje rozpočet nákladov a výnosov na príslušný rozpočtový rok.

(2) 
Rozpočet akadémie schvaľuje komisia po predchádzajúcom prerokovaní v prezídiu akadémie spravidla do 30. novembra kalendárneho roka predchádzajúceho roku, na ktorý sa rozpočet zostavuje. Ak nie je rozpočet akadémie na nasledujúci kalendárny rok schválený do 31. decembra roka tomuto roku predchádzajúceho, hospodári akadémia v období od 1. januára nasledujúceho roka až do schválenia rozpočtu akadémie podľa rozpočtového provizória, ktorým je rozpočet akadémie schválený komisiou na predchádzajúci kalendárny rok.

(3) 
Akadémia vedie účtovníctvo podľa osobitného predpisu. Účtovnú závierku akadémie overuje audítor, ktorého určuje komisia.

(4) 
Finančné prostriedky akadémie sa vedú na účtoch v bankách.

(5) 
Výsledkom hospodárenia akadémie za účtovné obdobie je zisk alebo strata. O úhrade straty rozhoduje komisia. Ak sa podľa účtovnej závierky skončí hospodárenie akadémie ziskom, tento zisk je zdrojom financovania akadémie v nasledujúcich účtovných obdobiach, pokiaľ komisia nerozhodne inak.

§ 351

Príjmy akadémie

(1) 
Príjmami akadémie sú

a) prídel z fondu príspevkov prispievajúcich subjektov podľa rozhodnutia komisie v súlade s § ….. ,

b) poplatky podľa § 352 ods. 1,

c) poplatky za zverejnenie oznámení podľa § 328 ods. 2 a § 332 ods. 2 vo vestníku akadémie,

d) poplatky za konanie vzdelávacej aktivity podľa § 328  ods. 3.

e) poplatky za konanie odbornej skúšky podľa § 332 ods. 3,

f) príjmy z vlastnej činnosti akadémie,

g) zisk z predchádzajúcich účtovných období.

(2) 
Príjmom akadémie môžu byť prostriedky poskytnuté zo štátneho rozpočtu, ak tak ustanoví zákon o štátnom rozpočte na príslušný rozpočtový rok. Za účelné a efektívne využívanie prostriedkov poskytnutých zo štátneho rozpočtu zodpovedá predseda akadémie.

(3) 
Akadémia môže používať ako zdroj financovania aj úvery od bánk.

Poplatky vyberané akadémiou 

§ 352

(1) 
Akadémia vyberá poplatky za úkony vykonávané podľa tohto zákona: 

a) za konanie o vydanie potvrdenia o uznaní vzdelávacej aktivity,

b) za vydanie náhradného rozhodnutia (duplikátu),

c) za …………

(2)
Akadémia môže vyberať tiež poplatky podľa ustanovení § 328 ods. 2 a 3 a § 332  ods. 2 a 3.

(3) 
Poplatky sú ustanovené pevnou sumou alebo percentuálnou sadzbou zo základu poplatku. Pri poplatkoch ustanovených percentuálnou sadzbou sa základ poplatku ako aj poplatok zaokrúhľuje na celé eurá nadol.

(4) 
Podrobnosti o výške poplatkov vyberaných akadémiou podľa odsekov 1 a 2 ustanoví všeobecne záväzný právny predpis, ktorý vydá Ministerstvo financií Slovenskej republiky.

§ 353

(1) 
Osoba, ktorá požaduje vykonanie úkonu, ktorý podlieha poplatku, je povinná zaplatiť poplatok.

(2) 
Poplatky ustanovené pevnou sumou sa platia bez výzvy a sú splatné pri podaní návrhu, ktorý smeruje k vykonaniu úkonu. Podaním návrhu vzniká zároveň povinnosť zaplatiť poplatok.

(3) 
Poplatky ustanovené percentuálnou sadzbou sa platia pred vykonaním úkonu na základe písomnej výzvy akadémie a sú splatné v lehote určenej akadémiou, ktorá nesmie byť kratšia ako osem dní.

§ 354

(1) 
Ak akadémia zistí, že poplatok zaplatil ten, kto ho nebol povinný zaplatiť, alebo účastník konania zaplatil vyšší poplatok, akadémia poplatok alebo časť poplatku vráti do 30 dní od zistenia, že sa má poplatok alebo jeho časť vrátiť.

(2) 
Poplatok, jeho časť alebo preplatok poplatku sa nevráti, ak suma, ktorá sa má vrátiť, neprevyšuje 10 eur.

ŠTVRTÁ ČASŤ
FOND OCHRANY VKLADOV

§ 401

Fond ochrany vkladov

(1) Fond ochrany vkladov je právnická osoba, ktorá sústreďuje peňažné príspevky bánk a pobočiek zahraničných bánk na poskytovanie náhrad za vklady uložené v bankách a v pobočkách zahraničných bánk.

(2) Podrobnosti o ochrane vkladov uložených v bankách a pobočkách zahraničných bánk, poskytovaní náhrad za tieto vklady, ak sa stanú nedostupnými ako aj činnosti a organizácii Fondu ochrany vkladov ustanovuje osobitný predpis
.

PIATA ČASŤ
GARANČNÝ FOND INVESTÍCIÍ

§ 501

Garančný fond investícií

(1) Garančný fond investícií je právnická osoba, ktorá sústreďuje peňažné príspevky obchodníkov s cennými papiermi a pobočiek zahraničných obchodníkov s cennými papiermi, správcovských spoločností a pobočiek zahraničných správcovských spoločností na poskytovanie náhrad za nedostupný klientsky majetok prijatý obchodníkom s cennými papiermi alebo zahraničným obchodníkom s cennými papiermi, správcovskou spoločnosťou alebo zahraničnou správcovskou spoločnosťou na vykonanie investičnej služby.

(2) Podrobnosti o ochrane klientského majetku prijatého obchodníkom s cennými papiermi alebo zahraničným obchodníkom s cennými papiermi, správcovskou spoločnosťou alebo zahraničnou správcovskou spoločnosťou na vykonanie investičnej služby, poskytovaní náhrad za tento majetok, ak sa stane nedostupným ako aj o činnosti a organizácii Garančného fondu investícií ustanovuje osobitný predpis
.

� § 7 zákona č. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení neskorších predpisov.


� 	Napríklad zákon č. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri podomovom predaji a zásielkovom predaji v znení neskorších predpisov, zákon č. 258/2001 Z. z. o spotrebiteľských úveroch a o zmene a doplnení zákona Slovenskej národnej rady č. 71/1986 Zb. o Slovenskej obchodnej inšpekcii v znení neskorších predpisov, zákon č. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri finančných službách na diaľku a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákon č. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení neskorších predpisov, zákon č. 483/2001 Z. z. o bankách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákon č. 8/2008 Z. z. o poisťovníctve v znení neskorších predpisov, zákon č. 594/2003 Z. z. o kolektívnom investovaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákon č. 43/2004 Z. z. o starobnom dôchodkovom sporení a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákon č. 650/2004 Z. z. o doplnkovom dôchodkovom sporení a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.


� Zákon č. 152/1998 Z. z. o sťažnostiach v znení neskorších predpisov.


� Zákon č. 250/2007 Z.z. v znení neskorších predpisov.


� 	Zákon č. 514/2003 Z.z. o zodpovednosti za škodu spôsobenú pri výkone verejnej moci a o zmene niektorých zákonov.


� 	Napríklad zákon č. 483/2001 Z. z. v znení neskorších predpisov, zákon č. 8/2008 Z. z. o poisťovníctve v znení neskorších predpisov, zákon č. 594/2003 Z. z. v znení neskorších predpisov, zákon č. 43/2004 Z. z. v znení neskorších predpisov, zákon č. 650/2004 Z. z. v znení neskorších predpisov.


� Napríklad § 41 až 55 Obchodného zákonníka.


� § 45 Obchodného zákonníka.


� Zák. č. 420/2004 Z. z. o mediácii a o zmene a doplnení niektorých zákonov


� Zákon č. 420/2004 Z. z. o mediácii a o zmene a doplnení niektorých zákonov.


� Zákon č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení zákona č. 747/2004 Z. z.





�	§ 7 ods. 2 Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov.


§ 195 až 200 Občianskeho súdneho poriadku v znení neskorších predpisov.


� 	Občiansky súdny poriadok v znení neskorších predpisov.


�… 


�  Zákon č. 747/2004 Z.z. o dohľade nad finančným trhom,  Zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 566/1992 Zb. v znení neskorších predpisov, Zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 202/1995 Z.z. v znení neskorších predpisov.


�  Napríklad zákon č. 123/1996 Z.z. v znení zákona č. 409/2000 Z.z. , zákon Slovenskej národnej rady č. 310/1992 Zb. v znení neskorších predpisov.


�  Zákon Slovenskej národnej rady č. 511/1992 Zb. o správe daní a poplatkov a o zmenách v sústave územných finančných orgánov v znení neskorších predpisov.


�  § 2 ods. 1 písm. d) a § 4 ods. 1 a 3 zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 171/1993 Z.z. o Policajnom zbore v znení neskorších predpisov.


�  Napríklad zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 123/1996 Z.z. v znení zákona č. 409/2000 Z.z. , § 20 ods. 2 písm. m) zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 387/1996 Z.z. o zamestnanosti v znení zákona č. 95/2000 Z.z.





� § x OSP.


� § 80 OSP.


� Zákon č. 420/2004 Z. z. o mediácii a o zmene a doplnení niektorých zákonov.


� Zákon č.250/2007 Z.Z.  o ochrane spotrebiteľa.


� § 136 ods. 1 a § 137 ods. 1 Zákonníka práce.


� Čl. 21 Ústavy Slovenskej republiky.





� ...


� 	Zák. č. 131/2002 Z. z. o vysokých školách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.


� 	§ 81 až 87 zák. č. 131/2002 Z. z., § 5 zák. č. 386/1997 Z. z.





� 	§ 2 zák. č. 172/2005 Z. z.


�	§ 7 ods. 2 Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov.


§ 195 až 200 Občianskeho súdneho poriadku v znení neskorších predpisov.


� 	Občiansky súdny poriadok v znení neskorších predpisov.


�… 


� 	Napríklad § 21 zákona o finančnom sprostredkovaní a poradenstve, ...


� 	§ 80 zákona NR SR č. 387/1996 Z. z. o zamestnanosti.


� 	Napríklad § 24 zákona č. 172/1990 Zb. v znení neskorších predpisov, zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 315/1996 Z. z., zákon č. 277/1994 Z. z., vyhláška Ministerstva vnútra Slovenskej republiky č. 83/1996 Z. z. v znení neskorších predpisov, nariadenie vlády Slovenskej republiky č. 460/2000 Z. z. o dĺžke trvania a rozsahu odbornej prípravy zamestnancov obecnej polície a o ustanovení a zložení odborných komisií Policajného zboru.





� 	Napríklad § 21 zákona o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve.


� napríklad ZoFSFP


� 	Vyhláška Ministerstva financií Slovenskej republiky č. 465/1991 Zb. o cenách stavieb, pozemkov, trvalých porastov, úhradách za zriadenie práva osobného užívania pozemkov a náhradách za dočasné užívanie pozemkov v znení neskorších predpisov.


� 	§ 663 až 723 Občianskeho zákonníka.


� 	§ 659 až 662 Občianskeho zákonníka.


� 	§ 18 ods. 2 písm. b) a ods. 3 písm. b) zákona č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci v znení neskorších predpisov.


� 	§ 24 ods. 1 písm. a) až r) zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 277/1994 Z.z. o zdravotnej starostlivosti v znení neskorších predpisov.


� 	Zákon č. 213/1997 Z.z. o neziskových organizáciách poskytujúcich všeobecne prospešné služby v znení zákona č. 35/2002 Z.z.


� 	§ 829 až 841 Občianskeho zákonníka.


� 	Zákon NR SR č. 303/1995 Z. z. o rozpočtových pravidlách v znení neskorších predpisov.


� 	§ 2 ods. 2 písm. c) Obchodného zákonníka.


� 	Zákon č. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.


� 	§ 80 až § 98 zákona č. 566/2001 Z. z. o cenných papieroch a investičných službách a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o cenných papieroch) v znení neskorších predpisov.
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