Úvod
k návrhom otázok  na skúšky odborného finančného vzdelávania 

v sektore poisťovníctva
východiskový  stav 

sme si vedomí situácie, že slovenská legislatíva hlavne v oblasti súkromného poistného práva je zastaralá   a teda v mnohom už nedokáže reflektovať  na právne inštitúty a pojmy, ktoré sa v reálnom živote používajú. Niektoré veľmi dôležité inštitúty, ktoré OZ aj spomína , ale pri ich úprave odkazuje na možnosť, aby si ich každá poisťovňa upravila vo svojich všeobecných poistných  podmienkach. Pripomíname, že je to pozostatok z čias, keď pred rokom 1991 boli namiesto VPP vyhlášky, ktorými boli vydané všeobecné poistné podmienky ako záväzný predpis a teda zákonodarca splnomocňovacím ustanovením v OZ iba posunul interpretáciu niektorých pojmov na iný orgán štátu. Preto nebol zásadný  problém s interpretáciou pojmov, ktoré sa priamo v OZ nenachádzali. V týchto vyhláškach bolo možno nájsť pojmy ako oslobodenie od platenia poistného, redukcia poistenia , odbavné,  popis jednotlivých rizík ( smrť, dožitie, úraz, živel, odcudzenie atď). Zrušením vyhlášok v roku 1991 a zavedením povinnosti poisťovní vypracovať VPP , v ktorých mali pochopiteľne právo v prípade, že to zákon nezakazoval definovať pojmy a nároky z nich vyplývajúce po svojom sa situácia dosť radikálne zmenila. Prakticky to znamená, že iba to,  čo je uvedené v zákone možno považovať za notoricky známe a všeobecne záväzné. Všetko ostatné , čo je definované iba  vo VPP je treba považovať za individuálne vymedzenia, ktoré sa môžu  v jednotlivých poisťovniach líšiť, preto ich možno iba s istými ťažkosťami generalizovať. Bohužiaľ k takýmto pojmom patria aj tie, ktoré sú odbornou verejnosťou považované za nesporné a zdanlivo jednoznačné. Sem by sme zaradili pojmy ako  napr. záujemca o poistenie, účastník poistenia, poistník ( je iba v ZoP, OZ používa opisný spôsob), obmyslená osoba, poistný záujem, poistná hodnota, škodová udalosť ( iba v PZP), odkupná hodnota ( OZ ju iba spomína a používa pritom aj ďalšie  výrazy – odbavné, odbytné), čakacia doba, rozdelenie poistení na „škodové“ a „obnosové“, spoluúčasť, franšíza, nadpoistenie, podpoistenie a iné.
Postoj  SLASPO k osobitnému finančnému vzdelávaniu (OFV) 
SLASPO sa spolu s SBA, AFISP a AOCP neformálne dohodlo, že v záujme zabezpečenia konzistentnosti OFV každá z týchto asociácií vytvorí odborné texty, ktoré budú zodpovedať predpísanému obsahu vzdelávania podľa vyhlášky 600/2009 a tieto texty si navzájom poskytnú a budú rešpektovať. Cieľom je, aby sa dosiahla taká úroveň OFV v jednotlivých sektoroch, ktorá bude zodpovedať platnej legislatíve a praxi. Na druhej strane je tiež cieľom zamedziť tomu, aby OFV, ktoré môže v súčasnosti vykonávať ktokoľvek, bolo zahltené insitnými a neodbornými informáciami, ktorými je potom negatívne ovplyvňovaná aj verejnosť ( a teda aj klientela finančných inštitúcii). Privítali by sme, aby NBS akceptovala tento dohovor ( aspoň neformálne), ak uznáva, že „kolektívny rozum“ členov  relevantných asociácií je významný   . Prakticky by sa to mohlo  prejaviť aj v tom, že by NBS, pri konzultáciách so všetkými stakeholdermi „vážila“ hlasy jednotlivých konzultantov podľa toho, koho zastupujú a v akom rozsahu majú mandát. 
prístup SLASPO k vlastnej tvorbe otázok:

· máme za to, že otázky by sa logicky mali  viazať k predpísanému obsahu osobitného finančného vzdelávania a preto sme sa snažili pripraviť otázky ku každému okruhu tém tak, aby otázky obsiahli všetko to, čo vyžaduje vzdelávanie. Iný význam toto členenie nemá, preto netrváme na tom, aby sa naše rozdelenie otázok bralo do úvahy pri generovaní testov.

· vychádzali sme z exaktného vymedzenia daného pojmu v príslušnom zákone tak, aby otázka aj odpoveď  platila všeobecne
· snažili sme sa vyhýbať pojmom, ktoré sa síce často používajú, ale nie je zaručená ich všeobecne uznávaná interpretácia

· aj notoricky známe pojmy, ktoré však majú v zákone nešikovné vyjadrenie sme sa pokúsili vložiť do otázky tak, aby sme v zátvorke mohli uviesť výraz, ktorý je známy a používa sa ( napr. poistník, ktorý sa v OZ nenachádza a je uvádzaný opisom ako osoba, ktorá s poistiteľom poistnú zmluvu uzavrela a je povinná platiť poistné)
· máme za to, že osoby, ktoré podliehajú povinnosti absolvovať skúšky by mali byť aspoň natoľko zorientovaní, aby vedeli „spoznať“ príslušný pojem aj vtedy, ak je niekde uvedený v zákonnom znení. Preto sú otázky a správne odpovede koncipované tak, aby mohli byť použité ako minimálny „študijný „ materiál, keďže neexistuje žiadny formálne uznaný študijný text.
· pripojili sme aj niektoré otázky na témy „G“, teda všeobecné a ponúkame ich vymedzenie tak ako sme si ich my interpretovali pre účely nášho vzdelávania

·  formát otázok je v niektorých častiach nekonzistentný, za čo sa ospravedlňujeme- vzniklo to spájaním dokumentov, ktoré vypracovávali rôzne osoby

· otázky pre niektoré témy nemáme ešte dokončené (sprostredkovanie) pošleme ich dodatočne, ak budete mať o to záujem

JUDr. Jozefína Žáková

V Bratislave 22.07.2010
