Zápisnica z rokovania sekcie pre boj s poisťovacími podvodmi
č. 02/2009
Rokovanie – dátum, miesto:   26. 11. 2009, 09.00 h., SLASPO

Rokovanie viedol:                   JUDr. Milan Daráš, tajomník sekcie SLASPO
Prítomní:                                 podľa prezenčnej listiny 
Zápis vyhotovil:                      JUDr. Milan Daráš, tajomník sekcie

	
	


	P.č.
	Zápis
	Zodpovedný
	Dátum

	I/1
	Tajomník sekcie otvoril rokovanie sekcie, oznámil program rokovania sekcie.
Generálna riaditeľka informovala prítomných členov o činnosti prezídia SLASPO na zlepšenie fungovania CEPU, predovšetkým modulu DRPO. Informovala o pravidelných stretnutiach zástupcov poisťovní s NBS a o aktivitách poisťovní voči NBS na zlepšení dohľadu nad sprostredkovateľmi. Poisťovne majú záujem, aby NBS zverejňovala začaté konania voči sprostredkovateľom.

Generálna riaditeľka požiadala NBS, aby sa zasadila o zmenu zákona o poisťovníctve v časti o mlčanlivosti a napomohla skvalitniť doterajšie ustanovenia o výmene informácií medzi poisťovňami. Nové ustanovenie by malo mať kvalitu minimálne nového českého zákona o poisťovníctve. Pre informáciu ho v zápisnici uvádzam v plnom znení:
Zákon č. 277/2009 Sb.

§ 129:

(6) Za účelem prevence a odhalování pojistného podvodu a dalšího protiprávího jednání se pojišťovny vzájemne informují a sdílejí informace o skutečnostech týkajících se pojištení fyzických a právnických osob a jeho zprostredkování, včetne informací o zmocnencích účastníkú pojištení a dalších osobách zúčastnených na škodné nebo pojistné události, a to i prostrednictvím právnické osoby, která není pojišťovnou, zajišťovnou ani pojišťovacím zprostredkovatelem.
(7) Ten, o kom se informace podle odstavce 6 vedou, má právo na požádání seznámit se bezplatne s údaji, které jsou o nem vedeny.

(8) Pojišťovna pristupuje k získaným údajúm jiné pojišťovny tak, jako by šlo o údaje z její vlastní činnosti.
	
	

	 I/2
	Rokovania sekcie sa zúčastnila Ing. Eva Jacková, tajomníčka sekcie pre neživotné poistenia, ktorá informovala o dianí v CEA. Výbor CEA pre neživotné poistenie rieši aj problematiku poisťovacích podvodov a pre túto oblasť je vytvorená aj pracovná skupina. K dispozícii je aj stručná analýza činností národných asociácií v tejto oblasti. Štatistiky o poisťovacích podvodoch sa na úrovni CEA nespracúvajú nakoľko, každá asociácia sleduje iné dáta. CEA odporúča, aby sa odborníci z tejto oblasti stretali raz ročne a vymieňali si informácie o podvodoch, o ich vyšetrovaní, nových metódach ich odhaľovania. CEA má záujem, aby sa informácie o podvodoch vymieňali na európskej úrovni.
Aj podľa uvedených skutočností členovia sekcie zvolili jednomyseľne za predsedu sekcie:

JUDr. Branislava Kozmera, riaditeľa odboru interného auditu,Allianz-Slovenská poisťovňa, a. s.

 
	
	

	U/1

U/2

U/3
	Každý člen sekcie sa vyjadrí k zmene zákona o poisťovníctve v časti o mlčanlivosti. Za návod slúži citovaný český zákon o poisťovníctve.

Každý člen sekcie preverí platnosť a oprávnenosť prístupov do CEPU za svoju poisťovňu a požiada príslušným formulárom o vykonanie prípadných zmien.
JUDr. Branislav Kozmer zvolený za predsedu sekcie.

	všetci členovia sekcie
všetci členovia sekcie
	marec 2010
ihneď

	I/3
	V tomto bode rokovania členovia upozornili na neustály problém spolupráce so sprostredkovateľmi, ktorí nepracijú čestne. Tento problém sa netýka len slovenských sprostredkovateľov, nekalé konania sa zaznemenali aj v spolupráci s českými a maďarskými sprostredkovateľmi.
V tejto súvislosti členovia sekcie diskutovali aj o problematike opráv čelných skiel. V CEPU sú údaje o vozidle, ktoré malo čelné sklo poškodené 25 krát.

CEPU treba rozšíriť aj o zoznam servisov, ktoré sú známe takýmito praktikami.

V tejto súvislosti členovia upozornili aj na možnosť prezradenia informácie, že sa niekto v takomto zozname nachádza.

Odporúča sa preto začať rokovanie s Úradom na ochranu osobných údajov, príp. zorganizovať s nimi seminár alebo konferenciu.

Členovia sekcie navrhnú tajomníkovi sekcie otázky a oblasti, o ktorých je potrebné s Úradom rokovať.

Bol dohodnutý postup na výmenu informácií o sprostredkovateľoch poistenia.
	všetci členovia sekcie
	ihneď

	I/4
	V tomto bode sa diskutovalo o trestno právnych problémoch spojených s medzinárodnou prepravou tovarov a poisťovaním zodpovednosti medzinárodných dopravcov – CMR. Bolo navrhnuté, aby sa informácie o nekalých praktikách dopravcov vymieňali aj v tejto oblasti
	
	

	I/5
	Tajomník sekcie informoval o ponuke:

a) polície zo Žiliny, ktorá chce preverovať, či motorové vozidlá po totálnych škodách, luxusné vozidlá po nehodách sú v premávke a či sa s nimi naďalej pácha trestná činnosť,
b) o ponuke lektorskej služby pre pracovníkov odborov vnútornej kontroly na tému „Metodický pohľad technického znalca na možnosti odhaľovania poisťovacích podvodov v oblasti fingovaných dopravných nehôd“,

c) o ponuke zabezpečenia ochrany objektov, detektívnej služby, odbornej prípravy a poradenstva spoločnosti SIDETEK, s. r. o.
	Tajomník sekcie zašle členom jednotlivé ponuky
	ihneď


Ú - úloha

D - dohoda (uznesenie)
I -   informácia

T - termín stretnutia

