'SLASPO
Zapisnica z rokovania Sekcie pre fudské zdroje a vzdeldvanie

Datum a miesto rokovania: 1.12. 2011 0 09.30 v zasadacke SLASPO

Rokovanie viedol: PhDr. Janka Holubekova, predseda sekcie
Ing. Lucia Bakova, MB, tajomnicka sekcie

Pritomni: ¢lenovia sekcie pre ludské zdroje a vzdeldvanie podla prezenénej listiny
Zapis vyhotovil: Lucia Bakova, tajomnicka sekcie pre [udské zdroje a vzdeldvanie
Program:

1) Vyhodnotenie osobitného finanéného vzdelavania k 30.9.2011
2) Vyhodnotenie odbornych skisok k 30.9.2011

3) Novy e-learning — informacia

4) Prihlasovanie sa na skusky od 1.12.2011 — informdcia

5) Rbzne

Kbodu1la2
Tajomnicka sekcie pripravila pisomné vyhodnotenie k OFV a odbornym skidskam do 30.9.2011 (informacia
tvori prilohu €. 1).

K bodu 3

Tajomnicka sekcie informovala o novom e-learningu, ktory SLASPO testuje. E-learning by mal byt dany do
pouzivania najneskér do konca marca 2012. Zastupcovia prejavili zadujem aby systém automaticky nastavil
Cas Studia 3 mesiace ale tutori jednotlivych poistovni budd mat moznost ho zmenit. TieZ nie su za to aby
sa do systému daval minimalny cas Studia v jednotlivych kapitoldch (méze byt informativny ale aby nebol
obmedzujuci, nakolko mozu byt ludia, ktori uréiti problematiku ovladaju). Pri registracii ako pomocné
¢islo budd buddci studujaci okrem mena, priezviska, adresy, datumu narodenia uvadzat aj ziskatelské
Cislo. Tiez bola poZiadavka aby systém dal moznost tlacenia priebeznych potvrdeni (ako je to pri si¢asnom
systéme).

K bodu 4
Tajomnicka pripravila materidl, ktory je tiez na stranke SLASPO. Od 1.12.2011 platia nové pravidla pre
prihlasovanie sa na odborné skusky (priloha ¢. 2).

K bodu 5

Zuzana Kratka spolu sJ. Hollibekovou dali pritomnym informaciu k projektu zjednocovania nazvov
povolani realizovanou firmou Trexima. Podakovali poistovniam za zaslané kataldgy zamestnani aj vdaka
nim budd nazvy povolani omnoho realnejsie ako keby sme ich nemali k dispozicii. Tiez uviedli, Ze
v mnohych pripadoch sme museli pristipit ku kompromisom, nakolko nebola ochota akceptovat nase
pripomienky. Do 30.11.2011 bola v pripomienkovom konani Vyhlaska Statistického tradu SR, ktorou sa
vydava Statistickd klasifikdcia zamestnani. V priebehu prvého polroka 2012 sa budld dopltiat
charakteristiky jednotlivych nazvov povolani.



ISL.ASII 0.
Nakolko sa vzhladom na avizované témy rokovania zucastnili zodpovedni prioritne za vzdelavanie,

prebehla kratka diskusia k priebehu avysledkom prieskumom platov, ktorych sa niektoré poistovne
zucastnili.

Viaceri zo zUcastnenych by uvitali moznost zorganizovania konferencie alebo pracovnej porady pre ludi,
ktori sa zaoberaju ludskymi zdrojmi a vzdeldvanim v poistovniach, kde by sa riesili konkrétne problémy
poistovni.

Ulohy:
- Do 15.1.2011 zastupcovia poistovni zasli pripomienky k textom poistenie alebo zaistenie k OFV,
ktoré su v e-learningu SLASPO
- Tajomnicka zasle pritomnym na schvalenie terminy rokovani na rok 2012
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Osobitné finan¢né vzdelavanie sme prostrednictvom prenajatého systému dali do pouzivania 1.
novembra 2010. Za prvé dva mesiace od jeho spustenia sme vydali 4 104 potvrdeni o absolvovani
OFV prevaine v zdkladnom stupni, stredny stupen tvoril len 1% z celkovo vydanych potvrdeni
o absolvovani OFV. ESte v roku 2010 sme mali k dispozicii v e-learningu Styri sektory:

A — poistenie alebo zaistenie

B — kapitdlovy trh

D — prijimanie vkladov

E — poskytovanie Uverov

V roku 2011 sme pokracovali vo vzdeldvani prostrednictvom e-learningu, ktory si ludia osvojili
a zacali vyuZivat viac aj ako pripravu pred skiskami. Do e-learningu sme doplnili aj posledny
sektor C — doplnkové dochodkové sporenie. Do 31.10. bolo vydanych 2 302 potvrdeni
v zakladnom aj strednom sektore vo vsetkych piatich sektoroch. Tento rok bol pomer medzi
vydanymi potvrdeniami o absolvovani OFV v zakladnom a strednom stupni 61:39.
Pocet ludi, ktori absolvovali zakladny stuperi OFV:
Z toho v sektore:

- poistenie alebo zaistenie

- kapitalovy trh

- doplnkové déchodkové sporenie

- prijimanie vkladov
poskytovanie Uverov
Pocet ludi, ktori absolvovali stredny stupen OFV:
Z toho v sektore:

- poistenie alebo zaistenie

- kapitalovy trh

- doplnkové déchodkové sporenie

- prijimanie vkladov

- poskytovanie Uverov

Odborné skusky

Prvé dva terminy odbornych skusok sa uskutocnili eSte v decembri 2010. V roku 2011 sme
zorganizovali do 30. septembra 2011 63 terminov (z toho dva terminy boli zrusené pre
nezaujem). Najblizsi termin sa uskutocni 13.12.2011, na stranke NBS a SLASPO su naplanované
terminy do maja 2012 (kazdy mesiac jeden termin). V pripade potreby sa budu terminy dopliiat.

Skusok sa zucastnilo: 2 125 fudi

Pocet testov: 3 200

Celkova % uspesnost: 86,87

Najvacsia skuska podla poctu ucastnikov: 164 (konana drnia 27.6.2011 o 11.00 hod. v Banskej
Bystrici)

Najnizsia % Uspesnost skusky: 50 (konand diia 24.8.2011 o 10.00 hod. v Ziline)

Pocet skisok so 100 % uspesSnostou: 10
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1. Prihlasovanie na skusky

Priloha ¢. 2

Prihlasit na skusku sa moZete len prostrednictvom formularu (obr. 1), ktory je uverejneny pri
jednotlivych terminoch https://www.slaspo.sk/odborne skusky.

Na hromadné prihldsenie sliZi ,,+ Pridat dalsieho uéastnika.”

Za prihlasenie ste zodpovedny vylucne Vy. VSetky udaje, ktoré uvediete do formuldra su
automaticky prenesené do ,Osvedceni o vykonani odbornej skusky” atiez zasielané do NBS.
Udaje sa nedaju dodato¢ne opravovat !!!

Registracia na skasku stredného stupina odbornej sposobilosti:

Nazov organizacie

Titul
Meno:*

Priezvisko:*

Rodné ¢&islo:*

(Datum narodenia ak je cudzinec - DD.MM.RRRR)

Adresa trvalého pobytu:* Priiad: Driefové 34. Bratisiava. 82009
Ulica, Mesto, PSC-bez medzier)

Telefénne Cislo:* Pridad: 0232101842
(Zadavat iba Cisla, bez medzier)

E-mail *

Preéital som si informaciu o sprave
spracovani a uchovani osobnvch udaiov [
a suhlasim*

Zoznam sektorov:*
(Vyberte najmene jeden sekior)

sektor poistenia alebo zaistenia
sektor kapitalového trhu
sektor dopinkového déchodkového sporenia

sektor prijimania vkladov

e

sektor poskytovania uverov

Dalsi uéastnici:

+ Pridat dalSieho uéastnika

1

Obr. 1 Prihlasovaci formular

Zoznam jednotlivych sektorov vychadza z prilohy €. 1 ods. Il opatrenia NBS ¢. 9/2010. Poplatky za
jednotlivé sektory - pozri bod. 2 Poplatok za vykonanie odbornej skisky.


https://www.slaspo.sk/odborne_skusky
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Pred odoslanim formularu skontrolujte vSetky Vami zadané udaje (nespravna e-mailova adresa
znemozni dalSiu komunikaciu). Po odoslani vyplneného formularu je Uspesnost uloZenia

registracie potvrdend textom na obrdzku 2. V pripade, Ze sa Vdm po odoslani Udajov nezobrazi
nizsie uvedeny text, musite registraciu opakovat.

Vasa registracia bola uloZzena. Na zadanu e-mailovu adresu bola odoslana sprava
v ktorej sa vyZzaduje potvrdenie registracie.

Obr. 2 Text po Uspesnom odoslani vyplneného formulara

Na emailovl adresu zadanu do formuldra dostanete email, kde je link na potvrdenie registracie,

ktoru je treba potvrdit kliknutim na slovo ,,sem*, aby Udaje boli prenesené do databazy SLASPO -
obr. 3.

[slaspo] Registracia na odbornu skusku Doruéend podta X & 8

slaspo@slaspo.sk prostrednictvom domény amber cored sl 14:03 (Pred 0 minttami) - -

Registracia na odbomn( skusku

Na stranke Slovenskej asociacie poistovni bola prijata Vasa registracia na odbomu skusku
Pre potvrdenie tejto registracie kliknite sem

S pozdravom
Slovenska asociacia poistovni

Obr. 3 E-mal, ktory odbrzite po spravnom vyplneni formulara

Po potvrdeni tohto linku sa Vam objavi informacia, Ze Vasa registracia bola potvrdena a bolo Vam
vygenerované ID testu (obr. 4), ktoré zaroven sluzi ako variabilny symbol (VS) pri platbe
(nezabudnite si ho opisat, pretoZe sa Vam viackrat neobjavi).

wn

nformacny se

o

Prihlasovanie na odborné skusky

Dakujeme, Va3a registracia bola potwdena
Vase ID testu je: 11000128

Obr. 4 Informacia o potvrdeni registracie a ID testu
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2. Poplatok za vykonanie odbornej skusky

Vyska poplatku za vykonanie skusky pre stredny stupen odbornej sposobilosti je 30 eur za kazdy
sektor, ak sa skuska vykonava prezencnym sposobom (§ 3 ods. 1 Opatrenia NBS ¢. 9/2010).
Poplatok za vykonanie odbornej skusky sa uhrddza najneskér v deri uréeny v ozndmeni o konani
skusky podla § 1 ods. 4 Opatrenia NBS €. 9/2010 (§ 3 ods. 4 cit. opatrenia).

1) Pri_internetovej platbe - poplatok za skusku 30 eur je potrebné uhradit na Cdislo Uctu:
2800441751/0200, variabilny symbol: Vase ID testu, vygenerované pri prihlaseni v tvare
napr. 11000001.

2) V pripade, Ze zvolite priamy vklad v banke - poplatok za skusku 31,30 € (v sume je zapocitany
bankovy poplatok) je potrebné uhradit na dislo Gc¢tu: 2800441751/0200 variabilny symbol:
Vase ID testu, vygenerované pri prihldseni v tvare napr. 11000001.

UPOZORNENIE
Ak uhradite platbu priamym vkladom v banke iba vo vyske 30 eur, poplatok sa bude povaZovat za
neuhradeny a nebudete méct v prihldasenom termine vykonat skusku!!!

V pripade, Ze vtermine najneskor 3 pracovné dni pred konanim skusky neobdrZzime Vasu uUhradu
poplatku na ucet, pripadne doklad o zaplateni na adresu slaspo.slaspo@gmail.com, nebudete méct
vykonat skasku v prihlasenom termine.

Vynatok zo Skisobného poriadku pre odbornt skusku a odbornu skusku s certifikdtom na ucely
zakona o financnom sprostredkovani afinanéinom poradenstve vykonavanu prezenénym
sp6sobom

Cl. 6 ods. 2

Ak sa pozvany uchddza¢ bez predchadzajuceho odhldsenia alebo prehldsenia nedostavi na
odbornu skudsku alebo pisomnu cast odbornej skusky s certifikitom do ukoncéenia prezentacie
Gcastnikov, pritomny ¢len skudsobnej komisie ma pravo ho na skdsku nepripustit. Na takého
uchadzaca sa hladi, akoby sa na skusku nedostavil. Ak je to z ¢asovych a kapacitnych dévodov
mozné, pritomny Clen skusobnej komisie moze povolit, aby sa takyto uchadzac zucastnil na
skuske v rovnaky den v neskorSom termine, ak sa takato skuska kona.

Cl.9
(1) Na pozvaného uchadzaca, ktory sa na skusku v stanovenom termine nedostavi
aneodhlasi sa alebo neprehldsi na iny termin, sa hladi, akoby skusku vykonal
neuspesne.

(2) Ak uchadza¢ nemoéze byt z kapacitnych dévodov na nim vybrany termin skasky pozvany,
organizator poplatok za vykonanie skusky vrati v plnej vyske bez zbytoéného odkladu
alebo sa s uchadzacom dohodne na inom termine vykonania skusky.

(3) Ak je to z kapacitnych dovodov mozné, pozvany uchadza¢ ma pravo, najneskor v termine
stanovenom organizdtorom, prehlasit sa na iny termin skusky. Uhradeny poplatok za
vykonanie skusky v povodnom termine sa povazuje za uhradeny poplatok za vykonanie
skusky v novom termine.
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(4) Ak prehlasenie uchadzaca z kapacitnych dévodov nie je na nim vybrany termin skasky
mozné, organizator je povinny uhradeny poplatok vratit.

(5) Poplatok za vykonanie skusky sa vracia tej osobe, ktora ho uhradila.

3. Sankcie a storno poplatky Slovenskej asociacie poistovni

(1) V pripade postupu podla Cl. 9 ods. 1 SkiSobného poriadku sa poplatok nevracia.

(2) Ucastnik méie tri pracovné dni pred konanim skusky pisomne ospravedinit svoju
neidcast zo zavainych zdravotnych, pracovnych alebo osobnych dévodov.
Ospravedinenie je nutné zaslat vuréenom termine na e-mailovi adresu:
lucia.bakova@slaspo.sk. K ospravedineniu je nutné priloZit lekarske potvrdenie
o praceneschopnosti, resp. iné potvrdenie o pracovnych alebo rodinnych dévodoch.

(3) Ak sa ucastnik ospravedini podla bodu (2) sankcii astorno poplatkov Slovenskej
asociacie poistovni v kratSej lehote organizator si odpoéita z uhradeného poplatku
ucelne vynaloZené naklady pausalnou sumou 5 eur. To plati aj v pripade, ak sa uchadzac
zaroven prehlasi na novy termin.

(4) Od ucastnika, ktory sa prihlasi na skusku, skusky sa bez ospravedlnenia nezucastni
a nezaplati poplatok v termine uréenom v oznameni o konani skusky bude poplatok
vymahany prostrednictvom prislusného okresného sudu.
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Rokovanie sekcie pre LZaV
dria 1.12.2011 o0 9.30 hod.

Por. ¢&. Poist'oviia Meno a priezvisko Podpis
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AEGON Zivotna poistoviia, a. s. 174 Lvjsn A i
2. )
3 Ty lCen butre Shreth ]
Allianz - Slovenska poistoviia, a. s. { — 4 ?’/‘/”' VV“
5. ¢
6. AMSLICO poistoviia - Alico a. s.
7.
AXA Zivotni pojistovna, pobocka poistovne z iného = ¥
8. & staty B FASVi - /_:F\__c__]
9. AXA pojistovna, pobotka poistovne z iného &l. Statu /
10.
11. CSOB Poistoviia, a. s.
12.
13. D.A.S. poistoviia pravnej ochrany, a. s.
14 Deutscher Ring Sachversicherungs-AG, pobocka
: poistovne z iného &lenského Statu
15 Deutscher Ring Lebensversicherungs-AG, pobocka
i oistovne z iného &lenského Statu
16. ERGO Zivotna poistovia, a. s.
1 )i EXIMBANKA SR Y,
P ¥ 2 -
) 4 EE g /7
b % M /2 /Lp-{ J o P "
Generali Slovensko poistoviia, a. s. % S & 4 Wé‘
19.
20.
Groupama poistoviia, a. s.
21.
22.
Groupama Zivotna poistovria, a. s.
23.
24,
ING Zivotna poistoviia, a. s.
25. /]
26.  |KOMUNALNA poistovia, a. s. VIG // /
i/ 43 /
27.  |KOOPERATIVA poistoviia, a. s. VIG VALECHO I 7o / /\L_
28. / .
Poistoviia Postovej banky, a. s. -
29, /
30. Poistoviia Slovenskej sporitelne, a. s. VIG J/&/ﬂ( DR JAL2 ﬁé{’/’ oW
itk Dirsciie Ylwlwhdd —7
7
32, Union poistoviia, a. s. U
33. /)
S , 5% S
i . fadisiov Ba 120 ) b / 1y VY
UNIQA poistoviia, a. s.
35. ettt i acor V_/ e
36. VICTORIA - VOLKSBANKEN Poistoviia, a. s.
37. Wistenrot poistoviia, a. s.




