Tézy jednotnej právnej úpravy finančného sprostredkovania
a finančného poradenstva na finančnom trhu
Vyhodnotenie verejnej diskusie

Ministerstvo financií Slovenskej republiky (ďalej len „MF SR“) zverejnilo dňa 25. februára 2008 na diskusiu materiál „Tézy jednotnej právnej úpravy finančného sprostredkovania a finančného poradenstva na finančnom trhu“ (ďalej len „Tézy“). Účelom tohto materiálu bolo zverejniť zámery, postoje a ciele MF SR v súvislosti s  novou pripravovanou právnou úpravou finančného sprostredkovania a finančného poradenstva a zároveň otvoriť  verejnú diskusiu na túto tému. 
MF SR pri tvorbe Téz vychádzalo z Koncepcie ochrany spotrebiteľa v oblasti finančných služieb, zabezpečenia finančného vzdelávania a regulácie sprostredkovateľskej činnosti a poradenskej činnosti na finančnom trhu (ďalej len „Koncepcia“), ktorá bola schválená uznesením  vlády Slovenskej republiky č 624/2007 zo dňa 1. augusta 2007. Zároveň týmto uznesením vláda SR uložila ministrovi financií do 30. júna 2008 predložiť na rokovanie vlády návrh zákona, ktorého predmetom bude jednotná právna úprava finančného sprostredkovania a finančného poradenstva na finančnom trhu podľa časti 4 Koncepcie. Vláda SR odporučila guvernérovi Národnej banky Slovenska spolupracovať s ministrom financií pri zabezpečovaní tejto úlohy. 
Napriek tomu, že MF SR považuje verejnú diskusiu Téz novej právnej úpravy za nenahraditeľný nástroj pri tvorbe návrhu zákonu, táto diskusia by sa mala limitovať na diskusný materiál a nemala by zasahovať do oblastí, ktorých smerovanie udáva vládou schválená Koncepcia.
Účelom tohto materiálu je zhrnutie a vyhodnotenie verejnej diskusie k Tézam. Postoje a pozície vyjadrené v tomto materiáli prezentujú súčasný pohľad MF SR na predmetnú problematiku a nie sú nimi dotknuté postoje a pozície MF SR, ktoré vyjadrí v oficiálnom pripomienkovom konaní k návrhu zákona o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve. 

A. Stručné zhrnutie
Pripomienky k materiálu zaslalo 9 z oslovených respondentov spomedzi odbornej verejnosti finančného trhu – sedem združení finančných inštitúcií, finančných sprostredkovateľov a poradcov a iných profesionálov na finančnom trhu a dve spotrebiteľské organizácie. Priama verejná diskusia sa uskutočnila v dvoch kolách – dňa 10. marca 2008 a dňa 28. marca 2008, obe na pôde MF SR.
Samotný materiál „Tézy jednotnej právnej úpravy finančného sprostredkovania a finančného poradenstva na finančnom trhu“ bol rozdelený na tri obsahové častí – prvá opisovala účel navrhovanej právnej úpravy, druhá jej základné princípy a tretia detailnejší pohľad na jej navrhovaný obsah. 
Napriek tomu, že ohlasy na Tézy boli pomerne rozporuplné, MF SR hodnotí pozitívne fakt, že žiadnym z respondentov navrhovaná jednotná právna úprava finančného sprostredkovania a finančného poradenstva nebola odmietnutá ako celok. 

Zároveň je pre MF SR dôležitá skutočnosť, že väčšina respondentov na verejnej diskusii v zásade súhlasila s princípmi novej právnej úpravy prezentovanými v druhej časti Téz. Odmietavý postoj k princípom, na ktorých má byť pripravovaný návrh zákona postavený, bol vyjadrený len jedným zo zúčastnených respondentov. 

Väčšina pripomienok smerovala k obsahovým častiam Téz. Z pripomienok uplatnených vo verejnej diskusii však vyplýva len veľmi málo konkrétnych návrhov na úpravu obsahovej stránky navrhovanej právnej úpravy. Vo viacerých prípadoch sa respondenti vyjadrili kriticky, avšak alternatívne návrhy vo väčšine prípadov predložené neboli.

Zároveň verejná diskusia potvrdila odlišné vnímanie praxe vo finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve na strane finančných inštitúcií a na strane spotrebiteľov. Spotrebitelia vo svojich pripomienkach potvrdili problémy v tejto oblasti finančného trhu, ktoré uvádza aj Koncepcia. 
B. Obsah a vyhodnotenie verejnej diskusie

1. Základné princípy navrhovanej právnej úpravy

V druhej časti Téz MF SR prezentovalo navrhované základné princípy novej právnej úpravy. Táto by mala byť v prvom rade jednotná a spoločná pre finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo v ktoromkoľvek sektore finančného trhu. Mala by teda mať podobu strešného zákona s dosahom na celý finančný trh. 
Zároveň vzhľadom na to, že v súčasnosti môžu spotrebitelia vstupovať do zmluvných vzťahov  jednak prostredníctvom priameho styku s finančnou inštitúciou, ktorá danú služby poskytuje alebo prostredníctvom osôb, ktoré sú oprávnené v jednotlivých oblastiach finančného trhu vykonávať sprostredkovateľskú a poradenskú činnosť, navrhovaná právna úprava by mala určiť spoločné princípy ochrany spotrebiteľa v oboch „distribučných kanáloch“. Neznamená to však, že by nová právna úprava mala výrazne zasiahnuť do činností regulovaných inštitúcií, na druhej strane,  cieľom je zabezpečiť rovnaké podmienky pre styk s klientom bez ohľadu na distribučný kanál, prostredníctvom ktorého klient vstupuje do zmluvných vzťahov o poskytovaní finančných služieb. Je teda potrebné, aby osobitné zákony upravujúce podnikanie na finančnom trhu boli upravené takým spôsobom , aby regulácia odbornej spôsobilosti priehradkových pracovníkov „kamenných“ finančných inštitúcií prichádzajúcich do styku s klientom bola porovnateľná s odbornou spôsobilosťou finančných sprostredkovateľov a finančných poradcov podľa navrhovaného zákona.

Pri tvorbe návrhu zákona je cieľom v čo najväčšej miere odstrániť fragmentáciu rozdielnej právnej úpravy finančného sprostredkovania a finančného poradenstva existujúcu v osobitných zákonoch pre jednotlivé sektory finančného trhu. Kde je to však odôvodnené osobitnými špecifickými podmienkami konkrétneho sektora finančného trhu alebo existenciou právnej úpravy harmonizovanej s právom ES, by prvky osobitnej právnej úpravy mali zostať zachované. 

Okrem vyššie uvedeného princípu „level playing field“ by navrhovaná právna úprava mala v prvom rade zabezpečiť primeranú ochranu spotrebiteľa na finančnom trhu, najmä kladením dôrazu na odbornú spôsobilosť a dôveryhodnosť osôb poskytujúcich sprostredkovanie a poradenstvo. Na druhej strane, je potrebné zohľadniť, aby navrhovaná právna úprava bola efektívna, nekládla požiadavky na neprimerané zvyšovanie nákladov v sektore finančného sprostredkovania a poradenstva a reflektovala pozitívne prvky a skúsenosti z doterajšej právnej úpravy a výkonu dohľadu nad činnosťou sprostredkovateľov najmä v oblasti poisťovníctva a investičných služieb. Existujúce oprávnenia na výkon činnosti sprostredkovateľov a poradcov by mali ostať zachované a nepredpokladá sa  „prelicencovanie“ osôb, ktoré v tomto sektore už v súčasnosti pôsobia. 

Základným pilierom novej právnej úpravy je vymedzenie finančného sprostredkovania a finančného poradenstva ako dvoch rôznych činností, ktoré sa obsahovo čiastočne prekrývajú, avšak ich účel je výrazne odlišný. Toto je potrebné pri tvorbe novej právnej úpravy brať do úvahy. Napriek akokoľvek výraznej snahe navrhnúť zákon, ktorý ustanovuje vhodné podmienky pre začatie činnosti a primerané pravidlá výkonu činnosti vo finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve, účel ochrany spotrebiteľa sa nenaplní, ak nebude nad dodržiavaním navrhovaného zákona vytvorený účinný systém dohľadu. Ten by sa mal zameriavať na systémovo významné a samostatne konajúce osoby.

Navrhovaná právna úprava by taktiež mala zohľadňovať ostatné prvky ochrany spotrebiteľa v oblasti finančných služieb, t. j. zákonnú ochranu investícií a vkladov, zákonom vymožiteľné pravidlá styku klienta s finančnou inštitúciou ako aj finančné vzdelávanie a finančnú osvetu ako preventívny prvok.

MF SR konštatuje, že v písomných pripomienkach ani v prvom kole priamej diskusie žiadny z respondentov, s výnimkou jedného, neodmietol prezentované základné princípy navrhovanej právnej úpravy respondenta. Naopak viacerí respondenti prijali celú iniciatívu MF SR pomerne pozitívne a uvádzali skôr konštruktívne návrhy k obsahu novej právnej úpravy.

Jeden z respondentov vyjadril pomerne výrazný nesúhlas s aplikáciou princípu „level playing field“ na rôzne distribučné kanály ako aj na všetky finančné služby. Takéto riešenie bolo zo strany tohto respondenta označené za kontraproduktívne vzhľadom na rozšírenie okruhu regulovaných a licencovaných osôb, nepripravenosť dohľadu a vzniku situácie, kedy budú pod reguláciu spadať sprostredkovatelia niektorých finančných služieb, avšak ich poskytovatelia nie. Taktiež bola zdôraznená rozdielnosť jednotlivých produktov na finančnom trhu, najmä vo vzťahu k ich zložitosti, z čoho tento respondent usudzoval nevhodnosť aplikácie rovnakých pravidiel pre sprostredkovanie a poradenstvo vo vzťahu ku všetkým finančným produktom. Aplikovanie princípu bolo taktiež spochybnené vo vzťahu k rôznym distribučným kanálom spôsobom ako sa navrhuje v Tézach s odôvodnením, že činnosť finančných inštitúcií je už v súčasnosti dostatočne regulovaná osobitnými zákonmi.
Je nespochybniteľné, že základná odborná a informačná asymetria je prítomná pri každej finančnej službe. Z toho dôvodu MF SR nevidí dôvod, aby sprostredkovanie alebo poradenstvo ohľadne ktorejkoľvek finančnej služby bolo vyňaté spod pôsobnosti navrhovanej právnej úpravy. Taktiež je zrejmé, že riziká vyplývajúce zo zneužitia odbornej a informačnej asymetrie sú prítomné ako pri sprostredkovanom tak aj pri priamom predaji finančných služieb retailovým klientom - spotrebiteľom. Preto je dôležité, aby boli tieto riziká primerane pokryté a právna úprava zabezpečovala spotrebiteľom primeranú ochranu. Kým pravidlá výkonu činnosti (Conduct of business) sú už dnes dostatočne pokryté existujúcimi právnymi predpismi regulujúcimi činnosť bánk, obchodníkov s cennými papiermi, poisťovaní, správcovských spoločností a iných  finančných inštitúcií, pri odbornej spôsobilosti ich zamestnancov ponúkajúcich služby „na priehradke“ je zjavná istá absencia regulácie. Preto jedným z cieľov navrhovanej právnej úpravy je zabezpečiť porovnateľnú odbornú spôsobilosť osôb, ktoré prichádzajú do kontaktu so spotrebiteľmi, a to bez ohľadu na druh distribučného kanála.

Je zrejmé, že rôzne finančné služby, ktorých sprostredkovanie by mala nová právna úprava zastrešovať, sa vo vzťahu k svojej zložitosti líšia. Zámerom MF SR v rámci návrhu zákona je preto nastaviť pravidlá výkonu činnosti finančných sprostredkovateľov a finančných poradcov tak, aby rešpektovali odlišný charakter rôznych finančných služieb, avšak zároveň zabezpečovali ochranu spotrebiteľa pri sprostredkovaní, resp. pri poradenstve vo vzťahu ku ktorejkoľvek z nich. Je nespochybniteľné, že základné princípy ako transparentnosť informácií pri sprostredkovaní, základné pravidlá poctivého obchodného styku a výkon činnosti v prospech spotrebiteľa sú žiaduce aj pri sprostredkovaní veľmi bežných finančných produktov, ktoré môžu mať v súvislosti s dnešnou úrovňou finančnej inovácie pomerne komplexný charakter. 
Zároveň by malo byť záujmom finančných inštitúcií, aby klient bol informovaný o tom, aký druh finančného sprostredkovania je mu ponúkaný, napríklad či ide o sprostredkovanie na základe viazaného vzťahu, a teda pre klienta existuje len obmedzená ponuka finančných služieb. Na všetky tieto účely je potrebné, aby pod navrhovanú právnu úpravu patrili aj finančné služby, ktoré niektorí respondenti navrhujú spod tejto úpravy vyňať.

MF SR taktiež nemôže súhlasiť s argumentmi, ktoré poukazujú na veľmi časté užívanie niektorých finančných služieb spotrebiteľmi a z toho odvodzujú, že sú tieto finančné služby spotrebiteľom známe a nemala by pri nich existovať zákonná ochrana pri ich sprostredkovaní. Jedným z princípov pri tvorbe novej právnej úpravy je aj reflexia vo vzťahu k iným prvkom ochrany spotrebiteľa na finančnom trhu – t.j. k zákonnej ochrane investícií a vkladov a zákonom vymožiteľným pravidlám styku klienta s finančnou inštitúciou, ako aj k  finančnému vzdelávaniu a finančnej osvete. Vzhľadom na nedostatočný stav finančnej gramotnosti na území Slovenskej republiky je MF SR toho názoru, že odborná a informačná asymetria je prítomná aj pri veľmi jednoduchých finančných službách, ako napríklad vkladoch, kde by klientovi sprostredkovateľ mal poskytnúť transparentné informácie minimálne o ich úročení a o poplatkoch za tieto služby. 
Navyše, takúto právnu úpravu predpokladá aj Koncepcia schválená vládou SR, ktorá uvádza, že „je potrebné najmä zjednotiť pravidlá pre sprostredkovanie finančných služieb a poskytovanie finančného poradenstva na celom finančnom trhu a spresniť pravidlá činnosti finančného sprostredkovateľa a finančného poradcu vo vzťahu ku klientom, zlepšiť vymožiteľnosť dodržiavania takýchto pravidiel a etiky podnikania poradenských a sprostredkovateľských subjektov.“ V Koncepcii sa taktiež uvádza, že „je potrebné, aby klient bol primerane chránený pred profesionálnym zlyhaním osoby vykonávajúcej v jeho prospech príslušnú činnosť. Je preto potrebné venovať osobitnú pozornosť tomu, aby existovali zákonom vymedzené postupy a pravidlá činnosti finančného sprostredkovateľa, resp. finančného poradcu tak, aby pri vynaložení odbornej starostlivosti sprostredkovateľa alebo poradcu sa minimalizovalo riziko toho, že sprostredkovaná finančná služba bude pre danú osobu nevhodná, resp. nezodpovedajúca jej finančným alebo osobným možnostiam a pomerom.“ Toto sa môže stať skutočnosťou aj pri veľmi jednoduchých finančných službách, ako je napríklad spotrebiteľský úver.
Vzhľadom na to, že MF SR je viazané Koncepciou schválenou vládou, neplánuje upustiť od svojho zámeru aplikovať princíp „level playing field“ vo vzťahu ku ktorejkoľvek finančnej službe a rôznym distribučným kanálom, a to spôsob, ktorý je predpokladaný v Tézach. Na tomto mieste je potrebné znovu zdôrazniť, že zámerom verejnej diskusie, ktorú MF SR považuje za nenahraditeľný nástroj pri tvorbe návrhu zákona, nie je návrat k diskusii o témach, ktoré boli uzavreté v Koncepcii schválenej vládou SR.
2. Rozsah navrhovanej právnej úpravy a výluky z tohto rozsahu
Väčšina respondentov navrhovanú novú právnu úpravu v podobe strešného zákona s dosahom na celý finančný trh akceptovala. Najmä zástupcovia spotrebiteľov vyjadrili výraznú podporu takémuto smerovaniu pri príprave novej právnej úpravy finančného sprostredkovania a finančného poradenstva. Tento prístup respondentov môže byť odôvodnený tým, že Tézy predpokladajú silnú inšpiráciu existujúcimi osobitnými právnymi predpismi, predovšetkým zákonom č. 340/2005 Z. z. o sprostredkovaní poistenia a sprostredkovaní zaistenia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZoSPaSZ“). Spoločná regulácia finančného sprostredkovania a finančného poradenstva by mala zabrániť vytváraniu nerovnakých podmienok pre osoby vykonávajúce túto činnosť v rôznych sektoroch finančného trhu. Taktiež možno predpokladať, že by mohla prispieť k právnej istote osôb, ktoré túto činnosť vykonávajú súčasne vo viacerých sektoroch finančného trhu. Spoločný štandard pravidiel finančného sprostredkovania a finančného poradenstva by mal prispieť aj k zvýšeniu dôveryhodnosti tohto distribučného kanálu.

Napriek väčšinovej podpore, niektorí z respondentov sa k aplikácií jednotnej právnej úpravy pre celý finančný trh stavali odmietavo. Svoj postoj zdôvodňovali napríklad prílišnou odlišnosťou od ostatných sektorov finančných služieb. Napríklad jedna sektorová asociácia navrhovala, aby sa táto právna úprava na ich sektor nevzťahovala, keďže tento sektor sa vyznačuje veľkou odlišnosťou od ostatných sektorov finančných služieb.
Na druhej strane, vyskytli sa aj námety pre širšiu aplikáciu navrhovanej právnej úpravy. Napríklad zástupcovia spotrebiteľov poukázali na negatívnu skúsenosť s niektorými právnickými osobami poskytujúcimi pôžičky z vlastného majetku a navrhovali, aby nová právna úprava reagovala aj na prax v tomto odvetví podnikania. Medzi respondentmi výrazne rezonovalo aj obnovenie sprostredkovania a poradenstva vo vzťahu k starobnému dôchodkovému sporeniu. Vyskytol sa aj návrh doplniť niektoré špecifické finančné služby ako napríklad faktoring.

V oblasti výluk z rozsahu navrhovanej úpravy MF SR poskytlo v Tézach ich pracovný návrh inšpirovaný existujúcimi právnymi predpismi – ZoSPaSZ a ZoCP. Reakcie respondentov v tomto ohľade boli opäť nejednotné. Kým niektorí v zásade vyjadrili súhlas s návrhom, iní boli voči nemu v rôznej miere kritickí, avšak vo väčšine prípadov nepredložili konkrétne návrhy na úpravu tohto návrhu.

Viacerí z respondentov pri tejto otázke navrhli doplniť zisťovanie, hodnotenie a spracovanie analýz technického rizika pri poistení. Okrem vyššie uvedeného respondenta, ktorý navrhoval do výluk doplniť sprostredkovanie a poradenstvo v celom jednom sektore finančného trhu, sa vyskytli aj návrhy ako napríklad vylúčiť spod pôsobnosti navrhovaného zákona finančné sprostredkovanie v rámci skupiny s úzkymi väzbami, sprostredkovanie spotrebiteľských úverov alebo sprostredkovanie poistenia,  ak je doplnkom iného finančného produktu, napr. platobnej karty. Zo strany jedného respondenta bolo navrhnuté, aby pod navrhovanú právnu úpravu nepatrilo sprostredkovanie úverov alebo účtov v bankách, resp. zaradiť tieto finančné služby, len ak ide o iných ako viazaných sprostredkovateľov.
Okrem toho, že Koncepcia a uznesenie vlády SR predpokladá navrhnutie zákona, ktorého predmetom bude jednotná právna úprava finančného sprostredkovania a finančného poradenstva na finančnom trhu, je potrebné znovu konštatovať, že základná informačná a odborná asymetria je spoločným znakom pre všetky služby a produkty na finančnom trhu. Preto je žiaduce, aby navrhovaná právna úprava reagovala na túto skutočnosť pri sprostredkovaní a poradenstve vo všetkých finančných službách a poskytovala tak spotrebiteľom legitímnu zákonnú ochranu. Zámerom MF SR pritom je, aby objektívne špecifické charakteristiky jednotlivých sektorov finančného trhu neboli pri tvorbe návrhu zákona prehliadané.
Čo sa týka pripomienky k praxi niektorých spoločností poskytujúcich pôžičky z vlastného majetku, MF SR v súčasnosti zastáva názor, že táto oblasť je primerane pokrytá súčasnou právnou úpravou v podobe zákona o ochrane spotrebiteľa a zákona o spotrebiteľských úveroch. Rovnako je tu vhodné zdôrazniť, že zámerom navrhovanej právnej úpravy nie je regulovať vlastnú činnosť finančných inštitúcií s výnimkou ustanovenia porovnateľnej odbornej spôsobilosti ich zamestnancov, ktorí priamo ponúkajú finančné služby spotrebiteľom na finančnom trhu.
MF SR taktiež konštatuje, že nie je jeho zámerom prostredníctvom navrhovanej právnej úpravy obnoviť sprostredkovanie a poradenstvo v oblasti starobného dôchodkového sporenia. Existujúca právna úprava v oblasti starobného dôchodkového sporenia uvedené vylučuje, navyše jej zmena je v kompetencii MPSVaR SR.

Vzhľadom na to, že účelom navrhovanej právnej úpravy by mala byť ochrana retailového klienta na finančnom trhu, nie je žiaduce rozširovať jej rozsah aj na finančné služby, ktoré sú charakteristické tým, že ich užívajú iné osoby ako spotrebitelia, t. j. predovšetkým profesionáli na finančnom trhu. Toto sa vzťahuje aj na faktoring ako finančnú službu, ktorá nie je určená bežným retailovým klientom – spotrebiteľom.

Vo vzťahu k výlukám MF SR konštatuje, že plánuje do navrhovaného zákona zapracovať zoznam výluk obdobného rozsahu, ako bol uvedený v Tézach, a to najmä vzhľadom na to, že neboli predložené konkrétne návrhy na zmenu tohto rozsahu alebo tieto návrhy neboli v súlade s Koncepciou a so základnými princípmi navrhovanej právnej úpravy. 

3. Kategorizácia klientov
Cieľom otázky č. 3 k Tézam bolo preskúmať názory respondentov vo vzťahu k navrhovanej kategorizácii klientov. Hoci cieľom navrhovaného zákona je zabezpečenie primeranej ochrany neprofesionálnych (retailových) klientov pri finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve, treba mať na zreteli, že finančné sprostredkovania a poradenstvo je poskytované aj osobám, ktoré túto ochranu z objektívnych dôvodov nepotrebujú. Je preto potrebné v navrhovanom zákone tieto dve skupiny od seba navzájom oddeliť. Návrh kategorizácie klientov vychádzal zo spôsobu, ktorý je ustanovený v rámci súčasne platného ZoCP, avšak je možné uvažovať aj nad inými spôsobmi, napríklad sledovať líniu zákona o ochrane spotrebiteľa.

Podobne ako pri ostatných vymedzených problémoch, z odpovedí respondentov vyplýva, že ich názory sú rozdielne. Väčšina respondentov však podporila skôr vymedzenie podľa zákona o ochrane spotrebiteľa, t.j. delenie na  fyzické a právnické osoby. Jeden z respondentov navrhoval, aby v zákone bol definovaný neprofesionálny klient vždy závislosti od predmetného sektora finančného trhu, t.j. zákon by obsahoval viacero sektorovo-špecifických kategorizácií klientov. Taktiež, s výnimkou jedného respondenta, neboli zaznamenané námietky voči prestupom medzi kategóriami profesionálnych a neprofesionálnych klientov z iniciatívy týchto klientov.

MF SR akceptuje, že väčšina respondentov nepovažuje kategorizáciu klientov vychádzajúcu zo súčasného ZoCP za vhodnú na účely univerzálnej kategorizácie pri tvorbe navrhovanej právnej úpravy. Preto bude do návrhu zákona zapracovaná ako všeobecná kategorizácia klientov taká kategorizácia, ktorá bude vychádzať z delenia na fyzické a právnické osoby. Avšak vzhľadom na to, že je nutné v sektoroch sprostredkovania investičných služieb a sprostredkovania poistenia a zaistenia sledovať harmonizovanú európsku legislatívu, navrhovaný zákon by mal poznať aj sektorovo-špecifické definície vychádzajúce zo ZoCP a ZoSPaSZ. MF SR zváži, či je vhodné pripustiť v navrhovanom zákone aj prestupy medzi kategóriami profesionálnych a neprofesionálnych klientov z iniciatívy týchto klientov, keďže navrhovaná nová kategorizácia by v niektorých prípadoch mohla mať za dôsledok, že ochrana vyplývajúca z navrhovaného zákona nebude adresovaná tým skupinám klientov, ktoré ju z objektívnych dôvodov potrebujú.
4. Vymedzenie osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo 
MF SR na základe Koncepcie v Tézach predstavilo svoj návrh vymedzenia osôb, ktoré môžu vykonávať sprostredkovateľskú a poradenskú činnosť. Toto vymedzenie by malo byť obdobné tomu, ktoré je ustanovené v súčasnom ZoSPaSZ. To znamená, že finanční sprostredkovatelia by sa delili na samostatných (na základe povolenia majú možnosť spolupracovať s neobmedzeným počtom finančných inštitúcií), viazaných (spolupracujú len s jednou finančnou inštitúciou) a podriadených (spolupracujú len s jedným finančným sprostredkovateľom), kým finančný poradca by sa nedelil na ďalšie podkategórie.

Zároveň je súčasťou návrhu aj inštitút takzvaného „univerzálneho oprávnenia“, ktorý by umožňoval, aby finanční sprostredkovatelia mohli po splnení zákonom ustanovených podmienok v rámci jedného oprávnenia vykonávať činnosť v jednom alebo viacerých sektoroch finančného trhu. Uvedené by sa dotýkalo aj finančných poradcov. Týmto sa sleduje najmä zjednodušenie výkonu činnosti finančných sprostredkovateľov a finančných poradcov vo viacerých oblastiach finančného trhu, ako aj lepšie adresovanie požiadaviek na odbornú spôsobilosť finančného sprostredkovateľa alebo finančného poradcu, ktoré by mali byť primerané k rozsahu jeho oprávnenia.

V súvislosti s vymedzením osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo je taktiež potrebné určiť kategórie osôb, pre ktoré sa na výkon finančného sprostredkovania alebo finančného poradenstva bude vyžadovať povolenie udeľované Národnou bankou Slovenska a kategórie osôb, ktorým bude na výkon činnosti postačovať zápis do registra. Tu vyvstáva otázka, či by tento register mal byť centralizovaný a vedený jednou osobou (pravdepodobne Národnou bankou Slovenska) alebo naopak, či by bolo vhodnejšie umožniť vedenie viacerých registrov pre rôzne sektory rôznymi osobami. 
V neposlednom rade musí právna úprava zohľadňovať aj slobodu poskytovania služieb v rámci jednotného európskeho trhu, pokiaľ toto právo Európskych spoločenstiev vyžaduje, čim je dotknuté najmä sprostredkovanie poistenia a zaistenia v súvislosti so smernicou IMD. Mali by teda existovať pre tieto cezhranične pôsobiace osoby v navrhovanom zákone špecificky vymedzené kategórie.

Otázky č. 4 až 6 boli respondentom adresované s cieľom zistiť ich postoje k jednotlivým čiastkovým problémom v tejto dotknutej oblasti navrhovanej právnej úpravy. Odpovede k týmto otázkam boli spomedzi všetkých častí Téz najviac jednotné, menšie rozdiely  sa objavili len v riešení niektorých detailných problémov.

Respondenti spomedzi asociácií finančných inštitúcií, finančných sprostredkovateľov a finančných poradcov a iných profesionálov na finančnom trhu takmer jednotne podporili navrhovaný inštitút „univerzálneho oprávnenia“. Zvýraznili však potrebu definovania podmienok na získanie jednotlivých častí oprávnenia na činnosť v jednotlivých sektoroch finančného trhu. Naopak respondenti zastupujúci spotrebiteľov sa vyjadrili k tejto otázke odmietavo, keďže spochybnili schopnosť jednej osoby mať odbornú spôsobilosť na primeranej úrovni vo vzťahu k viacerým sektorom finančného trhu. Taktiež väčšina respondentov podporila navrhovanú kategorizáciu osôb, ako aj ich navrhované rozdelenie na „licencované“ a registrované osoby. Len jeden z respondentov navrhoval, aby bola pridaná kategória osôb, ktoré by boli oprávnené súčasne vykonávať finančné sprostredkovanie aj finančné poradenstvo. Ďalší podnet smeroval k umožneniu výlučného sprostredkovateľa vykonávať činnosť pre jednu inštitúciu v každom sektore. V otázke týkajúcej sa vedenia registra sa ukázalo, že v súčasnosti väčšina respondentov podporuje model jedného centralizovaného registra vedeného Národnou bankou Slovenska, i keď jeden z respondentov navrhoval ako osobu vedúcu register MF SR.
Vzhľadom na skutočnosť, že postoje respondentov nenaznačili nesúhlas s navrhovaným vymedzením kategórií osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo, MF SR pripraví návrh zákona v súlade s Tézami. To znamená, že návrh zákona by mal byť v tejto časti obdobný ako ZoSPaSZ, a teda by mal kategorizovať sprostredkovateľov na samostatných, viazaných (na finančnú inštitúciu) a podriadených (voči inému sprostredkovateľovi). Finančný poradca by mal byť podľa návrhu zákona osobitnou kategóriou. MF SR v súčasnosti neuvažuje nad tým, aby existovala špecifická kategória osôb, ktoré by boli oprávnené súčasne vykonávať finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo. Toto by nevyhnutne zakladalo konflikt záujmov, ktorý by mohol mať negatívne dôsledky vo vzťahu k ochrane klientov.

MF SR taktiež do návrhu zákona zapracuje aj inštitút „univerzálneho oprávnenia“, a to aj napriek výhradám zástupcov spotrebiteľov. Primerané podmienky vo vzťahu k odbornej spôsobilosti finančných sprostredkovateľov a finančných poradcov by mali zabezpečiť, aby osoby, ktoré majú záujem vykonávať FS alebo FP vo viacerých oblastiach finančného trhu, boli oprávnené na takúto činnosť jedine v prípade, ak preukážu dostatočnú odbornú spôsobilosť vo vzťahu k všetkým dotknutým oblastiam.
V súlade s odpoveďami respondentov MF SR do návrhu zákona premietne model jedného centralizovaného registra finančných sprostredkovateľov a finančných poradcov, ktorý by mala viesť Národná banka Slovenska.

5. Odborná spôsobilosť a dôveryhodnosť osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo
Odbornú spôsobilosť a dôveryhodnosť osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo považuje Koncepcia za jeden z kľúčových nástrojov ochrany spotrebiteľov pri sprostredkovaní a poradenstve. V tejto súvislosti sa v Koncepcii uvádza, že: „Keďže osoby sprostredkujúce finančné služby a poskytujúce odborné finančné poradenstvo môžu v jednotlivých prípadoch svojou činnosťou ovplyvniť rozhodnutie spotrebiteľa tak, že mu môže vzniknúť škoda na jeho majetku, je nepochybné, že primeraná odborná spôsobilosť sprostredkovateľov a poradcov je pre ochranu spotrebiteľa nevyhnutná.“ Zároveň je otázka odbornej spôsobilosti týchto osôb úzko previazaná s finančným vzdelávaním ako ďalším z pilierov celkovej ochrany spotrebiteľa na finančnom trhu.

V Tézach sa uvádza, že je potrebné, aby požiadavky na odbornú spôsobilosť, ako aj iné podmienky na začatie činnosti osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a poskytujúcich finančné poradenstvo boli upravené v navrhovanom zákone a taktiež by mali byť primerané rozsahu oprávnenia týchto osôb. Zámerom MF SR je taktiež zabezpečenie porovnateľnej odbornej spôsobilosti „priehradkových“ zamestnancov „kamenných“ finančných inštitúcií prostredníctvom doplnenia osobitných zákonov finančného trhu.

Návrhy úpravy odbornej spôsobilosti uvedené v Tézach vychádzajú zo súčasne platnej úpravy v podobe ZoSPaSZ. Na základe toho by mali byť definované viaceré stupne odbornej spôsobilosti a dosiahnutie týchto stupňov by sa malo vyžadovať v závislosti od rozsahu oprávnenia dotknutých osôb, ako aj v závislosti od samostatného, podriadeného, resp. viazaného statusu týchto osôb. Na dosiahnutie odbornej spôsobilosti by sa mali posudzovať štyri kritériá – vzdelanie, odborná prax v oblasti finančného trhu, absolvovanie odbornej skúšky a osobitné finančné vzdelávanie. Pritom pri osobách v podriadenom alebo viazanom vzťahu by sa mal klásť primárny dôraz na kritérium osobitného finančného vzdelávania, za zabezpečenie ktorého by mali byť zodpovedné ich „nadriadené“ osoby. Naopak, pri osobách so samostatným statusom by sa mal klásť dôraz na kritérium absolvovania odbornej skúšky. Vzdelanie a prax by mali byť len doplnkovými kritériami pre všetky kategórie osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo

V otázkach č. 7 a 8 boli respondenti oslovení, aby vyjadrili svoje postoje k týmto návrhom, resp. k niektorým čiastkovým otázkam týkajúcim sa odbornej spôsobilosti. Reakcie väčšiny respondentov spomedzi zástupcov finančných inštitúcií neboli voči navrhovanej právnej úprave odbornej spôsobilosti priamo odmietavé. Viacerí z respondentov sa však v odpovediach k otázke osobitného finančného vzdelávania nevedeli presne vyjadriť a požadovali v tejto súvislosti poskytnutie detailnejších informácií o návrhoch MF SR. Negatívne sa k tejto otázke postavili najmä tí respondenti, ktorých sa dotýka zámer nastaviť štandardy odbornej spôsobilosti aj voči „priehradkovým“ zamestnancom „kamenných“ finančných inštitúcií. Naopak, respondenti zastupujúci spotrebiteľov vyjadrili podporu navrhovanej právnej úprave a taktiež navrhli pomerne extenzívnu 4-ročnú formu osobitného finančného vzdelávania.
V otázke odbornej skúšky a jej opakovania sa väčšina respondentov vyjadrila v prospech zachovania modelu  podľa ZoSPaSZ.

MF SR je pri príprave návrhu zákona o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve viazané Koncepciou schválenou vládou SR. V súlade s Koncepciou je teda súčasný postoj MF SR taký, že štandardy odbornej spôsobilosti by mali byť rovnocenné ako v prípade finančných sprostredkovateľov a poradcov, tak aj v prípade „priehradkových“ zamestnancov „kamenných“ finančných inštitúcií. Je zároveň možné predpokladať, že už súčasný stav odbornej spôsobilosti v prípade „priehradkových“ zamestnancov „kamenných“ finančných inštitúcií je natoľko uspokojivý, že nová regulácia nebude znamenať významnú zmenu.
Otázka osobitného finančného vzdelávania je úzko prepojená s treťou časťou Koncepcie – „Finančné vzdelávanie“. MF SR preto predloží bližšiu predstavu o obsahu a forme osobitného finančného vzdelávania spolu so svojimi návrhmi zabezpečenia úloh vyplývajúcich z tejto časti Koncepcie. V zásade by však malo ísť o zákonom ustanovené zdokonaľovanie finančných vedomostí finančných sprostredkovateľov a finančných poradcov, tak ako to predpokladajú príslušné časti Koncepcie.

Odborná skúška predstavuje nástroj na overenie odbornej spôsobilosti osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie resp. finančné poradenstvo. Toto overenie by sa malo vykonávať najmä v prípade osôb, ktoré sú sami zodpovedné za zabezpečenie svojej odbornej spôsobilosti. Zámerom MF SR je ustanoviť systém vykonávania odborných skúšok podľa vzoru ZoSPaSZ, avšak pri príprave návrhu zákona zváži lehoty, v ktorých sa majú skúšky opakovať, so zámerom reflektovať čoraz dynamickejšiu inováciu na finančnom trhu.

6. Objektivizácia zodpovednosti
Jednou z úloh, ktoré MF SR vyplývajú z Koncepcie je zlepšiť vymožiteľnosť dodržiavania pravidiel činnosti vo vzťahu ku klientom a etiky podnikania v oblasti finančného sprostredkovania a finančného poradenstva. Nástrojom, ktorý sa v Tézach na zabezpečenie tohto cieľa navrhuje, je tzv. objektivizácia zodpovednosti. Tá by spočívala v ustanovení právneho rámca, ktorý by umožňoval jednoznačne adresovať, či už zo strany Národnej banky Slovenska, ako orgánu dohľadu, alebo zo strany samotného klienta, zodpovednosť vyplývajúcu z právnych predpisov. Návrh predpokladá, že navrhovaný zákon by mal objektivizovať tak zodpovednosť za správny delikt plynúcu z tohto zákona, ako aj zodpovednosť za spôsobenie škody. Táto myšlienka je silne inšpirovaná existujúcim právom EÚ vo vzťahu k viazaným agentom v oblasti investičných služieb a finančných nástrojov (článok 23 smernice MiFID). Motiváciou pre predloženie tohto návrhu bol najmä opodstatnený predpoklad, že sa týmto zvýši vymožiteľnosť práva, keďže zodpovednosť za konanie podriadeného alebo viazaného sprostredkovateľa by mal niesť zásadne jeho nadriadený samostatný sprostredkovateľ.
Názory respondentov uvedené v odpovediach na otázky č. 9 a 10 boli rozdielne. Takmer všetci respondenti zastupujúci asociácie finančných inštitúcii, finančných sprostredkovateľov a iných profesionálov na finančnom trhu model objektivizácie zodpovednosti odmietli, a to pomerne jasným spôsobom. Naopak niektorí respondenti, najmä zo strany spotrebiteľov, tento model podporili. Pritom odmietavé reakcie respondentov sa vzťahovali primárne na objektivizáciu zodpovednosti za správny delikt, t.j. zodpovednosti voči orgánu dohľadu, menej už na objektivizáciu zodpovednosti za spôsobenie škody. Objektivizácia zodpovednosti za spôsobenie škody niektorí respondenti navrhovali ustanoviť len na dobrovoľnej báze. Argumenty proti tomuto modelu sa sústredili najmä na oblasť správneho práva a absenciu zavinenia, ako aj na aspekt toho, že finanční sprostredkovatelia a finanční poradcovia sú podnikatelia konajúci na vlastnú zodpovednosť. Argumenty podporujúce tento model sa skôr sústredili na súčasnú prax a nedostatočnú mieru vymožiteľnosti práva pri finančnom poradenstve a finančnom sprostredkovaní.

MF SR akceptuje, že argumenty, ktoré boli predložené proti navrhovanému modelu objektivizácie zodpovednosti sú racionálne a reprezentujú väčšinu zástupcov finančných inštitúcií, finančných sprostredkovateľ a poradcov a iných profesionálov na finančnom trhu. Na druhej strane však MF SR konštatuje, že zo strany týchto respondentov neboli navrhnuté žiadne alternatívne riešenia, ktoré by smerovali k zlepšeniu vymožiteľnosti práva pri finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve. Okrem toho, medzi základné princípy navrhovanej právnej úpravy patrí aj zlepšenie v tejto oblasti a následné naviazanie systému výkonu dohľadu. Nemožno na jednej strane súhlasiť s týmito základnými princípmi, avšak bez navrhnutia alternatívy odmietnuť kľúčový prvok navrhovanej právnej úpravy. 

Zabezpečenie vymožiteľnosti práva pri finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve je úlohou vyplývajúcou pre MF SR z Koncepcie schválenej vládou SR. O tom, že táto vymožiteľnosť je nízka svedčia aj pripomienky zo strany zástupcov spotrebiteľov. Preto MF SR pri tvorbe návrhu zákona opätovne zváži nástroje na zabezpečenie tejto úlohy vo svetle argumentov, ktoré respondenti predložili oponujúc navrhovanému riešeniu. Zároveň je MF SR pripravené analyzovať akékoľvek návrhy alternatív, ktoré by smerovali k naplneniu tejto úlohy a zároveň akceptovali vyššie uvedené výhrady respondentov.
7. Úprava konfliktu záujmov a pravidlá činnosti vo vzťahu ku klientom
MF SR prezentovalo ďalej v Tézach svoje návrhy ohľadne úpravy konfliktu záujmov a pravidiel činnosti vo vzťahu ku klientom. Tieto časti navrhované zákona by mali byť kľúčové pri zabezpečení ochrany klienta pri finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve.

Vzhľadom na to, že pri výkone finančného sprostredkovania a finančného poradenstva potenciálne existujú viaceré konflikty záujmov, ktorých dôsledkom môže byť spôsobenie škody na majetku klienta alebo negatívny dopad na dôveryhodnosť finančného trhu, zámerom MF SR je možné konflikty záujmov v navrhovanej právnej primerane ošetriť. Za vhodný model MF SR považuje súčasné ZoSPaSZ a ZoCP, t.j. navrhovaná právna úprava by mohla ukladať napríklad obmedzenia vo vzťahu k vlastníckej štruktúre osôb vykonávajúcich finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo, resp. vo vzťahu k finančným týchto osôb. Taktiež by mal byť primerane ošetrený súčasný výkon činností, ktorý zakladá potenciálny konflikt záujmov.
V oblasti pravidiel činnosti vo vzťahu ku klientom (Conduct of Business) je zámerom MF SR venovať osobitnú pozornosť existencii zákonom vymedzených postupov a pravidiel činnosti finančného sprostredkovania, resp. finančného poradenstva tak, aby sa pri vynaložení odbornej starostlivosti sprostredkovateľa alebo poradcu minimalizovalo riziko, že sprostredkovaná finančná služba bude pre danú osobu nevhodná, resp. nezodpovedajúca jej finančným alebo osobným možnostiam a pomerom. Toto predpokladá aj vládou SR schválená Koncepcia.
Okrem toho je zámerom, aby boli existujúce pravidlá pre finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo v čo najväčšej možnej miere zjednotené na spoločnú platformu, ktorej základom by boli pravidlá činnosti vo vzťahu ku klientom podľa smerníc MiFID  a IMD. Avšak v prípadoch, kde je to vhodné a potrebné, by mali existovať špecifické pravidlá vzťahujúce sa na finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo v špecifických sektoroch finančného trhu.

V otázke č. 11 respondenti uvádzali svoje postoje k úprave konfliktu záujmov. Z odpovedí respondentov vyplýva, že na detailné posúdenie tejto otázky je potrebné analyzovať konkrétny návrh zákona. Okrem toho, že viacerí respondenti podporili úpravu konfliktu záujmov zhodnú so súčasnou úpravou podľa ZoSPaSZ, žiadny z respondentov nepredložil konkrétne opatrenia na úpravu konfliktu záujmov. 

Otázky č. 12 až 14 sa zameriavali na pravidlá činnosti vo vzťahu ku klientom, najmä na aspekty použitia smerníc MiFID a IMD ako základu pre nastavenie pravidiel činnosti vo vzťahu ku klientom, na vhodné regulačné nástroje na to, aby finanční sprostredkovatelia ponúkali z dostupných finančných služieb klientovi tie, ktoré v najväčšej miere zodpovedajú jeho potrebám a zámerom, ako aj na rozsah klientom poskytovaných informácií.
Návrh použiť smernice MiFID a IMD ako základ pravidiel činnosti v navrhovanej právnej úprave bol prijatý rozporuplne. Niektorí z respondentov takýto postup jasne odmietli, ako bezdôvodný, nákladný a nevhodný pre aplikáciu na všetky finančné služby. Iní respondenti, najmä z oblasti poisťovníctva a investičných služieb, tento postup podporili, i keď aj v tejto skupine sa názory do istej miery líšili. Z odpovedí vyplynulo, že pre oblasť poisťovníctva je veľmi dôležité zachovanie štandardu smernice IMD. Okrem toho respondenti uviedli aj niektoré príklady efektívnych nástrojov vo vzťahu k pravidlám činnosti vo vzťahu ku klientom, ako napríklad zavedenie etických kódexov na úrovni asociácií, ustanovenie tzv. „čiernej listiny“ alebo zavedenie povinných záznamov o sprostredkovaní a poradenstve. V otázke rozsahu informácií poskytovaných klientom väčšina respondentov považuje za vhodný model ZoSPaSZ, resp. navrhuje upraviť rozsah v závislosti od typu sprostredkovateľa a podkladovej finančnej služby. 
Vzhľadom na odpovede respondentov MF SR pri príprave návrhu zákona upraví konflikt záujmov v súlade so súčasným ZoSPaSZ. V prípadoch kde táto úprava nebude vo vzťahu k rozšírenému chápaniu finančného sprostredkovania a finančného poradenstva dostačujúca, bude MF SR hľadať ďalšie adekvátne nástroje na úpravu konfliktu záujmov.
MF SR je pri tvorbe pravidiel činnosti vo vzťahu ku klientom viazané Koncepciou, a teda cieľom týchto pravidiel musí byť minimalizácia rizika, že sprostredkovaná finančná služba bude pre danú osobu nevhodná, resp. nezodpovedajúca jej finančným alebo osobným možnostiam a pomerom. 

MF SR akceptuje početné pripomienky respondentov, že smernice MiFID a IMD by sa nemali do novej navrhovanej úpravy aplikovať bezdôvodne. Preto pravidlá činnosti vo vzťahu ku klientom budú zohľadňovať zložitosť finančných služieb, ohľadne ktorých sa finančné sprostredkovanie resp. finančné poradenstvo poskytuje. Regulačné nástroje týchto smerníc budú použité v prípadoch, kde je predmetná služba zložitá, a hrozí, že priemerný klient nie je schopný túto komplexnosť zvládnuť, a teda nemožno očakávať, že jeho rozhodnutie bude vykonané na kvalifikovanom základe. 
Informácie poskytované klientom sú jedným z kľúčových prvkov úpravy pravidiel činnosti vo vzťahu ku klientom. Klient by v prvom rade mal vedieť, či komunikuje s finančným sprostredkovateľom alebo poradcom, ako aj to, či ide o závislú alebo samostatnú osobu. Klientovi by mali byť objasnené dôsledky plynúce zo skutočnosti, či ide o sprostredkovateľa so závislým alebo samostatným statusom, a to v čo najviac transparentnej forme. Okrem všeobecných informácií by klientovi mali byť poskytnuté aj špecifické informácie týkajúce sa predmetnej finančnej služby. Taktiež by mal byť klient upozornený na riziká súvisiace s predmetnou finančnou službou, a to v jasnej a zrozumiteľnej forme. O poskytnutí  týchto informácií, ako aj o celkovom priebehu finančného sprostredkovania alebo finančného poradenstva by mal byť vyhotovený záznam, ktorého účelom je následná ochrana oboch strán.

8. Dohľad

Aby nová právna úprava mala efektívny vplyv na výkon finančného poradenstva a finančného sprostredkovania, je potrebné zabezpečiť systém účinného dohľadu. Táto otázka je úzko spätá jednak s objektivizáciou zodpovednosti, a v neposlednom rade s racionálnym obmedzením počtu subjektov dohliadaných Národnou bankou Slovenska (predpokladá sa dohľad len nad osobami so samostatným statusom, t.j. s vlastným povolením NBS). Voči týmto osobám by sa mal vymedziť aj rozsah informačných a  vykazovacích povinností. Takýmto spôsobom sa zefektívni výkon dohľadu a tým sa zároveň aj zvýši ochrana klientov.

MF SR prezentovalo v Tézach predstavu, že pod pravidelný dohľad by spadali len právnické a fyzické osoby s povolením NBS na príslušnú činnosť a v prípade registrovaných osôb by tieto podliehali účinnej samoregulácii stavovskej komory (združenia) s účinnou vynútiteľnosťou dodržiavania pravidiel tejto komory. 

Otázka č. 15 sa sústredila práve na aspekt samoregulácie. Z odpovedí respondentov vyplynulo, že zaviesť efektívnu samoreguláciu je v súčasnej dobe na slovenskom finančnom trhu zložité. Väčšina respondentov sa postavila odmietavo k myšlienke komory a skôr podporila model koregulácie spočívajúci v súčinnosti orgánu dohľadu a súčasných asociácií. Napriek tomu však aj respondenti zastupujúci asociácie uviedli, že v súčasnosti na extenzívne prevzatie povinností Národnej banky Slovenska nie sú pripravení.

V súlade s odpoveďami respondentov MF SR pri príprave návrhu zákona navrhne systém dohľadu koncentrovaný na Národnú banku Slovenska. Nevylučuje sa pritom, že v prípade ďalšieho pozitívneho vývoja, nebude otázka samoregulácie resp. koregulácie opätovne otvorená.
9. Zabezpečenie plynulého prechodu na novú právnu úpravu

Zámerom MF SR uvedeným v Tézach nie je, aby nová právna úprava spôsobila v oblasti regulácie finančného sprostredkovania a finančného poradenstva náhle zmeny takého rozsahu, ktoré by spôsobili neprimerané zvýšenie nákladov v tejto oblasti. Preto sa plánuje zabezpečiť plynulý prechod na novú právnu úpravu poskytnutím dostatočných lehôt na prispôsobenie sa novej právnej úprave.

V poslednej otázke Téz boli respondenti vyzvaní, aby uviedli zdroje potenciálnych nákladov vyplývajúcich zo zavedenia novej právnej úpravy. Na túto otázku  bolo evidovaných len málo reakcií, odpovedali najmä tí zainteresovaní, ktorí sa vyjadrili k navrhovanej právnej úprave kriticky. Napríklad niektorí respondenti vyjadrili obavy zo vzniku vysokých nákladov pre doteraz neregulované oblasti.

Príprava a zavedenie jednotnej právnej úpravy finančného sprostredkovania je úlohou, ktorá pre MF SR vyplýva z uznesenia vlády SR. Týmto uznesením bola schválená aj Koncepcia, ktorá detailne analyzuje, kde v súčasnosti existujú v oblasti finančného sprostredkovania a finančného poradenstva riziká a problémy a navrhuje možnú cestu ich riešenia. Je zrejmé, že prechod na novú právnu úpravu si bude vyžadovať dodatočné náklady. Zámerom MF SR je, aby tieto náklady boli minimalizované, avšak na druhej strane, ich mierny nárast nesmie byť prekážkou v plnení úloh vymedzených uznesením vlády SR a Koncepciou. Preto, ako jeden z krokov k obmedzeniu nákladov MF SR ustanoví dostatočne dlhé prechodné obdobia pre dotknuté osoby na zosúladenie sa s novou právnou úpravou.
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