Stanovisko SLASPO k odpovedi MF SR k problematike ustanovenia § 70a ZoP


Otázka k §70a ods. 2 zákona o poisťovníctve v z.n.p (ďalej len „zákon o poisťovníctve): 
 (2) Ak ide o poistenie podľa odseku 1 a poistník ukončí poistnú zmluvu pred uplynutím poistnej doby, poisťovňa, poisťovňa z iného členského štátu a pobočka zahraničnej poisťovne vyplatí poistníkovi počas prvých troch rokov trvania poistnej zmluvy odkupnú hodnotu minimálne vo výške aktuálnej hodnoty aktív, do ktorých poisťovňa, poisťovňa z iného členského štátu a pobočka zahraničnej poisťovne investovala podľa odseku 1, ku dňu ukončenia poistnej zmluvy, zníženej o poistné na krytie rizika dožitia alebo úmrtia počas trvania poistnej zmluvy a zníženej o plnenia, ktoré boli z tohto poistenia už v minulosti poskytnuté. Výška odkupnej hodnoty musí byť v ďalších rokoch trvania poistenia vždy kladná.

Otázka SLASPO:
Spojenie „.... odkupnú hodnotu minimálne vo výške aktuálnej hodnoty aktív, do ktorých poisťovňa investovala ...“ – čo sa rozumie pod „aktuálnou hodnotou aktív, do ktorých poisťovňa investovala“? Môže poisťovňa uplatňovať „management fee“? Podľa pripomienok, ktoré boli zaslané k návrhu novely zákona o poisťovníctve v máji 2018, sa javí, že táto formulácia vznikla na SLASPO resp. u niektorej z poisťovní a regulátor túto pripomienku akceptoval. 

Názor poisťovne:
Zo zákona o poisťovníctve nie je zrejmé čo sa rozumie pod pojmom „aktuálna hodnota aktív“.
Analogicky vychádzame z nasledovného: Podkladovým aktívom pre investičné životné poistenie je podielový fond. Na podielové fondy sa vzťahuje zákon č. 203/2011 Z.z. o kolektívnom investovaní. V zmysle uvedeného zákona, konkrétne §3 písm. m) bod 1), zákon definuje čistú hodnotu majetku vo fonde, a to nasledovne: „čistá hodnota majetku v podielovom fonde, ktorou je rozdiel medzi hodnotou majetku v podielovom fonde a jeho záväzkami“. Tzn. hodnota aktív po odpočítaní poplatkov za správu fondu a ostatných záväzkov. 

Aplikované analogicky na prípad investičného životného poistenia a zákona o poisťovníctve sme toho názoru, že pojem „aktuálna hodnoty aktív“ by sme mali vysvetľovať ako aktíva znížené o externé aj interné management fee v zmysle dohodnutých zmluvných podmienok.

MF SR: 
V zmysle ods. 1 § 70a zákona o poisťovníctve je poisťovňa povinná investovať časť poistného v prvých troch rokoch do aktív (podielových jednotiek). V zmysle ods. 2 § 70a vyplatí pri ukončení poistnej zmluvy pred uplynutím poistnej doby aktuálnu hodnotu týchto podielových jednotiek. To znamená, že ak poisťovňa nakúpi počas prvých troch rokov napr. 2500 podielových jednotiek a poistník ukončí poistnú zmluvu v 4. roku, poisťovňa mu vyplatí odkupnú hodnotu minimálne vo výške 2500 * aktuálna hodnota podielovej jednotky ku dňu ukončenia poistnej zmluvy. (Táto suma sa ešte zníži o poskytnuté plnenia a poistné na krytie rizika dožitia alebo úmrtia). Pri výpočte  aktuálnej hodnoty podielových jednotiek v zmysle § 3 písm. o) zákona o kolektívnom investovaní sa vychádza z NAV, ktorá už zohľadňuje aj poplatky za správu fondu. Z otázky však zároveň nie je jasné o aké management fee sa presne jedná (poplatky len za správu aktív?) Akékoľvek poplatky nad rámec aktuálnej hodnoty fondu musia byť hradené z časti poistného, ktorá sa neinvestuje.  








Stanovisko SLASPO
Domnievame sa, že vo svojej odpovedi ide MF SR nad rámec ustanovenia § 70a ods. 2 zákona o poisťovníctve, keď konštatuje, že „Akékoľvek poplatky nad rámec aktuálnej hodnoty fondu musia byť hradené z časti poistného, ktorá sa neinvestuje“, a že teda formuluje svoje závery v rozpore s platnou právnou úpravou.
MF SR svojim stanoviskom bez toho, aby to existujúca právna úprava umožňovala, predlžuje garanciu odkupnej hodnoty prvých troch rokov aj na ďalšie roky trvania zmluvy a stanovuje poisťovniam, že svoje poplatky nemôžu uplatniť v ďalších rokoch po treťom roku z investovaného poistného. Podľa MF SR má tak poisťovňa klientovi garantovať, že na doteraz (v prvých troch rokoch) investované prostriedky resp. nakúpené podielové jednotky nebude siahať t. j. má garantovať klientovi po treťom roku (napríklad v štvrtom, či desiatom) počet podielových jednotiek a ich aktuálnu hodnotu (pritom zákon o podielových jednotkách nič nehovorí).

Z odpovede MF SR a uvedeného príkladu vyplýva, že poisťovňa musí v akomkoľvek roku (napríklad v piatom či siedmom) vyplatiť hodnotu fondu bez uplatňovania akýchkoľvek poplatkov, alternatívne, že ich nesmie uplatniť vo výške, ktorá by znížila odkupnú hodnotu vypočítanú ako počet podielových jednotiek nakúpených za prvé tri roky x aktuálna hodnota podielovej jednotky).

[bookmark: _GoBack]Zákon o poisťovníctve však v ustanovení § 70a ods. 2 hovorí o aktuálnej hodnote aktív len v prvých troch rokoch a následne v poslednej vete § 70a ods. 2 ustanovuje jediné pravidlo pre výšku odkupnej hodnoty pre ďalšie roky trvania zmluvy a to, že odkupná hodnota musí byť kladná (teda môže de facto existovať aj záporná, len nie je povolená). Upozorňujeme preto MF SR na to, že prvá veta § 70a ods. 2 sa vzťahuje výhradne iba na ukončenie poistnej zmluvy počas prvých troch rokov jej trvania, kedy výška odkupnej hodnoty predstavuje minimálne výšku aktuálnej hodnoty aktív. Ak dôjde k ukončeniu poistnej zmluvy v ďalšom období trvania poistenia, a to po prvých troch rokoch, prvá veta sa neaplikuje, pričom výška odkupnej hodnoty musí byť v ďalších rokoch trvania poistenia vždy kladná, ako uvádzame vyššie (druhá veta § 70a ods. 2).

Vzhľadom na vyššie uvedené žiadame, aby MF SR upravilo svoju odpoveď v súlade so znením ustanovenia § 70a ods.2 zákona o poisťovníctve. Zároveň nemožno opomenúť a je potrebné poukázať na to, že odpoveď MF SR zverejnila dňa 10.9.2019 na svojej stránke NBS, a preto je potrebné upravenú verziu stanoviska zverejniť taktiež aj na stránke NBS.

























Overenie správnosti odpovede MF SR k § 70a ods. 3 zákona o poisťovníctve
(3) Ak ide o poistenie, iné ako uvedené v odseku 1, pri ktorom vzniká právo na odkupnú hodnotu a poistník ukončí poistnú zmluvu pred uplynutím poistnej doby, poisťovňa, poisťovňa z iného členského štátu a pobočka zahraničnej poisťovne vyplatí poistníkovi počas prvých troch rokov trvania poistnej zmluvy odkupnú hodnotu minimálne vo výške súčtu 
a) 50% zaplateného poistného v prvom roku trvania poistnej zmluvy zníženého o poistné na krytie rizika,
b) 60% zaplateného poistného v druhom roku trvania poistnej zmluvy zníženého o poistné na krytie rizika,
c) 70% zaplateného poistného v treťom roku trvania poistnej zmluvy zníženého o poistné na krytie rizika.
Otázka SLASPO:							                                                                           
Nie je zrejmé, aký je správny postup pri určení minimálnej výšky odkupnej hodnoty – je to 50 % (resp. 60 % resp. 70 %) z rozdielu medzi zaplateným poistným v príslušnom roku a poistným za krytie rizika alebo sa najprv vypočíta 50 % (60 % / 70 %) zo zaplateného poistného v príslušnom roku a až výsledná hodnota sa poníži o poistné za krytie rizika?

Názor poisťovne:
Z jazykového hľadiska sa javia oba výklady ako správne, zastávame názor, že logickým zámerom zákonodarcu bol nasledovný výklad:
a/ najskôr sa vypočíta 50 % (60 % / 70 %) zaplateného poistného v danom roku trvania poistnej zmluvy
b/ zo získanej hodnoty podľa písm. a/ sa odpočíta poistné na krytie rizika
c/ výsledná odkupná hodnota sa vyplatí poistníkovi  

MF SR: 
Pri výklade zákona treba vychádzať aj zo zámeru zákonodarcu, ktorým bolo riešiť podnety z aplikačnej praxe poukazujúce na negatívne skúsenosti poistníkov pri výplate odkupných hodnôt. Navyše poistné na krytie rizika obsahuje aj prislúchajúce náklady (t. j. ide o vyššiu sumu ako netto poistné určené pre prípad smrti – viď odpoveď na ďalšiu otázku) a odčítava sa v plnej výške. Na základe uvedeného by sa tak najprv mal  stanoviť rozdiel medzi zaplateným poistným a poistným na krytie rizika a následne stanoviť percento z tohto rozdielu.  
















Stanovisko SLASPO
Na uvedenom konkrétnom príklade nižšie by sme radi overili, či správne aplikujeme stanovisko MF SR k pojmu poistné na krytie rizika pre (nie Unit Linked ) poistenia. 

Nech predmetom poistnej zmluvy je iba jediné poistenie, konkrétne zmiešané poistenie pre prípad úmrtia a dožitia. 

Nech splátky poistného sú 100 Eur polročne. Klientovi je na poistke oznámene toto poistné. 

Nech pre daného klienta 11% z každej splátky poistného ide na krytie rizika smrti (pre klienta s iným vstupným vekom, inou poistnou dobou, alebo iným zdravotným stavom to percento môže byť iné). V absolútnych číslach pre tento príklad je to 11 Eur ( = 11%  z 100 Eur)

Potom hodnoty minimálnej garantovanej odkupnej hodnoty (pred zohľadnením prípadného dlžného poistného) musia byť:
Na konci 1. polroku       44,5 Eur   =         50%*(100-11)
Na konci 2. polroku       89,0 Eur   =   2 * 50%*(100-11)
Na konci 3. polroku     142,4 Eur   =   2 * 50%*(100-11)   +         60%*(100-11)
Na konci 4. polroku     195,8 Eur   =   2 * 50%*(100-11)   +   2 * 60%*(100-11)
Na konci 5. polroku     258,1 Eur   =   2 * 50%*(100-11)   +   2 * 60%*(100-11)   +         70%*(100-11)
Na konci 6. polroku     320,4 Eur   =   2 * 50%*(100-11)   +   2 * 60%*(100-11)   +   2 * 70%*(100-11)

Termíny, kedy sa poistné reálne zaplatilo (t.j. oneskorenia v uhrádzaní splátok poistného) na určovanie tých hodnôt nemajú vplyv  (avšak prípadne dlžné poistné by sa pri odkupe kompenzovalo na úkor týchto hodnôt). 
Relevantné je to, ku ktorému poistnému obdobiu príslušné splátky poistného prináležia.


