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• Celkové TP – 2,108 mld. Eur 
(pokles o 3,85 % oproti roku 2008)

• TP v životnom poistení – 1,062 mld. Eur 

(pokles o 4 % oproti roku 2008)

• TP v neživotnom poistení – 0,965 mld. Eur
(pokles o 3,67 % oproti roku 2008)

• Podiel 

život 52,4 :      neživot 47,6

Technické poistné rok 2009
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Podiel členov na technickom poistnom 
v PZP w
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Vývoj technického poistného v rokoch 
2000 – 2008 v tis. € w
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Technické poistné vs. HDP
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Vývoj technického poistného 
v jednotlivých členských krajinách EÚ
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SLASPO fórum 2009

vs

SLASPO fórum 2010



Relevantné predpisy na ochranu spotrebiteľa:

1. Zákon o ochrane spotrebiteľa  (č.250/2007 Z. z.)

2. Zákon o ochrane spotrebiteľa pri finančných 
službách na diaľku (č. 266/2005 Z. z.)

3. Zákon o ochrane spotrebiteľa vo finančných 
službách (v procese prípravy)

SLASPO fórum 2009



Relevantné predpisy na ochranu spotrebiteľa:

1. Zákon o ochrane spotrebiteľa  (č.250/2007 Z. z.)

2. Zákon o ochrane spotrebiteľa pri finančných 
službách na diaľku (č. 266/2005 Z. z.)

3. Zákon o ochrane spotrebiteľa vo finančných 
službách (stornovaný)

SLASPO fórum 2010



forum 2009 Ochrana spotrebiteľa 

- Zákon o dohľade cieľ dohľadu –ochrana klientov

licencia

- Zák. o poisťovníctve technické rezervy

solventnosť ( Solvency II)

dohľad 

povinnosti voči klientom

- Občiansky zákonník  poistná zmluva  (text z roku 1964 !)

spotrebiteľská zmluva

- Vlastné predpisy na ochranu spotrebiteľa – 3 zákony



forum 2010
- Zákon o dohľade cieľ dohľadu –ochrana klientov

licencia

- Zák. o poisťovníctve technické rezervy

solventnosť (Solvency II)

dohľad 

povinnosti voči klientom

- Občiansky zákonník  poistná zmluva  (text z roku 1964 !)

spotrebiteľská zmluva

§ 53a) – súdny precedens

§ 47a) – transparentnosť

- Vlastné predpisy na ochranu spotrebiteľa – 2 zákony



Ochrana spotrebiteľa 2009

Občiansky zákonník  
návrh - §53a) - rozhodnutie súdu vo formulárových zmluvách – povinnosť 

dodávateľa zdržať sa používania vo všetkých zmluvách

Občiansky súdny poriadok

návrh - § 153ods.4) - neprijateľnosť musí byť vo výroku rozhodnutia

Zákon na ochranu spotrebiteľa (250/2007)

návrh - nedodržanie povinnosti zdržať sa -osobitne závažné porušenie 
povinnosti  predávajúceho 

zrušenie živnostenského oprávnenia

Vyhláška – Komisia na posudzovanie podmienok

návrh novely - ??????



Ochrana spotrebiteľa 2010

Občiansky zákonník  
návrh - §53a) - rozhodnutie súdu vo formulárových zmluvách – povinnosť 

dodávateľa zdržať sa používania vo všetkých zmluvách

Občiansky súdny poriadok

návrh - § 153ods.4) - neprijateľnosť musí byť vo výroku rozhodnutia

Zákon na ochranu spotrebiteľa (250/2007)

návrh - nedodržanie povinnosti zdržať sa -osobitne závažné porušenie 
povinnosti  predávajúceho 

zrušenie živnostenského oprávnenia

Vyhláška – Komisia na posudzovanie podmienok

novelizovaná vyhl.č.234/2010



Inštitúcie pre ochranu klienta na FT

NBS klient KOMISIA     spotrebiteľ VÝBOR     spotrebiteľ

Dohľad nad

ÚRAD NAV

FI FA +FP

INŠPEKCIA OMBUDSMAN

MEDIAČNÉ CENTRUM 
ROZHODCOVSKÝ SÚD

VFA PFA



Inštitúcie pre ochranu klienta na FT 2010

NBS klient KOMISIA     spotrebiteľ

Dohľad nad

FI FA +FP

VFA PFA



• finančná kríza

• Solvency II

• konsolidácia verejných financií

• transparentnosť verejných financií

• prírodné katastrofy

• vzdelávanie distribučných kanálov

• odborné skúšky 

Dianie v roku 2010



1. Hrozba regulatórnej arbitráže

prelínanie  regulácie  finančných trhov:
• USA

• G-20

• Európska únia

2. Problém odlíšenia bánk a poisťovní

3. Problém efektívnosti navrhnutých opatrení

Finančná kríza



Pracovná skupina (MFSR, NBS,SLASPO)

Pracovná podskupina (poisťovne, NBS, auditori)

1. transpozícia smernice ZoP

2. vykonávacie predpisy nariadenie EK

3. interpretácia právna forma?

Solvency II



1. Zrušenie daňovej úľavy na životné 
poistenie

2. Zavedenie odvodovej povinnosti pre 
príspevky zamestnávateľa na životné 
poistenie

Konsolidácia verejných financií



Návrh novely OZ

- zmluvy hradené z verejných zdrojov

• Zverejňované

• Účinné až zverejnením

• Odberateľ môže odstúpiť 

Transparentnosť verejných financií



„Návrh preventívnych opatrení a systému 
odškodňovania pri mimoriadnych situáciách“

1. Odvod 8% poistného z poistenia majetku na 
osobitný účet MPŽPaRR

2. Zákonná povinnosť poistenia nehnuteľného 
majetku poisťovňami

Prírodné katastrofy



1. osobitné finančné vzdelávanie pre distribučné  siete 

(sprostredkovatelia,  poradcovia, zamestnanci)

2. celoživotné vzdelávanie (demografický vývoj)

3. vzdelávanie spotrebiteľa (v rámci jeho ochrany)

4. finančná gramotnosť - školstvo

5. Solvency II - nové požiadavky na odbornosť  

personálu poisťovní, regulátora a dohľadu

Vzdelávanie 



SLASPO - pripravené na výkon

Treba pozerať do budúcnosti:

1. Obsah

2. Rozsah

3. Európsky certifikát?

Odborné skúšky



Otázky? 



Slovenská asociácia poisťovní

www.slaspo.sk

JUDr. Jozefína Žáková
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