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SLISPO
N Technické poistné rok 2009

 Celkové TP —2,108 mid. Eur
(pokles o 3,85 % oproti roku 2008)

TP v zivotnom poisteni — 1,062 mld. Eur
(pokles o 4 % oproti roku 2008)

* TP v nezivotnom poisteni — 0,965 mid. Eur
(pokles o 3,67 % oproti roku 2008)

* Podiel
zivot 52,4 : nezivot 47,6



Podiel ¢lenskych poistovni na
technickom poistnom

0,51% 1,98% 2 01%
U2 61%

®m Allianz - Slovenska poistovna, a. s.

m Generali Slovensko poistovita, a. s.

B UNIQA poistovia, a. s.

m KOMUNALNA poistowna, a. s., VIG

® KONTINUITA poistovnia, a. s. VIG

m Wiistenrot poistoviia, a. s.

m Poistoviia Slovenskej sporitelne, a. 5., VIG
Poistoviia Cardif Slovakia, a.s.
HDI Versicherung AG, poboéka peistovne z iného ¢lenského itatu
Poistoviia Poitovej banky, a. s.
Groupama fivotna poisfovna, a. s.

m KOOPERATIVA poistovia, a. 5., VIG
m AMSLICO 21G Life poistoviia a. s.
B ING Zivotna poistovia, a. s.
m CSOB Poistovna, a. s.
W AXA Zivotni pojistovna a.s., organizacna zloZka Slovensko
= UNION poistovna, a. s.
m AEGON Zivotna poistovia, a.s.
®VICTORIA - VOLKSBANKEN Poistoviia, a. s.
Groupama poisfoviia, a.s.

D.A.5. poistoviia pravnej ochrany, a. s. i [ | [ e
Slovenska kancelaria poistovatelov SL AS Po
3



Podiel clenov na technickom poistnom
v PZP

2,37%
2,20%

0,13% 0,99%
m Allianz - Slovenska poistovna, a. s. B KOOPERATIVA poistovna, a. s., VIG
m Generali Slovensko poistovna, a. s. m KOMUNALNA poistovnia, a. s., VIG
m UNIQA poistovna, a. s. m Wistenrot poistovna, a. s.
m CSOB Poistovnia, a. s. M Groupama poistovna, a.s.

UNION poistovna, a. s.

SLNSPO



Vyvoj technického poistného v rokoch
2000 - 2008 v tis. €

www.slaspo.sk
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Vyvoj technického poistného
v jednotlivych ¢lenskych krajindch EU
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SLASPO

SLASPO forum 2009
VS
SLASPO forum 2010



SLASPO

N SLASPO forum 2009

Relevantne predpisy na ochranu spotrebitela:

1. Zakon o ochrane spotrebitela (¢.250/2007z. z.)

2. Zakon o ochrane spotrebitela pri financnych
sluzbach na dialku (¢. 266/2005 z. 2.)

3. Zakon o ochrane spotrebitela vo finanénych
sluzbach (v procese pripravy)



SLASPO
N SLASPO forum 2010

Relevantneé predpisy na ochranu spotrebitela:

1. Zakon o ochrane spotrebitela (¢.250/2007z.z.)

2. Zakon o ochrane spotrebitela pri financnych
sluzbach na dialku (¢. 266/2005 z. z.)

3. Zakon o ochrane spotrebitela vo finanénych
sluzbach (stornovany)



|
SL | PO forum 2009 Ochrana spotrebitela

- Zakon o dohlade ciel dohladu —ochrana klientov
licencia
- Zak. o poistovnictve technické rezervy

solventnost ( Solvency Il)
dohlad

povinnosti voci klientom

- Obéiansky zakonnik poistna zmluva (text z roku 1964 !)

spotrebitelska zmluva

- Vlastné predpisy na ochranu spotrebitela — 3 zakony



SLASPO forum 2010

- Zakon o dohlade ciel dohladu —ochrana klientov
licencia
- Zak. o poistovnictve technické rezervy

solventnost (Solvency Il)
dohlad

povinnosti voci klientom

- Obéiansky zakonnik poistna zmluva (text z roku 1964 !)

spotrebitelska zmluva
§ 53a) — sudny precedens
§ 47a) — transparentnost

- Vlastné predpisy na ochranu spotrebitela — 2 zakony



|
SL | PO  Ochrana spotrebitela 2009

Obciansky zakonnik

ndvrh - §53a) - rozhodnutie sidu vo formularovych zmluvach — povinnost
dodavatela zdrzat sa pouZivania vo vsetkych zmluvach

Obciansky sudny poriadok

ndvrh - § 1530ds.4) - neprijatelnost musi byt vo vyroku rozhodnutia

Zakon na ochranu spotrebitela (250/2007)

navrh - nedodrZanie povinnosti zdrZat sa -osobitne zavaZné porusenie
povinnosti predavajuceho

zruSenie zivnostenského opravnenia

Vyhlaska — Komisia na posudzovanie podmienok



l. |l
SL . PO  Ochrana spotrebitela 2010

Obciansky zakonnik

ndvrh - §53a) - rozhodnutie sidu vo formularovych zmluvach — povinnost
dodavatela zdrzat sa pouZivania vo vsetkych zmluvach

Obciansky sudny poriadok

ndvrh - § 1530ds.4) - neprijatelnost musi byt vo vyroku rozhodnutia

Zakon na ochranu spotrebitela (250/2007

navrh - nedodrZanie povinnosti zdrZat sa -osobitpe zavaZné porusenie
povinnosti predavajuceho

zruSenie zivnostenského opravnenia

Vyhlaska — Komisia na posudzovanie podmienok
novelizovana vyhl.¢.234/2010



SLASPO

‘ Institucie pre ochranu klienta na FT

NBS= klient KOMISIA=> spotrebitel VY' OR= spotrebitel
Dohlad nad

/\ URAD NAV
Fl  FA+FP /

INSPEKCIA MBUDSMAN

MEDIACNE CENTRUM
ROZHODCOVSKY SUD

VFA PFA
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I‘nétitdcie pre ochranu klienta na FT 2010

NBS= klient KOMISIA=) spotrebitel
Dohlad nad

/N

Fl.  FA+FP

VFA PFA



SLASPO
N Dianie v roku 2010

* finanéna kriza

* Solvency li

* konsolidacia verejnych financii

* transparentnost verejnych financii
* prirodné katastrofy

* vzdelavanie distribucnych kanalov
* odborné skusky



SLASPO ] . i
N Financna kriza

1. Hrozba regulatdérnej arbitraze

prelinanie regulacie financnych trhov:

e USA
e G-20
e Eurdpska unia

2. Problém odlisenia bank a poistovni

3. Problém efektivnosti navrhnutych opatreni



SLASPO
N Solvency I

Pracovna skupina (MFSR, NBS,SLASPO)
Pracovna podskupina (poistovne, NBS, auditori)

1. transpozicia smernice ZoP
2. vykonavacie predpisy nariadenie EK
3. interpretacia pravna forma?



SLASPO
‘Konsolida'cia verejnych financii

1. Zrusenie danovej ulavy na zivotné
poistenie

2. Zavedenie odvodovej povinnosti pre
prispevky zamestnavatela na zivotné
poistenie



SLASPO
Transparentnost' verejnych financii

Navrh novely OZ
- zmluvy hradené z verejnych zdrojov

e Zverejnované
 Ué¢inné aZ zverejnenim
* Odberatel moze odstupit



SLASPO i i
N Prirodné katastrofy

»,Navrh preventivnych opatreni a systému
odskodnovania pri mimoriadnych situaciach”

1. Odvod 8% poistného z poistenia majetku na
osobitny Gicet MPZPaRR

2. Zakonna povinnost poistenia nehnutelného
majetku poistoviiami



SLASPO ) ]
N Vzdelavanie

1. osobitné financné vzdelavanie pre distribucné siete

(sprostredkovatelia, poradcovia, zamestnanci)
celozivotné vzdelavanie (demograficky vyvoj)
vzdelavanie spotrebitela (v ramcijeho ochrany)
financna gramotnost - gkolstvo

i & W N

Solvency Il - nové poziadavky na odbornost
personalu poistovni, regulatora a dohladu



SLASPO .
N Odborné skusky

SLASPO - pripravené na vykon

Treba pozerat do buduicnosti:
1. Obsah

2. Rozsah
3. Eurdpsky certifikat?
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SLASPO

Slovenska asocidcia poistovni

www.slaspo.sk

JUDr. Jozefina Zakovd

jozefina.zakova@slaspo.sk
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