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Priprava implementacie eCall na Slovensku
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Napriek sustavnej snahe o zvySovanie bezpeclnosti cestnej premavky na eurdpskych cestach
sa doteraz prijaté opatrenia ukazuju stale ako nedostato¢né a hladaju sa dalSie mozZnosti
na zniZzovanie poctu dopravnych nehod a zmiernenie ich nasledkov. Okrem rozsirovania a zlepSovania
stavu dopravnej infrastruktury je jednou z ciest aj koncept inteligentného vozidla, vyuZivajuci rozvoj
informacno-komunikacnych technolégii a ich aplikovanie v sektore dopravy v podobe inteligentnych
dopravnych systémov.

Jednou z aplikacii IDS vo vozidlach, ktora sa zacala vo svete poskytovat v ramci exkluzivnych sluzieb
zdkaznikom renomovanych automobilovych firiem si aj automatické volania z vozidla v pripade
tiesne na centrd privatnych poskytovatelov sluzieb. Pozitivne sklsenosti so sluzbami tohto
charakteru prispeli k snahe EK o vytvorenie obdobnej verejnej sluzby, uréenej Sirokému okruhu
vodicov. Pre takuto sluzbu s celoeurdpskym charakterom, poskytovanu bez ohladu na znacku
automobilu a miesto, kde sa prave vozidlo v ramci EU nachadza, zaloZenu na spoloénych eurdpskych
technickych standardoch sa prijal a zauzival nazov eCall.
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Principy a prinosy eCall

ECall je Specificky druh tiesfiového volania na jednotné eurdpske cislo tiesiovych volani 112.
Na rozdiel od vSseobecne znamych tiesfiovych volani na Cislo 112 z mobilnych alebo fixnych telefénov
sa volanie vytvdra vozidlovym systémom eCall na zdklade automatickej, pripadne manudlnej
aktivacie. Po vytvorenom spojeni cez verejni mobilnd a nasledne pevnu elektronickd komunikacnu
siet sa medzi vozidlom a strediskom tiesrfiovych volani prenesie najskér datova zlozka s udajmi
o vozidle (MSD). Tieto Udaje obsahuju informacie o spbsobe aktivacie volania, case volania,
geografickej polohe vozidla a smere jazdy (ziskané z globalneho navigaéného druZicového systému
GPS, perspektivne z Galilea), identifikuju vozidlo na zdklade VIN a pod. Po prenose MSD (radovo
sekundy) sa komunikacény kandal uvolni na hlasovid komunikaciu medzi operatorom strediska
tiesnovych volani a osadkou vozidla.

Stredisko tiesfiovych volani spracuje Udaje extrahované z MSD, vysledkom coho je presné zobrazenie
polohy vozidla v mapovom podklade, uréenie typu vozidla, druhu pohonu a dalSich detailov, ktoré
umoziuju rychlejsiu a cielenejsiu reakciu zachrannych zloziek na zaklade vopred ziskanych informdcii
o tom, ¢o mbzu na mieste zasahu ocakavat.

Od eCall sa ocakava, Ze tiesnové volanie sa zrealizuje aj ked osadka vozidla nie je v stave
komunikovat, nepozna tiesnové Cislo alebo nevie podat presné informacie o polohe. Rychlejsia
reakcia zachrannych zloZiek sa tak predpokladd najma v pripadoch tiesne na odlahlejSich miestach,
v noci, pri cestach do zahranicia a pod.

Ecall ma teda garantovat zakladnd moznost automatického tiesnového volania, dostupnu kedykolvek
a kdekolvek pre kazdé vozidlo a bude alternativou k existujicim privatnym sluzbam, ktord musi byt
k dispozicii tam, kde privatna sluzba z akéhokolvek dovodu nebude dostupna. Navyse sa ukazuje,
Ze zavedenie eCall nebude vyZadovat investovanie vyraznych prostriedkov. Pomer cena/prinosy
je pri tejto sluzbe velmi priaznivy, aj ked zaroven treba podotknit, Ze ocakdvané prinosy su
celospolocenského charakteru (zvySovanie bezpecnosti a plynulosti cestnej premavky) a nie je
predpoklad na samostatné prevadzkovanie takejto sluzby na komerénom zdklade. Sluzba eCall ma
byt verejna, bez poplatkov pre koncovych pouzivatelov (okrem nékladov na vozidlovy systém eCall,
zvycajne zahrnutych do ceny nového vozidla).

Implementacia eCall prinesie masové nasadenie telematickych prvkov do vozidiel, ktoré bude mozné
vyuZzit aj na iné aplikacie a sluzby. Prepojenie informacii z eCall s informacnymi dopravnymi centrami
prinesie dalsie benefity pre plynulost a bezpecnost cestnej premavky.

Eurdpske suvislosti eCall

Aktivity smerujice k implementacii eCall sa odstartovali na eurdpskej drovni uz v roku 2003
ustanovenim riadiacej skupiny eCall v rdmci féra pre elektronickd bezpeénost (eSafety). Dalsie roky
sa niesli v znameni snahy EK o angaZovanie ¢lenskych krajin EU a priemyslu v priprave implementéacie
eCall na dobrovolnej baze. Pokrok v implementacii eCall vSak nebol dostatocny, a tak sa postupne
prechadza na povinné zavedenie eCall. RAmcovou smernicou 2010/40/EU na zavedenie IDS v cestnej
doprave v prioritnej oblasti bezpeclnost cestnej premavky EK urcila akcie na harmonizované
zavedenie eCall v celej unii. V septembri 2011 wvydala EK odporucanie na podporu eCall
v elektronickych komunikaénych sietach, ktorym vyzyva élenské krajiny na vytvorenie pravidiel pre
prevadzkovatelov verejnych mobilnych sieti na zaobchadzanie s volaniami eCall. V dalSom obdobi
sa oCakava vydanie smernice pre strediska tiesfiovych volani, ktord ma zabezpecit schopnost kazdej
krajiny unie prijat a spracovat volanie eCall na svojom Uzemi. Nové opatrenia sa budu tykat
aj povinnosti automobilovych vyrobcov implementovat vozidlové systémy eCall v novych
automobiloch. Tieto opatrenia smeruju k celoeurdpskemu terminu implementacie eCall - najneskor
do konca roku 2014.



eCall na Slovensku

V roku 2008 Slovensko podpisalo memorandum eCall, ¢im sa prihlasilo k podpore implementdcie
eCall na nasom Uzemi. V ramci slovenskej Ucasti na eurépskom regionalnom projekte vedy a vyskumu
EASYWAY na podporu zavadzania IDS sa v roku 2010 vykonali analyzy stavu eCall na eurépskej Urovni,
navrhli moZné rieSenia na pripravu ndrodného prostredia pre implementaciu eCall a vykonali prvé
pokusy s volaniami eCall. V roku 2011 sa podnikli kroky k zaloZeniu Narodnej eCall implementacnej
platformy (NelP) Slovenska, ako dobrovolného zoskupenia zainteresovanych subjektov z verejného
aj sukromného sektora, s ciefom vytvorit priestor na koordinovanie postupu a vymenu informacii pri
implementécii eCall na Slovensku a vytvorit zodpovedajiceho narodného partnera na vymenu
informacii a koordinaciu prac s EelP. Tato snaha vyvrcholila prvym stretnutim NelP v decembri 2011*
pod vedenim ministerstva vnutra, ktoré bude problematiku eCall na narodnej Grovni zastresovat.

Daldie prace na podporu eCall na Slovensku budd smerovat k stanoveniu systémove] architektiry
pre narodnu implementaciu eCall, k priprave suvisiacej legislativy a dotvaraniu normaliza¢nej
zakladne, k postupnej implementdcii technickej a prevadzkovej podpory eCall vo vozidlach,
komunikacnych sietach a strediskach tiesfiovych volani. DéleZitou sucastou toho, aby sa eCall stal
beznou sucéastou zivota automobilistov, bude aj oboznamovanie odbornej aj laickej verejnosti s touto
problematikou.

Pouzité skratky:

e CEN - Eurdpsky vybor pre normalizaciu

e EelP - Eurdpska eCall implementacna platforma
e EK - Eurdpska komisia

e ETSI - Eurdpsky institut pre telekomunikacné normy
e EU - Eurdpska unia

e GSM - globalny systém mobilnych komunikacii
e HeERO - Harmonised eCall European Pilot

e IDS - inteligentné dopravné systémy

e IMSD - minimalny subor dat

¢ NelP - Narodna eCall implementacna platforma
¢ VIN - identifika¢né Cislo vozidla
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*Pozn. sekretaridtu SLASPO: Na toto stretnutie boli pozvani aj zdstupcovia SLASPO .



