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POISTOVNA





Pripomienky Wüstenrot poisťovne, a.s. k návrhu zákona o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve.

1. Právny status poisťovne v oblasti finančného sprostredkovania a poradenstva – § 7 návrhu zákona  v spojení s  Čl. X, bod 3 návrhu zákona. 

Návrh : v § 7 navrhovaného znenia zákona o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve (ďalej len ZFSP) doplniť text : 

Samostatným finančným agentom môže byť aj finančná inštitúcia.

Odôvodnenie : Z navrhovaného znenia ZFSP nie je jednoznačné, aký status bude mať poisťovňa  pri vykonávaní finančného sprostredkovania v zmysle navrhovanej zmeny §  4 ods. 5  zákona o poisťovníctve. Novelizované znenie explicitne nevyjadruje, že poisťovňa má status niektorej formy finančného agenta, resp. či môže mať formu ktoréhokoľvek z uvedených finančných sprostredkovateľov, alebo či oprávnenie vzniknuté na základe navrhovaného znenia § 4 ods. 5 zakladá poisťovni status osobitného finančného sprostredkovateľa, na ktorého sa navrhovaný zákon nevzťahuje. Odkaz pri uvedenom ustanovení rieši len vecný rozsah finančných služieb, ktoré je pre finančné inštitúcie poisťovňa s predchádzajúcim súhlasom NBS oprávnená vykonávať. 

2. Umožniť viazanému agentovi mať zmluvu s viacerými finančnými inštitúciami v jednom sektore, pokiaľ nemajú rovnaký predmet činnosti. 

Návrh : Zmeniť znenie § 8 nasledovne : 

Viazaný finančný agent je osoba, ktorá vykonáva finančné sprostredkovanie na základe písomnej zmluvy s finančnou inštitúciou, pričom v tom istom čase môže mať viazaný finančný agent uzatvorenú zmluvu v jednom sektore najviac s jednou finančnou inštitúciou; okrem prípadu, ak má viazaný sprostredkovateľ poistenia uzatvorené viaceré zmluvy v jednom sektore s viacerými finančnými inštitúciami, ktoré nemajú rovnaký predmet činnosti .

Odôvodnenie : Činnosť viazaného sprostredkovateľa by mala byť vymedzená v rámci sektoru i vecne a teda ak v rámci jedného finančného sektora poskytujú dve finančné inštitúcie rôzne finančné služby na základe rôzneho predmetu činnosti, malo by byť viazanému sprostredkovateľovi umožnené i takéto finančné sprostredkovanie.  

3. Ujasniť kto je navrhovateľom pre viazaného finančného agenta v jednotlivých finančných sektoroch.

Návrh : zmeniť ustanovenie § 14 ods. 2 návrhu ZFSP nasledovne : 

  2) Navrhovateľom pre viazaného finančného agenta je každá finančná inštitúcia, s ktorou má viazaný finančný agent uzavretú písomnú zmluvu podľa § 8, navrhovateľom pre podriadeného finančného agenta je samostatný finančný agent alebo finančný sprostredkovateľ z iného členského štátu v sektore poistenia alebo zaistenia, s ktorým má podriadený finančný agent uzavretú písomnú zmluvu podľa § 9. Navrhovateľom pre viazaného investičného agenta je obchodník s cennými papiermi, banka alebo zahraničná banka s oprávnením na poskytovanie investičných služieb, s ktorou má viazaný investičný agent uzavretú písomnú zmluvu podľa § 11.
Odôvodnenie : Považujeme za potrebné zdôrazniť, že viazaného finančného agenta navrhuje do príslušného podregistra pre jednotlivé finančné sektory zapísať vždy tá inštitúcia, ktorá s ním má zmluvu pre daný finančný sektor. 

4. Vypustiť z § 16 ods. 2 písm. e)  návrhu ZFSP povinnosť navrhovateľa podať do 15 návrh na zrušenie zápisu evidovaných údajov v prípade, že ho o to požiadal viazaný finančný agent (ďalej len „VFA“), podriadený finančný agent (ďalej len „PFA“) alebo viazaný investičný agent (ďalej len „VIA“) .

Návrh : § 16 ods. 2 písm. e)  návrhu ZFPS zmeniť nasledovne : 

  e) navrhovateľ podal návrh na zrušenie zápisu evidovaných údajov v registri pre viazaného finančného agenta, podriadeného finančného agenta alebo viazaného investičného agenta; ak sa skončila platnosť zmluvy medzi navrhovateľom a viazaným finančným agentom, medzi navrhovateľom a podriadeným finančným agentom alebo medzi navrhovateľom a viazaným investičným agentom a navrhovateľ s viazaným finančným agentom, podriadeným finančným agentom alebo viazaným investičným agentom neuzavrel novú zmluvu, je navrhovateľ povinný podať návrh na zrušenie zápisu týchto osôb do 15 dní odo dňa skončenia platnosti zmluvy medzi navrhovateľom a viazaným finančným agentom, medzi navrhovateľom a podriadeným finančným agentom alebo medzi navrhovateľom a viazaným investičným agentom

Odôvodnenie :  Vzhľadom na pomerne krátku lehotu 15 dní a kogentnú povahou ustanovení o zániku zmluvy o obchodnom zastúpení (§ 668 ods.3 ObZ v spojení s § 263 ods. 1 ObZ) dochádza k situácii, za ktorej môže VFA, PFA alebo VIA požiadať o návrh na zrušenie zápisu tak, že i po zrušení zápisu bude zmluva medzi ním a finančnou inštitúciou platná. Ustanovenie § 16 návrhu ZFSP zároveň, na rozdiel od § 14 ods. 7 návrhu, neuvádza, kedy oprávnenie finančného sprostredkovateľa na vykonávanie finančného sprostredkovania zaniká.  Preto navrhujeme viazať začiatok plynutia 15 dňovej lehoty zásadne až  na zánik zmluvného vzťahu medzi finančným sprostredkovateľom a finančnou inštitúciou. V praxi nemôže dochádzať k situácii, keď by jedna zo zmluvných strán nemohla jednostranne ukončiť zmluvu výpoveďou ( kogentná povaha § 668 ods. 3 ObZ) preto nie je dôvod pre takéto ustanovenie. Práve naopak, bude to komplikovať postavenie VSP, PFA a VIA v tom, že nebudú môcť vo výpovednej dobe - hoci so zrušeným zápisom v registri – podpísať zmluvu s inou finančnou inštitúciou v tom istom finančnom sektore (§ 8 ZFSP, § 9 ZFSP, § 12 ods. 1 ZFSP).

5. Ustanoviť okamih zániku oprávnenia vykonávať finančné sprostredkovanie VFA, PFA a VIA.

Návrh : §16 doplniť o odsek 9 nasledovne : 

(9) Oprávnenie viazaného finančného agenta, podriadeného finančného agenta a viazaného investičného agenta vykonávať finančné sprostredkovanie zaniká dňom zrušenia zápisu v registri. 
Odôvodnenie : Vzhľadom na návrh podľa bodu 2. týchto pripomienok ako i na právnu istotu subjektov finančného trhu a skutočnosť že § 14 ods. 7 návrhu ZOSP ustanovuje začiatok oprávnenia vykonávať finančné sprostredkovanie, je potrebné ustanoviť i okamih zániku tohto oprávnenia. 

6. Doplnenie podmienok a dokladov pre udelenie  povolenia samostatnému finančnému agentovi – finančnej inštitúcii.

Návrh : V § 18 ods. 2 návrhu ZFSP doplniť povinnosť splniť podmienku predchádzajúceho súhlasu NBS na vykonávanie finančného sprostredkovania poisťovňou podľa § 4 ods. 5 zákona o poisťovníctve. 

Návrh :  V § 18 ods. 6 návrhu ZFSP doplniť ako prílohu rozhodnutie NBS o udelení predchádzajúceho súhlasu na vykonávanie finančného sprostredkovania poisťovni. 

§ 18 ods. 2 písm. f) predchádzajúci súhlas Národnej banky Slovenska na vykonávanie finančného sprostredkovania podľa osobitného predpisu 28a), ak je žiadateľom finančná inštitúcia
§ 18 ods. 6 písm.  f) rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu Národnej banky Slovenska na vykonávanie finančného sprostredkovania podľa osobitného predpisu 28a), ak je žiadateľom finančná inštitúcia. 

28a) napríklad zákon  8/2008 Z. z. o poisťovníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov

Odôvodnenie: tieto povinnosti vyplynú zo zmeny § 7 návrhu ZFSP, ktoré sú uvedené v bode 1 týchto pripomienok.

7. V ustanovení § 19 ods. 1 písm. g ) návrhu ZFSP  chýba dokončenie druhej podmienkovej vety, resp. je tam začiatok tejto vety navyše.

8. V ustanovení § 21 ods. 5 návrhu ZFSP sú pre zamestnanca samostatného finančného agenta s rovnakým obsahom činnosti dve rôzne požiadavky na odbornú spôsobilosť. 

9. V ustanovení § 25 ods. 2 písm.  3 a 4  návrhu ZFSP vypustiť „zamestnanca finančnej inštitúcie“. 
Návrh : Vypustiť z  ustanovenia § 25 ods.3 písm. a) a ods. 4 písm a)  návrhu ZFSP „alebo zamestnancom finančnej inštitúcie“ .

Odôvodnenie : Toto ustanovenie nie je účelné. Zamestnancov, ktorí nemajú v náplni práce priamo predaj finančných služieb nie je vhodné obmedziť v prípadnom podnikaní vo forme sprostredkovania finančných služieb pre zamestnávateľa resp. finančnú inštitúciu z iného finančného sektora ako viazaných, resp. podriadených sprostredkovateľov. Finančné inštitúcie si môžu prípadný zákaz riešiť interne. 

10. V ustanovení § 25 ods. 7 návrhu ZFSP zrušiť podmienku zmlúv výhradne uzavretých s osobami, ktoré sú súčasťou skupiny s úzkymi väzbami do ktorej patrí aj finančný agent. 

Návrh : Zmeniť ustanovenie § 25 ods. 7 nasledovne : 

7) Ustanovenie odseku 6 neplatí, ak finančný agent a osoby uvedené v odseku 6 sú súčasťou skupiny s úzkymi väzbami .

Odôvodnenie : Navrhované znenie, ktoré vyžaduje, aby v tomto prípade mohla osoba vykonávať kontrolu nad finančným agentom len vtedy, ak sú súčasťou skupiny s úzkymi väzbami a zároveň má finančný agent uzavreté zmluvy výlučne osobami, ktoré sú súčasťou tejto skupiny je neprimerane obmedzuje podnikanie finančného agenta nad ktorým tieto osoby vykonávajú kontrolu. 

11. V ustanovení § 28 ods. 2 návrhu ZFSP zmeniť text „poistného plnenia“ na „poistnej sumy“ .

12. V ustanovení § 30 ods. 4 návrhu ZFSP ustanoviť, že v sektore poistenia a zaistenia  nemá finančný agent pri uzatváraní povinnosť podľa ods. 3 tohto paragrafu. 

Návrh : Doplniť ustanovenie § 30 ods. 4 návrhu ZFSP o text : 

(4) V sektore poistenia alebo zaistenia sa pri uzavieraní zmlúv životného poistenia za splnenie povinnosti podľa odseku 3 považuje informovanie klienta o priemernej výške nákladov na finančné sprostredkovanie pri jednotlivých produktoch životného poistenia, ktoré je poisťovňa povinná zverejňovať podľa osobitného zákona.10)  Povinnosť podľa ods. 3 nemá finančný agent v sektore poistenia a zaistenia pri uzatváraní poistných zmlúv neživotného poistenia. 
Odôvodnenie: Podľa názoru Wüstenrot poisťovne, a.s. bolo účelom vyňatia sektoru poistenia a zaistenia z povinnosti podľa  § 30 ods. 3 návrhu ZFSP do ods. 4 toho istého paragrafu i to, aby poisťovne nemuseli oznamovať výšku provízie z poistných zmlúv (preto sa pri životnom poistení zverejnia len „náklady“) . Navrhované ustanovenie však nerieši poistné zmluvy neživotného poistenia, preto ich navrhujeme z povinnosti podľa ods. 3 vylúčiť osobitným ustanovením. 

13. V ustanovení čl. X bod 3 zmeniť text novely tak, aby bolo jasné, že poisťovne môžu vykonávať finančné sprostredkovanie pre finančné inštitúcie, definované v § 4 písm. c)  ZFSP.

Návrh :   § 4 ods. 5 zákona o poisťovníctve sa nahrádza textom : 

(5) Poisťovňa alebo pobočka zahraničnej poisťovne môže vykonávať len činnosti, na ktoré jej bolo udelené povolenie podľa § 5 ods. 1 alebo § 8 ods. 1, a činnosti s nimi súvisiace. Poisťovňa alebo pobočka zahraničnej poisťovne môže po predchádzajúcom súhlase Národnej banky Slovenska vykonávať finančné sprostredkovanie pre finančné inštitúcie20a) v súlade s osobitnými predpismi.12) 
20a) § 4 písm. c) zákona č. ...../2009 Z. z. 

Odôvodnenie :  Zákon o poisťovníctve stanovuje užšiu definíciu pojmu finančné inštitúcie, pričom poisťovne budú mať nepochybne záujem na vykonávaní finančného sprostredkovania i pre tie finančné inštitúcie, ktoré spomína § 4 písm. c) návrhu ZFSP. Z tohto dôvodu je potrebné, aby v tomto prípade zákon o poisťovníctve odkazoval na definíciu vo ZFSP a nebolo možné pojem finančná inštitúcia vykladať len v rozsahu stanovenom zákonom o poisťovníctve. 

14. V ustanovení čl. X. bodu 4 písm. g) novelizovaného odseku 2 § 36 zákona o poisťovníctve je potrebné zmeniť písm. e) na písm. f).

Poznámka : Celé navrhované ustanovenie  čl. X. bod 4 návrhu ZFSP má zmysel len vtedy, ak bude poisťovňa samostatným finančným agentom, pretože VFA nemôže mať PFA ( ktorých má pravdepodobne na mysli navrhovaný ods. 5 podľa tohto bodu). V opačnom prípade – teda ak by poisťovne vykonávali finančné sprostredkovanie bez zápisu do registra ako samostatný finančný agent – by sa jednalo o duplicitu navrhovaného znenia §36  ods. 2 písm. f) a navrhovaného znenia § 36 ods. 5 zákona o poisťovníctve.  
15. V ustanovení čl. X bodu 7 návrhu novely zákona o poisťovníctve je potrebné zmeniť rozsah navrhovaného stretu záujmov. 

Návrh : v § 39 písm. c) sa  slová „člen orgánu spoločnosti vykonávajúcej sprostredkovanie poistenia alebo sprostredkovanie zaistenia“ nahrádzajú slovami „člen orgánu spoločnosti vykonávajúcej finančné sprostredkovanie alebo finančné poradenstvo  sektore poistenia alebo zaistenia“. 

Odôvodnenie :  Súčasné znenie § 39 písm. c) hovorí len o členovi orgánu spoločnosti vykonávajúcej sprostredkovanie poistenia alebo sprostredkovanie zaistenia. Navrhované znenie neúčelne a  neprimerane rozširuje okruh osôb na všetkých finančných sprostredkovateľov alebo poradcov. 
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