Zápisnica

              z rokovania prezídia Slovenskej asociácie poisťovní dňa 26. 6. 2007

Prítomní :  pp. Adamová, Bôrik, Holček, Juráš, Lelkes, Leue, Nekvinda, Smoleňák, Žáková

Ospravedlnení: p. Chrstos

PROGRAM:           

1. Overenie zápisnice z ostatného rokovania prezídia konaného dňa  20. 3. 2007  

2. Čerpanie rozpočtu Slovenskej asociácie poisťovní za 1. - 5. mesiac 2007 - schválenie
3. Vyhodnotenie plnenia hlavných úloh za 1. - 5. mesiac 2007 - schválenie
4. Plán hlavných úloh Slovenskej asociácie poisťovní na 2. polrok 2007 - schválenie
5. Mediálny plán Slovenskej asociácie poisťovní na rok 2006 - schválenie 

6. Návrh na vytvorenie nových sekcií Slovenskej asociácie poisťovní - schválenie
7. Správy zo zahraničných pracovných ciest prezidenta a generálnej riaditeľky Slovenskej   asociácie poisťovní - ústna informácia
8. Definícia ukazovateľa „nová produkcia“ - schválenie 

9. Rôzne
      a) Návrh na schválenie nových predsedov  odborných sekcií Slovenskej asociácie 

      poisťovní,

      b) Medzinárodná konvencia o navracaní ukradnutých vozidiel - informácia
Rokovanie prezídia otvoril prezident asociácie p. Holček.

K bodu 1/

Overenie zápisnice z ostatného rokovania prezídia,  konaného dňa 20. 3. 2007  
Overenie zápisnice z ostatného rokovania prezídia vykonal prezident p. Holček. 

Uznesenie č. 5a) - GR zorganizuje fórum v spolupráci so Slovenskou bankovou asociáciou (SBA) zamerané na zavedenie eura v SR.

Výsledok:

· SBA neprejavila záujem o spoločné podujatie. 

· Náhrada - HN Klub, venovaný výlučne poisťovníctvu.

Uznesenie č. 5f) - GR zistí aktuálnu informáciu o potrebe zriadiť orgán pre riešenie sťažností v kontexte európskej legislatívy. 

Výsledok:

Návrh koncepcie ochrany spotrebiteľa v oblasti finančných služieb, zabezpečenia finančného vzdelávania a regulácie sprostredkovateľskej a poradenskej činnosti na finančnom trhu, obsahuje tento údaj. SLASPO vypracovalo stanovisko k materiálu

bod č. 5k) zápisu, - informácia GR o workshope venovanom problematike zábrany škôd, ktorý asociácia plánuje zorganizovať v jeseni v spolupráci s Rakúskou asociáciou poisťovní. 

bod č. 5p) zápisu,-  informácia GR o zmenenom, umiernenejšom postoji NBS vo veci príspevkov pre orgán dohľadu. Bolo dohodnuté stretnutie s kompetentnými predstaviteľmi NBS a MF SR.

Bod č. 10d) zápisu - informácia GR že na základe rozhodnutia zhromaždenia asociácie bol Republikovej únii zamestnávateľov (RÚZ) zaslaný list  obsahujúci zamietavý postoj k členstvu asociácie v RÚZ.

UZNESENIE č. 1

Prezídium asociácie overuje text zápisnice z rokovania prezídia dňa 20. 3. 2007 bez pripomienok. 

K bodu 2/

Čerpanie rozpočtu Slovenskej asociácie poisťovní za 1. - 5. mesiac 2007 - schválenie 

K čerpaniu rozpočtu neboli vznesené pripomienky. 

UZNESENIE č. 2

Prezídium odporúča zhromaždeniu schváliť čerpanie rozpočtu  Slovenskej  asociácie poisťovní  za  1. - 5. mesiac 2007.

K bodu 3/

Vyhodnotenie plnenia hlavných úloh za 1. - 5. mesiac 2007 – schválenie

Vyhodnotenie plnenia hlavných úloh predniesla GR p. Žáková. 

UZNESENIE č. 3

Prezídium  schvaľuje vyhodnotenie plnenia hlavných úloh za 1. – 5. mesiac 2007 bez pripomienok.

K bodu 4/

Plán hlavných úloh Slovenskej asociácie poisťovní na 2. polrok 2007 - schválenie

Členovia prezídia navrhli doplniť do plánu :

· niekoľko ďalších úloh súvisiacich s problematikou ochrany osobných údajov,

· možnosti hedgingu fondov investičného životného poistenia, 

· potenciálnej novelizácie zákona o sprostredkovaní poistenia a zaistenia,

·  workshopu na tému poisťovne vs. sprostredkovateľská obec.

V rámci diskusie sa prerokovalo:

· vinkulácie - na základe podnetu  jednej z členských poisťovní SLASPO zisťuje názory poisťovní na  možnosť  dohody s SBA, ktorá by smerovala k vytvoreniu štandardizovaných, pre tento účel vytvorených formulárov, znamenajúcich  jednoduché a pre klientov zrozumiteľné riešenie.

· hedging – SLASPO preverí, či terajší zákon umožňuje vykonávať hedging rezerv investičného životného poistenia voči menovému riziku, alebo to treba riešiť v rámci novely.
· ochrana osobných údajov - nutné oživiť pracovnú skupinu  na pôde Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory (SOPK) a účasť v nej ponúknuť aj zástupcom SBA, resp. iného, napr. telekomunikačného sektora. 
· seminár, resp. raňajky - SOPK, Sekcia bánk a poisťovní plánuje pripraviť s kompetentnými osobami venované problematike ochrany osobných údajov. SLASPO bude aktívne.
· zákona o sprostredkovaní poistenia a zaistenia musí zjednodušiť podnikanie na poistnom trhu. Telemarketingové služby by nemali byť považované za sprostredkovanie, nakoľko ide skôr o outsourcing. 
· jesenná univerzita novinára by mala byť orientovaná na všeobecné poistenie zodpovednosti. Členovia prezídia nemajú záujem vystúpiť pred novinármi, poverujú tým GR. 
· poisťovne v/s sprostredkovatelia -  zorganizovať workshop  Niektoré sprostredkovateľské spoločnosti majú špekulatívny charakter. Treba konzultovať s NBS o prísnejšom dohľade nad týmito subjektami.
· trendy v ochrane spotrebiteľa, podľa jedného z nich bude musieť sprostredkovateľ vrátiť províziu, ak dôjde k zrušeniu poistnej zmluvy do piatich rokov od jej podpisu. GR vyzvala členov prezídia k poskytnutiu informácií od materských spoločností ako je táto skutočnosť upravená v ustálených trhoch. 

· EURO - jeseni by sa mal uskutočniť workshop , - lektor - poisťovňa Triglav, Slovinsko

UZNESENIE č. 4

Prezídium  schvaľuje plán hlavných úloh Slovenskej asociácie poisťovní na 2. polrok 2007 s pripomienkami. Ukladá GR zorganizovať workshop za účasti poisťovní a zástupcov sprostredkovateľskej obce, obnoviť prácu v rámci pracovnej skupiny pre ochranu osobných údajov, začať diskusiu s NBS a MF SR ohľadne hedgingu fondov investičného životného poistenia, vykonať kroky vedúce k  prípadnej novelizácii zákona o sprostredkovaní poistenia a zaistenia. 

K bodu 5/

Mediálny plán Slovenskej asociácie poisťovní na rok 2007 - schválenie 

Prezídium súhlasí s návrhom mediálneho plánu asociácie. 

V rámci diskusie sa prerokovalo:

· najlepšia diplomová práca - Súťaž pre študentov posledného ročníka VŠ vyhlási GR v spolupráci s VŠ 

· redakčná rada Poistných rozhľadov -  návrh nových  členov, ktorými sú zástupcovia poisťovní, NBS, MF SR a akademickej obce. Zastúpenie sprostredkovateľov bude SLASPO zvažovať podľa situácie na trhu sprostredkovania (proces štiepenia sprostredkovateľských spoločností, slabý alebo žiadny dohľad). Charakter časopisu by sa mal odborne posunúť a mal by slúžiť ako platforma pre polemiku.

· HN Klub  - Témou na by mohla byť ochrana spotrebiteľa a Solventnosť II.  

· Monitoring mediálnych vystúpení zamestnancov sekretariátu v médiách – bude pravidelne predkladaný prezídiu

UZNESENIE č. 5

Prezídium schvaľuje mediálny plán Slovenskej asociácie poisťovní na rok 2007 s pripomienkami.

K bodu 6/

Návrh na vytvorenie nových sekcií Slovenskej asociácie poisťovní - schválenie
Návrh na vytvorenie sekcie

- obchodu,

- internému auditu

- risk manažmentu. 

V rámci diskusie sa prerokovalo:

· Cieľom činnosti Sekcie obchodu by malo byť dotváranie podnikateľského prostredia. Je potrebné upresniť náplň práce sekcie, aby mohli poisťovne delegovať kompetentných zástupcov. 

· Ambíciou Sekcie risk manažmentu je komplexný, široko zameraný risk manažment, ( v rámci neho aj poistnotechnický risk manažment), úzko súvisiaci so Solventnosťou II,

· Existuje Asociácia risk manažmentu, ktorú tvoria zamestnanci poisťovní (FO) a venujú sa výlučne oceneniu rizika pred vstupom do poistenia – možná spolupráca  s novou sekciou Risk manažmentu.

· Výstupom sekcie by mohla byť ročná správa analyzujúca jednotlivé riziká z pohľadu podnikateľského, politického, právneho a iného hľadiska. 

· Rozsiahly risk manažment vykonávajú materské spoločnosti, dcérske spoločnosti obvykle preberajú know-how.

· Materské spoločnosti si chránia svoje know-how, avšak existujú riziká, ktoré pôsobia iba lokálne na niektorých trhoch. Práca Sekcie risk manažmentu by mala byť orientovaná na predchádzanie takýmto rizikám, resp. na obmedzovanie ich vplyvu.

· Implementácia Solventnosti II si bude vyžadovať participáciu aj na tvorbe druhotnej legislatívy.

· Sekcia interného auditu -Prezídium víta túto myšlienku. Pracovníci poisťovní venujúci sa internému auditu nemajú vlastné fórum. V bankovom sektore bola vytvorená smernica o internom audite. Táto sekcia by mohla predstavovať aj určitú platformu pre spoluprácu s audítormi. 

UZNESENIE č. 6

Prezídium Slovenskej asociácie poisťovní schvaľuje vytvorenie nových sekcií Slovenskej asociácie poisťovní s pripomienkami. GR ukladá úlohu dopracovať náplň činnosti Sekcie obchodu. 
K bodu 7/

Správy zo zahraničných pracovných ciest prezidenta a generálnej riaditeľky Slovenskej asociácie poisťovní - ústna informácia

Prezident p. Holček iformoval členov prezídia o zahraničnej pracovnej ceste v Stockholme, ktorej sa zúčastnil spoločne s generálnou riaditeľkou p. Žákovou, kde sa prerokoval:

· Rozpočet CEA bude v roku  2007 prekročený a deficit by mal byť vykrytý z rezervy. V budúcom roku je potrebné očakávať navýšenie príspevkov na činnosť CEA, najmä v súvislosti s projektom Solventnosť II.

· prebiehajúca reštrukturalizácia CEA, ktorá si vyžaduje presun ústredia CEA z Paríža do Bruselu,

·  nábor nových zamestnancov, vyplatenie odstupného bývalým zamestnancom a pod. CEA nebolo v minulom období riadené efektívne. Priority sa tvorili zdola nahor, absentovali štandardizované procedúry. Nová generálna riaditeľka p. Koller podniká kroky, aby tieto nedostatky odstránila. 

· Novým Prezidentom CEA bude od r. 2008 p. Tommy Persson zo Švédska,  p. Holcek bude 2. viceprezidentom. 

UZNESENIE č. 7

Prezídium  berie na vedomie predloženú informáciu.
K bodu 8/
Definícia ukazovateľa „nová produkcia“ - schválenie 

Prezident informoval prítomných, že dôvodom tejto iniciatívy je potreba zahrnúť do ukazovateľa „nová produkcia“ krátkodobé zmluvy, ktoré v danom roku vznikli, aj stratili platnosť. 

V rámci diskusie odzneli názory:

· Nová produkcia ako ukazovateľ nie je veľmi významný, nakoľko ide o neauditovaný údaj. Väčšiu vypovedaciu schopnosť o hodnote firmy má ukazovateľ „Predpis poistného“.  

· Ak má byť nová produkcia vykazovaná, potom by NBS mala ustanoviť, aby boli brané do úvahy aj pohľadávky na poistné z novej produkcie.

· Väčšina poisťovní vyjadrila záujem o vykazovanie tohto ukazovateľa, nakoľko nová produkcia je jeden z faktorov hovoriacich o hodnote firmy.

· V prípade produktov v životnom poistení umožňujúcich mimoriadny vklad a čiastočný odkup by mimoriadne poistné malo byť vykazované ako súčasť jednorazovo platenej novej produkcie. Mimoriadne vklady tvoria podstatnú časť novej produkcie a nie je možné ich ignorovať. 

· Ukazovateľ „nová produkcia“ by mal byť súčasťou opatrenia NBS a mal by byť vykazovaný v členení na jednorazovo a bežne platené poistné. 

· Niektorí členovia Prezídia vyslovili pochybnosti nad možnosťou okamžitého prispôsobenia interných systémov navrhovanej štruktúre novej produkcie.

· Bolo by vhodné začať diskusiu s NBS a požiadať ich o sledovanie novej produkcie pri výkone dohľadu na mieste. Kompetentný zamestnanec NBS by mal rozumieť, čo presne by malo do ukazovateľa vstupovať a čo by mal vyjadrovať.

· V rámci asociácie funguje Ekonomická sekcia a Pracovná skupina pre štatistiku, ktoré by v prípade potreby mohli vykonať analýzu nezrovnalostí v údajoch o novej produkcii medzi jednotlivými členmi asociácie. 

UZNESENIE č. 8
Prezídium schvaľuje definíciu ukazovateľa nová produkcia v znení: „Poistné za všetky nové zmluvy uzavreté počas sledovaného roka očistené o nezaslúžené poistné za tie novodojednané zmluvy, ktoré v danom období stratili platnosť a mimoriadne vklady na už existujúce zmluvy očistené o výbery (čiastočný odkup).“ 

Do nových zmlúv sa počíta pri bežne platenom poistnom zročnené poistné a pri jednorazovom poistnom jednorazové poistné v plnej výške. Ukazovateľ nová produkcia bude vykazovaný v členení na jednorazovo (vrátene mimoriadneho poistného IŽP) a bežne platené poistné. 

Prezídium ukladá GR úlohu podniknúť kroky vedúce k začatiu diskusie s NBS.

K bodu 9/ - Rôzne

a) Návrh na schválenie nových predsedov  odborných sekcií Slovenskej asociácie 

      poisťovní,

· Legislatívna sekcia, - JUDr. Mária Eliášová, Česká poisťovňa – Slovensko, a.s.

· predsedníčka redakčnej rady časopisu Poistné rozhľady, JUDr. Jozefína Žáková.

· jednomyseľné potvrdenie predsedu Ekonomickej sekcie Ing. Jozefa Bachnička, Allianz – Slovenská poisťovňa, a. s. do funkcie na ďalšie funkčné obdobie. 

UZNESENIE č. 9a)

Prezídium schvaľuje nových predsedov odborných sekcií. 
b)   Medzinárodná konvencia o navracaní ukradnutých vozidiel - informácia

GR oboznámila členov prezídia s uznesením Sekcie pre boj s poisťovacími podvodmi, ktoré navrhuje pristúpiť ku konvencii o navracaní ukradnutých motorových vozidiel. Z hľadiska znižovania škodovosti nemá konvencia pravdepodobne veľký význam. V tejto súvislosti však ide o vyjadrenie nášho záujmu boja proti poisťovacím podvodom.

UZNESENIE č. 9b)

Prezídium berie predkladanú informáciu na vedomie a ukladá GR úlohu pristúpiť ku konvencii o navracaní ukradnutých vozidiel.

V Bratislave,   26. 6. 2007 

Zapísala:        Ing. Petra Mušková
