Záznam
 z rokovania Gender Forum

Dátum, čas a miesto konania: 
20. 6. 2011, 9:30 -17:30, European Commision, DG Justice, 
Rue Froissart 36, Brussels (program Gender fóra je uvedený v prílohe)
Účastníci:
· zástupcovia členských štátov (za SK Žáková a Čamek ako zástupcovia MF SR)
· predstavitelia DG Markt a DG Justice Európskej komisie

· CEA

· EIOPA

· Test-Achats – zástupcovia belgických spotrebiteľov

· AGE Platform Europe

· European Women´s Lobby

Účel rokovania:

Rokovanie sa viedlo na pôde DG Justice (patrí komisárke Redingovej), ktoré má v rámci Európskej komisie v pôsobnosti ochranu ľudských práv a antidiskrimináciu  a ktoré teda má zabezpečiť dohľad nad dodržiavaním rozhodnutia ECJ ohľadne zákazu používania rôznych sadzieb pre mužov a ženy. Vzhľadom na rozsiahle otázky z poistného sektora ako aplikovať v praxi Rozhodnutie ECJ sa Európska komisia rozhodla vypracovať  dotazník so súborom otázok, ktoré mali zmonitorovať problémy vo všetkých štátoch EÚ. O predbežných výsledkoch tohto monitoringu sa malo diskutovať na tomto fóre.

Vzhľadom na to, že  reguláciu poistného sektora, ktorá je založená na povinnosti poisťovní hodnotiť  všetky relevantné riziká  má v kompetencii iný útvar EK, ktorý podlieha  komisárovi  Barnierovi  rokovania sa aktívne zúčastnili aj predstavitelia tohto útvaru Komisie (DG Markt). 

Rokovanie bolo preto rozdelené do dvoch panelov, pričom prvý z nich viedol predstaviteľ DG Markt Karel van Hulle – riaditeľ úseku pre poistenie a penzie a druhý panel Fernando Pereira z DG Justice,  výkonný riaditeľ útvaru legislatívy pre rovnaké zaobchádzanie
Prvý panel: Implementačné otázky rozhodnutia ECJ (otázky 1 až 4 dotazníka)
Moderátor, Karel van Hulle (Head of Unit, Insurance and Pensions, DG Internal Market and Services), ktorý pripomenul rozhodnutie ECJ, ako aj to, že nie je cieľom tohto fóra ho hodnotiť, pretože je nezmeniteľné a záväzné, ale nájsť spôsob, ako ho čo najracionálnejšie v plnom rozsahu rešpektovať. Rovnako však pripomenul, že treba mať počas celého panelu na pamäti fakt, že poistenie je o riziku a jeho oceňovaní.
Bridget Micklem (HM Treasury, UK), ktorá uviedla svoju prezentáciu názorom britského ministerstva financií, ktoré považuje rozsudok ESD za rozhodnutie proti zdravému rozumu, ktoré ide ďaleko nad rámec agendy rodovej rovnosti. Medzi hlavné obavy zaradila možné veľké komplikácie v prípade retroaktívneho účinku rozhodnutia, možný odchod menších poisťovní z trhu, riziko vzniku nepriamej diskriminácie a vznik krížovej podpory (menej rizikoví klienti platia za viac rizikových). Predbežné odhady nárastu poistného v UK hovoria, že v prípade poistenia pre prípad smrti by ženám narastie poistné o 10-15%, a v prípade anuít vyplácaných mužom príde k redukcii plnenia o cca. 13%.

Fréderique Fastre (Institut pour l´Egalité des femmes et des hommes, BE) informovala účastníkov, že 18. mája belgický ústavný súd začal preskúmavať rozhodnutie ESD. Za hlavný objekt záujmu ústavného súdu, ako aj spoločnosti, ktorú zastupuje označila p. Fastre otázku ako budú poisťovne podľa rozsudku ESD počítať poistné a poistné plnenia (najmä veľkosť nárastu a poklesu poistného), pričom zdôraznila potrebu transparentnosti pri týchto kalkuláciách.
Michaella Koller, generálna riaditeľka CEA, pripomenula dôležitosť a naliehavosť právnej istoty v súvislosti s rozhodnutím ESD, ako aj to, že táto právna istota je pre poisťovne kľúčová. Medzi dôsledky rozhodnutia ESD zaradila vznikajúci morálny hazard a zvýšené ceny poistných produktov. Pani Koller poskytla účastníkom aj prehľad o negatívnych dôsledkoch uplatňovania Gender smernice po roku 2007 – najmä fakty o nárastoch a poklesoch poistného a poistných plnení v niektorých krajinách.

Jean-Luc de Boissieu (AMICE) zdôraznil nutnosť rozlišovania medzi diskrimináciou a diferenciáciou, a vyzval prítomných, aby si tieto dva pojmy nezamieňali podľa vlastnej potreby. Ďalej vyslovil p. Boissieu presvedčenie, že poisťovne ani on sám si nie sú vedomé zlého zaobchádzania, či diskriminovania spotrebiteľov. Naopak, poukázal na to, že poisťovne, ktoré sa dobrovoľne rozhodli používať jednotné sadzby poistného pre mužov a ženy pred rozhodnutím ESD, vytvárajú diskriminačné trhové prostredie.
Jean-Philippe Ducard (Test-Achats), spochybnil dôveryhodnosť štatistík a úmrtnostných tabuliek, ktoré sú používané pri aktuárskych výpočtoch, a poukázal na ich údajnú nejednoznačnosť a rozporné dáta. Jeho argumentácia sa opierala najmä o odvolávanie sa na ľudské práva a individuálne správanie každého človeka, ktoré podľa neho neumožňuje zjednodušovať rozdiely medzi ľuďmi na rozdiely medzi pohlaviami. V súvislosti s očakávaným všeobecným nárastom poistného (kvôli rozhodnutiu ESD) uviedol, že poistné sadzby boli už aj doteraz príliš vysoké.

Diskusia k prvému panelu 
sa sústredila najmä na nové zmluvy a možnú retroaktivitu rozhodnutia. Centrom záujmu bola definícia čo sa má považovať za novú (poistnú) zmluvu – napríklad v prípade zmeny poisťovateľa (napr. z dôvodu fúzie s iným poisťovateľom), v prípade zmlúv s možnosťou predĺženia atď. Otázniky vyvoláva aj nejasný prístup k ženským a mužským typom rakoviny po zavedení jednotných sadzieb. V tomto bode sa do diskusie zapojila aj Michaela Koller (CEA), ktorá uviedla, že v Nemecku a Rakúsku je dnes bežné poskytovanie zdravotnej starostlivosti špecializovanej podľa pohlavia. Ďalej v diskusii vystúpil zástupca francúzskeho ministerstva financií, ktorý vyjadril súhlas s názorom svojej britskej kolegyne (B. Micklem), že rozhodnutie bude mať veľmi nepriaznivé dopady tak pre poisťovne, ako aj pre klientov. Osobne zdôraznil názor, že sa dá očakávať odchod časti mužskej populácie z poistného trhu. 

Závery diskusie prvého panelu. 
K. van Hulle zhrnul jeho výsledky do nasledujúcich oblastí: rozhodnutie ESD musí byť doplnené o jasný právny výklad a návod na jeho aplikáciu do praxe, ďalej že je nevyhnutné dopĺňať budúce správy a reporty aj o konkrétne dáta z trhu, a na záver vyzval účastníkov, aby vypĺňali dotazník, ktorý bol členským štátom zaslaný, a doručili ho Európskej komisii.
Druhý  panel: Možné použitie faktora pohlavia podľa čl. 5(1) smernice, vplyv na penzie a ďalší postup (otázky 5 až 7)
Moderátor, Fernando Pereira (Acting Head of Unit, Equal Treatment legislation, DG Justice) vo  svojej úvodnej reči ubezpečil prítomných, že rozhodnutie ESD nemá vplyv na ďalšie používanie faktoru pohlavia pri oceňovaní rizika, resp. pri aktuárskych kalkuláciách.

Leonie Bell (Oxera), ktorá upozornila na to, že nie je možné vytvoriť systém, ktorý by gendrovo neutrálny. Rovnako zdôraznila, že je nemožné zaviesť jednotné sadzby poistného bez toho, aby to sprevádzalo zvýšené náklady, ktoré v konečnom dôsledku zaplatí spotrebiteľ. V závere svojej prezentácie potom vyslovila pochybnosti o tom, či budú jednotné sadzby skutočne prínosom pre každého.

John Turner (Swiss Re, nominovaný CEA) vo svojej prezentácii vysvetľoval rozdiely medzi mužmi a ženami najmä v súvislosti s veľkým rizikom úmrtia, pričom argumenty vedú k záveru, že ženy žijú dlhšie než muži, a to nezávisle od všetkých ostatných faktorov. Pripomenul, že ženy sa už aj v súčasnosti poisťujú viac než muži, a rozhodnutie ESD túto situáciu ešte viac zhorší. Rovnako p. Turner poskytol konkrétne štatistické údaje o príčinách úmrtí žien a mužov, ktoré podľa neho jasne poukazujú na výrazné odlišnosti v rizikách pri jednotlivých pohlaviach. V súvislosti s lekárskymi vyšetreniami varoval pred vznikom absurdných situácií v budúcnosti, keď poisťovňa kvôli nemožnosti prihliadať na pohlavie sa môže dostať do situácie, že zle vyhodnotí napr. úrovne hladinu cholesterolu (u mužov je hladina normálu vyššia než u žien).

Jim Murphy (Groupe Consultatif Actuariel Européen) informoval o fungovaní  obchodného modelu v poisťovníctve, a zdôraznil potrebu dosiahnutia rovnováhy medzi oceňovaním a rozkladaním rizika a maximálnou možnou (cenovou) dostupnosťou poistných produktov. Pripomenul tiež, že je veľký rozdiel medzi dobrovoľným súkromným systémom a povinným verejným systémom sociálneho zabezpečenia, a preto nie sú všetky pravidlá vhodné pre oba sektory rovnako. V súvislosti s účinkami rozhodnutia ESD v aktuárskej praxi poznamenal, že bude nevyhnutné neustále sledovať pomer mužov a žien v klientskom portfóliu, a vyslovil sa za zachovanie faktoru pohlavia pri oceňovaní rizika. V závere vyjadril obavy, že odstránenie tohto faktora, resp. zavedenie jednotných sadzieb  bude mať negatívny dopad aj na záväzky podľa režimu Solvency II a výšku technických rezerv poisťovní.

Pauline de Chatillon (EIOPA), ktorá v zásade vyslovila súhlas s argumentmi poistného sektora, a pripomenula, že pohlavie je rizikový faktor, ktorý je pomerne jednoduché definovať, merať a používať, a že jeho odstránenie prinesie čiastočnú stratu prehľadu o rizikách, a že pohlavie budú musieť nahradzovať iné faktory hodnotenia rizika, ktoré sa však ťažšie merajú, definujú a používajú. Navyše, takto získané dáta nebudú mať dlhú históriu, a potrvá dlhé roky, kým sa podarí takúto databázu vytvoriť, čo povedie opäť k zvýšeným nákladom, a tým aj poistného. Podobne ako jej predrečník, aj p. de Chantillon poukázala na úzky súvis výpočtu a poistného a výpočtu výšky technických rezerv. Rovnako poukázala na nerovnaký prístup na úrovni EK, keďže Gender agenda a agenda Solvency II idú v podstate odlišným smerom. Pripojila sa aj k nutnosti presne špecifikovať rozsah pôsobnosti rozhodnutia ESD. V závere prečítala niektoré doposiaľ obdržané odpovede na dotazník z jednotlivých štátov, a svoju prezentáciu zakončila názorom, že rozhodnutie ESD neprinesie rozšírenie ochrany spotrebiteľa.

Diskusia k druhému panelu 
V diskusii ďalej zazneli obavy o vzniku nových problémov v prípade, že by sa vyvíjal tlak na prenos jednotných sadzieb z tretieho aj do druhého piliera, nutnosť vývoja nových rizikových faktorov a zmenu ich merania, nejasné je aj budúce používanie zdravia (zdravotného stavu) ako rizikového faktora. V súvislosti s načasovaním rozhodnutia a jeho účinkom boli vyslovené obavy, že cca. 1 rok je veľmi krátka doba na prípravu na nové pravidlá, a zaznela aj požiadavka na dlhšie prechodné obdobie. Na záver diskusie sa niektoré delegácie vyslovili aj za úplné vypustenie životného poistenia z pôsobnosti Gender smernice, čo by bola jedna z možností ako predísť negatívnym dopadom rozhodnutia ESD

Závery druhého panelu:

jeho moderátor, Fernando Pereira naznačil teoretickú možnosť zmien v článku 5 Gender smernice, avšak vylúčil akékoľvek hlbšie zmeny v blízkej budúcnosti. Prípadné zmeny si navyše budú vyžadovať vypracovanie dopadovej štúdie. 

Zaznamenal: 
Miroslav Čamek, Slovenská asociácia poisťovní  


Bratislava, 22. 6. 2011         
