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Zápisnica z  rokovania Sekcie pre ľudské zdroje a vzdelávanie
Dátum a miesto rokovania: 
20. 09. 2011 o 09.30 v zasadačke SLASPO 
Rokovanie viedol: 

PhDr. Janka Holúbeková, predsedníčka sekcie





Ing. Lucia Baková, MB, tajomníčka sekcie

Prítomní: 
členovia sekcie pre ľudské zdroje a vzdelávanie podľa prezenčnej listiny 
Zápis vyhotovil: 
Lucia Baková, tajomníčka sekcie pre ľudské zdroje a vzdelávanie

Program:
1) Nový e-learning (základné informácie, vyhodnotenie od jeho spustenia 01.09.2012)
2) Systém vzdelávania SLASPO – informácia 
3) Publikácia Ako funguje poisťovníctvo
4) Rôzne
K bodu 1 
Dňa 8.8.2012 sa uskutočnilo v zasadačke SLASPO školenie lektorov jednotlivých poisťovní k používaniu nového e-learningu, ktorý SLASPO spustilo 1. septembra. Na školení  sa zúčastnili lektori, ktorí so systémom budú pracovať. Bolo im vysvetlené prostredie z hľadiska študujúceho, ale aj z hľadiska lektora. Systém mali možnosť testovať do 22.8.2012 a zasielať pripomienky.  1. resp. 3. septembra sa do systému začali nahlasovať prvý študujúci. Prvé dva týždne sa vyskytli drobné problémy, ktoré sa operatívne riešili. Prvé potvrdenia boli zasielané až 26.9., pretože bolo nevyhnutné vykonať úpravy v generovaní a tlačení potvrdení o absolvovaní OFV. Od októbra sa budú generovať potvrdenia pravidelne na týždennej báze vždy v pondelok ráno a podľa možností doručovať ešte v ten istý deň. Po polročnom fungovaní systému sa opätovne zorganizuje stretnutie lektorov a za účasti IT spoločnosti, ktorá systém vytvorila sa prekonzultujú pripomienky a vykonajú sa potrebné úpravy. Podrobné informácie sú na www.slaspo.sk/elearning. 
K bodu 2

Do 30.6.2012 bolo potrebné pripomienkovať systém vzdelávania SLASPO. Zo zaslaných pripomienok vyplynulo, že poisťovne majú potrebu medicínskych školení, školení o zákone o PZP, poisťovacích podvodoch, poistnom práve a internom audite v Solvency II. Je potrebné presnejšie vyšpecifikovať napr. pri medicínskych školeniach  problémy, ktoré vás zaujímajú, je potrebné zopakovať školenia  spred dvoch rokoch (závislosti – drogy, alkohol) alebo vás zaujímajú ďalšie problémy. V prípade poisťovacích podvodov boli za posledné dva roky organizované tri podujatia v zasadačke SLASPO (v prílohe č. 1 je ich prehľad aj publikovanie v Poistných produktoch). Je potrebné opätovné zorganizovanie tých istých školení (kapacita bola obmedzená na 25 ľudí, to je aj podmienka prednášajúcich, aby bolo možné so skupinou lepšie pracovať, poplatok za osobu bol 37,50 €). Zákonu o ochrane osobných údajov  sa venovala posledná porada právnikov, ale aj Fórum poisťovníctva). Tiež je vhodné špecifikovať konkrétne oblasti. Bližšia špecifikácia jednotlivých školení nám lepšie pomôže zabezpečiť prednášajúceho. 
K bodu 3 
Po poslednom zasadnutí Vám bola zaslaná elektronické podoba publikácie How insurance Works?. SLASPO pripravilo preklad a elektronickú a aj tlačenú podobu publikácie. Publikácia bola distribuovaná prostredníctvom Komunikačnej sekcie (menný zoznam za jednotlivé poisťovne je v prílohe č. 2). Ďalšie publikácie je možné objednať u kolegu Ivana Podstupku 02/3210 1845 alebo ivan.podstupka@slaspo.sk. Množstvo poskytovaných výtlačkov jednotlivým poisťovniam je limitované, uvažuje sa o dotlači. Publikácie si môžete prelinkovať aj na vaše webové stránky v slovenskej aj v anglickej verzii http://www.slaspo.sk/17244. Insurance Europe zverejnila na svojej stránke publikáciu v nemeckom, anglickom, rumunskom a maďarskom jazyku  http://www.insuranceeurope.eu/publications/publications-web. Nasledujúci týždeň bude aj v slovenskom . SLASPO ponúklo publikáciu v rámci spolupráce s MŠ SR pri zvyšovaní finančnej gramotnosti verejnosti ako pômôcku pri výučbe poisťovníctva na stredných školách ministerstvu školstva. V súčasnosti prebiehajú rokovania s Štátnym inštitútom odborného vzdelávania, ktorý má v kompetencii oblasť stredného odborného školstva.
K bodu 4
Na poslednom zasadnutí ExCo v Insurance Europe Holandská asociácia v rámci finančnej gramotnosti predstavila hru pre deti základných škôl. V prílohe sú zoskenované pravidlá hry a samotná hra. SLASPO overí, či je možné takú hru vydať v slovenskom jazyku.
Úlohy pre členov sekcie:

· bližšie špecifikovať , o aké školenia je záujem, resp. či je potrebné opakovať školenia, ktoré už boli organizované v minulosti – poisťovacie podvody, medicínske školenia, zákon o ochrane osobných údajov (viď. bod 2)                                                                                                            T: do 15.10.2012

Úloha pre tajomníčku sekcie:

· na ďalšie stretnutie pozvať členov sekcií, ktorí sa prioritne venujú implementácii politík podľa Solvency II



                        T: pozvánka na novembrové stretnutie sekcie 
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