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O tri mesiace padnu hranice. Okrem stovky ki-
lometrov na vychode budeme ku ktorymkolvek
inym susedom prechadzat tak plynule a neob-
medzene, Ze o vstupe na Uzemie iného Statu
sa dozvieme iba z tabule pri ceste. Ziadne
zastavovanie, ziadne zavory, minulostou budu
aj dnesné beztak len vlazné a zbezné kontroly.
O 15 mesiacov, dufajme, k tomuto donedavna
nepredstavitelnému dopravnému komfortu
pribudne aj spolo¢na mena. Mozno sa to dnes
ani nezda ako cosi velkolepé, ale skisme sa
pozriet o par rokov spat. Predstava volného
pohybu Slovékov tzemim od Helsink po Atény,
od Tallinu po Lisabon, navyse s doméacou
menou vo vrecku platnou v patnastich dalSich
krajinach, patrila eSte zaciatkom devatdesia-
tych rokov 20. storocia do oblasti science-
-fiction. Dnes je to uZ len otazka par mesiacov.
A budu to prave az tieto praktické kroky, ktory-
mi sa podla mna naplno zavrsi nasa integracia,
az potom budeme skuto¢nymi Eurépanmi

so vSetkymi vyhodami a pravami, ktoré tento
Jstatus” ¢loveku prinasa.

Ak hovorim o vyhodéach pre obcana, o zjedno-
duseni jeho pohybu, o vaé¢Som pohodli a slo-
bode, tak toto vietko plati dvojnasobne pre
oblast podnikania, financ¢ny sektor a konkrétne
poistovnictvo nevynimajuc. Ak k volnému
pohybu kapitalu a sluzieb pribudne este fe-
nomén cenovej transparentnosti vyjadrovanej
rovnakou menou, rozsiri sa tym aj konkurenc-
né prostredie a moznosti poskytovania (alebo
vyuZivania) sluzieb vdaka vyhodam elektro-
nickej komunikacie naozaj prakticky na cely
kontinent. Az v tychto podmienkach sa budu
skuto¢ne moct naplno rozvinit vSetky moznos-
ti, ktoré jednotny eurépsky trh prinasa.
Nebudme vsak idealisti - rovnako to bude
znamenat aj vysSie naroky na Uroven a kvalitu
ponukanych finan¢nych produktov a sluzieb,
ktoré budu celit zvySenej konkurencii. Nas
obcan sice asi z praktickych dévodov nebu-

de ani potom poistovat svoj majetok ¢i Zivot

v Spanielsku alebo Litve, s podnikmi to uz viak
také samozrejmé nie je. Odstranenie kurzové-
ho rizika a cenové transparentnost su totiz pre
biznis skvela vec. Drzim slovenskym poistov-
niam (a vsetkym dalSim firmam) palce, aby
tuto prilezitost dokazali vyuzit ¢o najlepsie.

Igor Bardt
splnomocnenec vliady SR
pre zavedenie eura

ey L T

Anna Majtanova, Jaroslav Darhel, Eva Duchackova,
Eva Kafkova:

Pojistovnictvi - Teorie a praxe

Nakladatelstvi Ekopress, ‘
Praha, 2006, 1. vydani

Publikacia Pojistovnictvi - Teorie a praxe (Poistov- |
nictvo - Tedria a prax) je dvojjazyénou monogra-
fiou zachytavajucou poistny trh v celom kontexte.
V deviatich kapitolach sa ¢eski a slovenski autori
venuju jednotlivym okruhom poistovnictva a poistné-
ho trhu, pri¢om spracuvaju jeho legislativnhu, ekono-
micku i prakticka ¢ast. V publikacii ostava zachovany
povodny jazyk autorov.

Prva kapitola Pojisténi a pojistovnictvi jako ekono-
mické a financni kategorie rozoberéa teoretick kon-
cepciu poistovnictva. Autor sustredil svoju pozornost
hlavne na druhy poistenia, finan¢nt a ekonomicku
stranku poistovne ako subjektu. Velkym prinosom
kapitoly je rozbor kalkulacie poistného a problémy
spojené s jej vypoctom a pouZzivanim.

Druha kapitola Charakteristika predmetu a védzieb
poistného trhu sa zaobera vieobecnou skladbou
poistného trhu, jeho histériou a vyvojom. Autorka tu
prechadza vyvojové stadia prvych Statnych poistovni
posobiacich na Slovensku i v Cesku aZ po demono-
polizaciu poistného trhu po roku 1990.

Tretia kapitola Regulace pojistovnictvi sa sustreduje
najma na legislativnu ¢ast poistovnictva a pravnu
Upravu poistovacej ¢innosti.

Stvrta kapitola Zivotné poistenie rozobera zakladné
typy zivotnych poisteni, ich technickd i praktickd
stranku. Autorka uvadza priklady vypoctu Zivotného
poistenia, histériu vzniku Zivotného poistenia, jeho
Ucel a potrebu. Prinosom st podkapitoly venované
jednotlivym typom (kapitélové, investi¢né, dochodko-
vé, zmieSané poistenie) zadkladného poistenia, kde sa
vysvetluje podstata ich rozdielnosti. UZito¢nou sucas-
t'ou jei podkapitola venované pripoisteniam, a préve
Piata kapitola NeZivotné poistenie je taktieZ venova-
na konkrétnym produktom neZzivotného poistenia,
ich kalkulaciam a vypoctom. Oblast je najvacsou su-
castou poistovnictva, ktora sa dotyka takmer kazdého
obcana slovenského ¢&i ¢eského Statu.

Dalsie kapitoly - Technické rezervy, Solventnost po-
istovne, Finanénd analyza - sa zameriavaju na hos-
podarenie a finanéno-ekonomicku stranku poistovni
ako subjektu. Autorka sustredila pozornost najma

na hospodarenie a solventnost poistovni, ktoré su
zakladnym ukazovatelmi zdravého vyvoja.

Deviata kapitola Zajisteni sa sustredila na zaistenie
poistovni. Rozobera zaistenie v teoretickom kontexte,
jeho historiu a ¢lenenie. Predmetom tejto kapitoly

je najma prenos rizika a krytie rizika poistovne ako
subjektu.

Publikacia je z obsahovej i tematickej stranky ne-
ocenitelnym prinosom pre subjekty pésobiace na
poistnom trhu, pre analytikov poistovni, poistovacich
maklérov a agentov, ako aj pre manazérov a obchod-
nikov v poistovnictve ¢i Studentov vysokych skol.

Monika Vilhelmova

Nebude o gramatike ani lexike, ale skor o Style.
Z1a sprava: v médiach sa udomacnuje tradnicky
jazyk s neprirodzenymi, médnymi, ale nezmysel-

T —
ey s Anna Majtinovi nymi vyrazmi a slovnymi spojeniami. Prenikaju
scvrtmes senters  JE00SI2Y Dafihg] do bezného jazyka pomaly, ale isto.

Eva Duchickova . , , . .
Zacénime slovom aktualne. Su aktuélne témy,

aktuélne vyjadrenie. Ale nemusime hovorit

o aktudlnom pocasi, aktualnej prvoligovej
tabul'ke, aktuadlnom zakone. Sotva niekedy ide

o neuaktualne pocasie, neaktualne spravodaj-
stvo, neaktualnu prvoligovt tabulku, neaktualnu
pravnu normu. Toto slovo je takmer vzdy Uplne
zbytocné. Ale pouZziva sa, lebo sme si na to zvyk-
li, treba byt cool...

Pozrime sa na dalSie dobové mudrosti, kto-

ré slvisia s casom a ¢asmi. ,V sucasnosti sa
pripravuje novy zakon...” Nestacilo by povedat,
Ze sa pripravuje novy zakon? Siicasnost predsa
dostatocne vyjadruje pritomny ¢as. Analogicky,
je zbyto¢né tvrdit, Ze ,v budicnosti nas bude
zaujimat...” Buddci ¢as na dalSie deje Uplne stadi.
To najlepsie nakoniec. Nasledne. Slovo, ktoré je
priam symbolom neprirodzeného tradnickeho
Stylu. ,Akcionar predal svoje podiely vo firme
XXX a nasledne ich investoval do spolo¢nosti
YYY.” Nestadi na vyjadrenie postupnosti radenie
dejov?

ZI¢€ je, Ze aj inteligentni a vzdelani ludia sa
vyjadruji natvrdlym dradnickym Stylom, ktorého
repertoar sme len naznacili, je vSak ovela bohat-
Si. ZIé je, ze sa k nam nendpadne vtiera a dosta-
va sa do vyjadrovacich schém bez toho, Ze si to
uvedomujeme. Pre slovencinu je to ovela horsie,
ako nevyslovovat spravne I, alebo ,a".

Ivan Podstupka

UINSIA

INBURANQE INTELLIGENCE
ASSISTANCE

Hladame
Sprostredkovatel’'ov poistenia

INSIA je spolognost, ktora podnika v oblasti sprostredkovania
poistenia na zaklade povolenia NBS ¢. EUP-000921. Vzhladom
na narastajice aktivity hladame novych sprostredkovatelov
poistenia.

Ponukame :

> novych klientov do spravy

> moznost prevodu a garanciu kmefia

> unikatny software pre profesionalnu pracu
- www.insia.sk/yeti

> zmluvy so vSetkymi slovenskymi poistoviiami

> podporu a zdzemie popredného
poistovacieho makléra

-—
Nasa spoloénost je na trhu od roku ‘/ Insia s.r.o

1992. Sluzby poistovacieho makléra

poskytujeme pravnickym osobam ako ~ Tel.: 041 7645 898
aj ob&anom. Pokial' Vas tato ponuka Mobil: 0903 500 080
spoluprace s nasou spolo¢nostou 0905 500 080
zaujala, kontaktujte nas prosim. E-mail: info@insia.sk

\_

www.uspesnymakler.sk
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Nie inkvizitori,
ale auditori

V organizacnej Struktire mnohych spolo¢nosti sa zrazu
stratil odbor kontroly a namiesto neho sa objavil odbor
interného auditu. Preco doslo k tejto zmene, aky je
rozdiel medzi kontrolou a auditom, resp. ¢o to vlastne
interny audit je?

Audit pouzivali uz rimski cisari, ked chceli poznat stav

v nejakej provincii. Vymenovali auditora. Cisar ho pred
vyjazdom prijal, dohodol s nim predmet auditu, terminy
a materidlne zabezpecenie pocas cesty. Auditor sa mohol
slobodne rozprévat s obyvatelmi provincie a nechat si
predlozit lubovolné listiny. Vysledok auditu sa prezentoval
na verejnom vypocuti - audite (od slova audio - pocu-
vat). Pri prezentacii mohli zastupcovia napadnutych
vznasat namietky.

Tento princip zostal dodnes, zmenila sa iba technika.
V stcasnosti sa stretavame s roznymi pojmami, ktor
obsahuju slovo audit (napr. externy audit, interny
forenzny audit). Navyse sa pojem audit obcas s
s pojmami kontrola a kontroling.

vierke nie st vyznamné chyby. Externy audit moé
navat vylu¢ne iba subjekt mimo auditovanej spo

ktory mé navyse Specialne opravnenie na takuto .

Interny audit (IA) posudzuje stav vnatorného kontrolné-
ho systému, ktory zabezpecuju odborni veduci. IA im na
to poskytuje metodickd pomoc a vo vietkych svojich
akciach posudzuje, ako odborni veduci kontrolné tlohy
plnia. IA poskytuje manazmentu ubezpecenie, Ze rizika,
ktorym je organizacia vystavend, si zndme a st pod
kontrolou. Velmi zjednodusene povedané - |A vykonava
¢innost, ktorou by sa vedenie podniku zaoberalo samo,
ak by na to malo dostatok casu.

IA musi byt objektivny, to znamena, Ze sa nesmie nijako
zUc¢astnovat na auditovanych cinnostiach. Musi pouZzivat
medzinarodne uznéavané Standardy pre profesionalnu
prax. Utvar IA musi byt nezavisly od vietkych ostatnych
stupnov riadenia a podlieha priamo predsedovi predsta-
venstva.

Forenzny audit je zvlaStny typ auditu, zamerany proti
hospodarskej kriminalite. Plati tu prezumpcia viny, preto-
Ze sa predpoklada, Ze auditovany subjekt robi vedome
trestnu ¢innost (na rozdiel od interného auditu, kde sa
predpoklada, Ze auditovany subjekt je poctivy, ale robi
chyby). Tento typ auditu méze vykonavat interny aj
externy auditor.

Kontrola je neoddelitelnou sucastou riadenia. Proces
uskutocnuje predstavenstvo, dozorné rada, manazment
a ostatny personal organizacie. Zameriava sa najméa na
zabezpecenie efektivnosti a Ucinnosti operacii, nevyhnut-
nych na splnenie cielov organizécie. Dolezité je tiez, aby
manazéri mali pod kontrolou spolahlivost finanénych
vykazov a dodrZiavanie vnutornych noriem a zakonov.
Tento typ ,dohladu” nad operaciami uskuto&riuju osoby,
ktoré sa vykonavanim konkrétnych uloh zaoberaju, a teda
st za ich spravne vykonavanie zodpovedné. Je to tzv. ma-
nazérska kontrola, ktorti nemozno delegovat na inych.
Kontroling je zber finan¢nych tdajov, ich odsuhlasenie

a vytvorenie roznych finan¢nych vykazov s cielom, aby
manazment mohol vykonavat svoju funkciu s orientaciou
na budicnost.

Vztah medzi kontrolou a IA mozno vyjadrit tak, Ze Glohou
vnutornej kontroly je pomdct spoloc¢nosti, aby plnila svoje
ciele a tlohou IA je poskytovat vedeniu rozumné zaruky,
Ze budu splnené ulohy internej kontroly. Obsahom
¢innosti interného auditu ale nemé byt puha revizia ostat-
nych kontrol v spolo¢nosti, pretoze IA ma byt aj porad-
nym orgéanom vedenia podniku, ktoré hlada sposob, ako
dosiahnut vyssiu efektivnost.

Prakticky priklad

Pri inventarizdcii majetku spolocnosti sa zisti, Ze chyba
10 pocitacov zo 100, ktoré firma viastni.

Externy auditor sa zaujima iba o to, ¢i sa tdto skutoc-
nost pravdivo vykdzala v tctovnictve. Ak dno, vydd tzv.
cistd auditorskd spravu k uctovnej zdavierke, pretoZe td

pravdivo odzrkadluje skutocnost.

i~ Kontrola - tzn. zodpovedny vediici ako osoba zodpo-

§ vednd za nakladanie s majetkom spolocnosti je zodpo-
vedny aj za vykondvanie kontroly v tomto procese. Musi
i vediet vysvetlit, ako mohlo k takejto situdcii dojst, a nesie

¥ za to zodpovednost.

Interny auditor - md povinnost skimat:

¢i su procesy suvisiace s nakladanim s majetkom
spolocnosti nastavené spravne (t. j. ¢i existuje spravna
metodika, ktord umoznuje zodpovednému vedicemu
zabezpecit efektivne a bezpec¢né nakladanie s majetkom
spoloc¢nosti),

¢i zodpovedny veduci ako vlastnik procesu vykonava pri-
merané kontroly v savislosti s dodrZiavanim metodického
pokynu (napr. ¢i je dostatocna bezpecnost a pravidelne
sa vykonava inventarizacia majetku),

ak vznika riziko pre spoloc¢nost, musi to riziko pomenovat,
zhodnotit jeho véZnost a dat vedeniu odportcanie na
jeho eliminovanie do budicnosti.

Forenzny audit skima, ¢i niekto tmyselne obisiel predpi-
sy, a tak spdchal podvod.

Kontroling zaznamend tubytok majetku vo svojich
financnych vykazoch, analyzuje jeho dopad na hospo-
ddrenie podniku a poméZe tym vedeniu rozhodnut

o budticej ¢innosti podniku.

Interny auditor to obvykle nema lahké, pretoze prevero-
vani kolegovia ho ¢asto vnimaju ako inkvizitora, ktorého
jedinou ulohou je pristihntt personal podniku pri chybe
a hlasit to manazmentu. Ddfam, Ze z predchadzajuceho
textu je zrejmé, Ze Ulohou IA nie je hlasit manazmentu
chybu konkrétneho ¢loveka, ale definovat chybu systému,
ktora umoznila, aby k tejto chybe vobec mohlo dojst.
Inak je to, samozrejme, pri Umyselnej ,,chybe” zamestnan-
ca - vtedy sa to vySetruje ako podvod a Ziadny zamestna-
nec nie je usetreny od pripadnych konzekvencii.

Na zaver

Viete s akym najvacsim klamstvom sa auditor najcastejsie
stretava? Ked ho preverovany vita medzi dvermi slovami:
,Réad Vas vidim.”

ZI¢ jazyky tvrdia, Ze to plati aj opacne, ked auditor
odpoveda na takéto privitanie slovami: ,Prisiel som

iba preto, aby som vam pomohol pri rieseni vasich
problémov.”

JUDr. Jozefina Zdkovd
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Tesnejsia vazba na vnutorny audit

Vyhovuju legislativne podmienky pre dohlad?

- Legislativa vymedzujiica ramec finan¢ného trhu vzni-
kala v réznom case, na réznom mieste a za réznych
okolnosti. Vysledkom takéhoto vyvoja je, Ze sa zakony
upravujuce podmienky podnikania v jeho jednotlivych
segmentoch liSia a niekedy uZ nedostato¢ne pokryvaju
sucasny stupen rozvoja, pripadne stanovuju rozne
podmienky ich fungovania. Treba pripomenut, Ze
zmeny v tejto legislative su velmi frekventované, co
vyplyva okrem iného aj z potreby harmonizacie nasich
zakonov s pravom Eurépskej tnie. Samotna legislativa
EU takisto zaznamenava vyrazné zmeny, &o celkovii
situaciu nezjednodusuje. Okrem toho je v jednotli-
vych zakonoch velky pocet referencii na podzakonné
normy: opatrenia NBS a vyhlasky, ktoré tvoria aj ramec
vykonu dohladu. Legislativa sa, prirodzene, vytvara

s urcitym oneskorenim oproti aktualnemu vyvoju, pre-
to nikdy nebude idealna, vo vSeobecnosti vSak vytvara
Standardny ramec pre vykon dohladu. Nasim cielom
je, aby sme v strednodobom ¢asovom horizonte mali
stabilnd a vnutorne konzistentnd primarnu a sekun-
darnu legislativu, ktora bude predstavovat spravodlivé
a porovnatelné podmienky na podnikanie vietkych
Ucastnikov trhu.

Je dohlad v SR v ramci EU $tandardny?

- Je. Samozrejme, tak ako sa vyvija financ¢ny trh a do-
hlad nad nim v zahranici, aj my na Slovensku pracu-
jeme na jeho zdokonalovani a harmonizacii cez cely
financny trh.

Aky je rozdiel v systéme prace dohliadacieho odboru
NBS a byvalého Uradu pre finanény trh?

-V praci, samozrejme, existuje kontinuita, ale Narod-
na banka Slovenska poskytuje lepsie materialno-
-organizacné zabezpecenie vykonu dohladu. Svojim
organiza¢nym &lenenim na tri odbory (v ramci Utvaru
dohladu nad finanénym trhom) - odbor povolovaci

a konani pred NBS, odbor regulécie a metodiky riade-
nia rizik, odbor dohliadaci - umoznuje hibsiu Speciali-
zaciu pri vykone dohladu.

Aky je systém dohladu - je to pravidelny kontinualny
proces ¢i dohliadky ad hoc? Je tento systém relativne
cielovy alebo sa dalej zasadne meni?

- Dohlad mozno rozdelit na dohlad na dialku, ziskava-
nie a analyzovanie poistoviiou zaslanych dat a inych in-
formécii v NBS, a dohlad na mieste, kontrolu a analyzu
informacii a skuto¢nosti priamo v poistovniach. | ked
jedno druhé vyznamne dopiia, pre poistovne je urcite
hmatatelnejsi dohlad na mieste. | ten ma v3ak svoje
fazy, ktoré sa nevykonavaji v poistovniach, a to je
samotna priprava, ¢ize priprava dohliadky z podkladov
vyZiadanych z poistovne pred samotnou dohliadkou

a z analyz dohladu na dialku. Tato priprava je vel-

2 |

mi déleZita na to, aby samotna dohliadka, kontrola
priamo v poistovni, bola ¢o najefektivnejsia, aby sa
poistovia zbytoc¢ne nezatazovala, aby sa tam skuto¢ne
kontrolovalo len to, ¢o nie je mozné kontrolovat na
dialku. Po tychto dvoch fazach prichadza tretia -
vyhodnotenie zistenych skutocnosti a vypracovanie
protokolu. Je nasim zvykom, Ze poistovia je priebezne
informovana o zisteniach a odporutcaniach dohladu,
takze dopredu vie, ¢o bude obsahom protokolu.
Pre poistovne mame stanoveny trojro¢ny dohliadaci
cyklus - po&as neho sa ma v kazdej poistovni usk
nit dohlad na mieste (riadny) a tzv. nasledny
ktorym sa preveri, ako sa poistoviia vyrovnal
zisteniami z riadneho dohladu. Samozrejme
potreby existuje kapacita na ad hoc dohlad

Hovorime s riaditelom
dohliadacieho odboru
Ndrodnej banky
Slovenska

RNDr. Pavlom Feriancom

Je spolupraca s poistoviiami dobra, vychadzaju

v ustrety?

- Vo vécsine pripadov sa stretdvame s Ustretovym
pristupom manazmentu a pracovnikov poistovni ako
dohliadanych subjektov.

Existuje pracovna vazba dohladu a Gtvarov vnttornej
kontroly poistovni?

- Celkovy obraz jednotlivych dohliadanych subjektov
sa z nasho pohladu tvori tromi zakladnymi informacny-
mi zdrojmi. Je to predovietkym nas dohlad na mieste

a na dialku doplneny o informéacie od externého

a interného auditu. Z nasho hladiska vidime priestor
na zlepsenie ¢innosti a spoluprace s internymi auditmi
v poistovniach. Je potrebné standardizovat ¢innost
kontrolnych systémov v poistovniach.

Co st najéastejsie zistenia?

- Nemozno povedat, Ze by existovalo par zisteni, ktoré
by sa chronicky opakovali u velkej vacsiny dohlia-
danych subjektov. Samozrejme, su zistenia, ktoré sa
opakuju, dolezita je vSak ich materialnost, ktora byva
od pripadu k pripadu rézna.

Aky je postup pri zisteni nedostatkov?

- Dohlad, po dohliadke na mieste a prerokovani
protokolu, ktory obsahuje zistenia a odportcania,
urcuje poistovni, aby si pripravila plan na odstranenie
zistenych nedostatkov. Dohliadaci odbor, po zhodno-
teni zavaznosti zistenych nedostatkov, zvazi mozZnosti
dalSieho postupu, pripadnych sankénych a ndpravnych
opatreni a tento navrh predlozi na rokovanie Vyboru
pre dohlad nad finan¢nym trhom. Vybor navrh prestu-
duje, zhodnoti a odporudi dalSie konanie viceguverné-
rovi, ktory mé jediny na prvom stupni rozhodovaciu
pravomoc.

Co sa na praci dohladu zmeni po Solventnosti I,
hoci je teraz vzdialenejsia, ako sme si eSte nedavno
predstavovali?




- ESte vacsi déraz na rizikovo orientovany dohlad, ale
aj na rizikovo orientované riadenie poistovni.

Pomobhlo pre lepsi prehlad IFRS? Co sa zmeni po
IFRS faza II?

- Prijatie IFRS bolo strategickym rozhodnutim SR.
Slovenské Gc¢tovné standardy by pravdepodobne
mohli byt lepsie Sité na mieru subjektom a institiciam
sidliacim na Slovensku, na druhej strane by to pre
dohliadané subjekty znamenalo dvojité zatazenie pre
zdvojené vykazovanie napr. pre materské spolocnosti,
pripadne pre zahrani¢nych investorov. Aplikacia IFRS
v poistovnictve nie je jednoduché najma z dévodu
interakcie s eurépskou legislativou v oblasti poistovnic-
tva, o¢akdvame vsak Ze IFRS 4 faza Il ako aj Solvency Il
prispeju k vac¢sej harmonizacii medzinarodnych uctov-
nych Standardov IFRS a eurépskej regulacie v oblasti
poistovnictva.

Ako si predstavujete spolupracu Slovenskej asociacie
poistovni a vasho odboru?

- Spolupréci so Slovenskou asociaciou poistovni sa ur-
¢ite nebranime. Pri vykone nasej ¢innosti, t. j. dohladu
nad jednotlivymi subjektmi finan¢ného trhu, su viak
nasimi prirodzenymi partnermi predovsetkym dohlia-
komunikaciu medzi asociaciou a NBS vidime v odbore
regulacie a metodiky riadenia rizik, najma pri rieseni
otazok, ktoré pokryvaju cely poistny trh, ako st napri-
klad primarna a sekundarna legislativa a pod.

Ivan Podstupka

Slovenska asociacia
poistovni k novele zakona
o dani z prijmov

Novela zékona ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov navrhuje zmenit § 20 odsek 8:
.Z rezerv vytvaranych v poistovnictve podla osobitnych predpisov uctovanych
v nakladoch je dafiovym vydavkom tvorba:

technickych rezerv na nezivotné poistenie vo vyske, ktora nesmie prekrocit
objem zavazkov vypocitany metédami podla osobitného predpisu, s vynimkou
technickej rezervy na poistné plnenia poistnych udalosti vzniknutych a nena-
hlasenych v beznom G¢tovnom obdobi,

technickych rezerv na Zivotné poistenie vo vyske, ktora nesmie prekrocit objem
zavazkov vypocitany metédami podla osobitného predpisu, vyplyvajicich zo
Zivotnych poisteni splatnych podla uzavretych poistnych zmlay, s vynimkou
technickej rezervy na poistné plnenia poistnych udalosti vzniknutych a nena-
hlasenych v beznom G¢tovnom obdobi.”

Stanovisko pre média

Poistovne boli navrhom novely zadkona o dani z prijmu prekvapené, pretoze
bol predloZeny na oficialne medzirezortné pripomienkové konanie bez akej-
kolvek diskusie s poistoviiami. NavySe ¢asovy limit na podanie pripomienok
bol skrateny na minimalnu moznud mieru. Napriek tomu Slovenska asociacia
poistovni predlozila velmi obsiahle pripomienky, v ktorych sme namietali aj to,
Ze neuvazené nakladanie s dariovou uznatelnostou technickych rezerv méze
sposobit zvysenie poistného, pretoze poistovne nemusia mat dostatok doda-
to¢nych zdrojov na splnenie tejto dodatocnej dafiovej povinnosti.

Neuznanie technickej rezervy na poistné plnenia poistnych udalosti vznik-
nutych a nenahlasenych v beznom u¢tovnom obdobi za darnovy vydavok
prakticky znameng, Ze poistovne odvedl na daniach ¢ast tych prostriedkov,
ktoré musia mat podia zakona o poistovnictve pripravené nasspinenie svojich
zavazkov vodi klientom. Na to, aby nadalej mohli garantovat, ze vSetky svoje
zavazky z poistenia st schopné splnit v ktoromkolvek momente, budd musiet
tieto technické rezervy dodato¢ne dotovat. Je mozné, ze v niektorych poistov-
niach bude zdrojom takejto dotacie zvysenie poistného.

Pritom poistovne maju podla zakona o poistovnictve povinnost tvorit tech-
nické rezervy. St finanénym zdrojom poistovni na krytie zavazkov, ktoré na
seba zobrali poistenim rizik do budtcnosti. Z G¢tovného pohladu predstavuju
cudzi zdroj krytia zavazkov, ktoré vznikli z poistovacej ¢innosti v sledovanom
uctovnom obdobi, ale z r6znych dévodov nemohli byt realizované. Konkrét-
ne - technicka rezerva na poistné plnenie je priamy zavazok poistovne, ktory
bude musiet klientovi v zdkonom stanovenej lehote vyplatit, ked klient o po-
istné plnenie poziada. Délezité je teda zd6raznit, Ze ide o prostriedky klientov
poistovne poistenych na zaklade poistnych zmlayv, nie poistovne samotne;.

Povazujeme preto tento navrh za vysoko nestandardny a malo zlucitelny

s povinnostou statu proklamovanou napr. aj v zékone o dohlade nad financ-
nym trhom - zabezpecit stabilny finanény trh ako celok a zdravé fungovanie
financného trhu v zdujme udrziavania jeho doveryhodnosti a ochrany klientov.
Domnievame sa, ze schvalenie tohto navrhu moze v kone¢nom dosledku
poskodit prave toho, koho ma zékon ochranovat - klienta. Minimalne tym, ze
zaplati viac na poistnom.

JUDr. Jozefina Zdkovd,
generélna riaditelka
Slovenskej asociacie poistovni




Prechod na euro

Podujatie otvoril viceguvernér Narodnej banky
Slovenska Martin Barto. Uvital konanie podujatia
a vyslovil nazor, Ze pre slovenské poistovne nie je
prijatie eura zasadny problém. Narodna banka oca-
kava, Ze poistovne sa zhostia prechodu na euro,
zakonné normy, ktoré zavedenie eura sprevadzaju,
sa dodrzia, a nebude treba vaznejsie zasahovat pri
dohliadkach. Proces nie je lahky, je dost Uskali, ale
je pomerne vela ¢asu.

Jasny ucel workshopu

Generalna riaditelka Slovenskej asociacie poistovni
JUDF. Jozefina Zakova vysvetlila motivy poduijatia -
bola tu uloha pripravit workshop s poistovriou, ktora
uz prechod na euro uskutocnila. Volba padla na
Triglav a prislo rozhodnutie urobit workshop na Sir-
Sej baze. VSeobecné veci sU uz dobre zname a treba
sa rozpravat o detailoch zavedenia eura v poistovnic-
tve. Vyjadrila presvedcenie, Ze problémy zo seminara
sa odrazia v sekundarnej legislative, ktort robi NBS.
Podnety spracuje sekretariat asociacie.

Privitala hosti zo Slovinska - ¢lena dozornej rady
poistovne Triglav EvZena Boruta, ph.d., a projektovu
manazérku poistovne Triglav Sasu Hojker, LL.B.

Na workshope sa zlG¢astnili aj riadiaci pracovnici
NBS i splmocnenec vlady pre zavedenie eura Igor
Barat.

Slovenska asociacia poistovni ma dvoch ¢lenov v Pra-
covnom vybore pre banky a finan¢ny sektor, ktory
zriadil NBS, vedie ho ¢lenka Bankovej rady Ing.
Milena Korenova. Asociacia ma vlastn pracovnu
skupinu, ktora dava podnety pre zastupcov poistova-
cieho sektora. Zriadi sa podvybor hlavného vyboru,
v ktorom budu zastlpené poistovne. Zmeny, vratane
¢lenstva generalnej riaditelky SLASPO v Pracovnom
vybore, maju prispiet k vyssej efektivnosti.

Uéinne komunikovat

Ing. Jarmila Gyurikova, ¢lenka Pracovného vyboru pre
banky a finanény sektor pri NBS, vysvetlila, Ze institu-
cionélne zabezpecenie zavedenia eura sa uskutocniuje
nielen na narodnej Urovni, ale v zmysle Narodného
pladnu zavedenia eura odborné podklady k jednotlivym
otdzkam prechodu slovenského hospodarstva na euro
pripravuje aj $est pracovnych vyborov.

Informacie z Pracovného vyboru sa nachadzaja na
stranke NBS v sekcii Euro.

Ulohou zastupcov SLASPO je postvat otvorené otazky
a prejednavanu problematiku z Pracovného vyboru
smerom k asociacii. Odtial' sa potom dostavaju ku
kontaktnym osobam v poistovniach. Je zabezpeceny

aj spatny tok informacii - na vedomie sa zasielaju sta-
noviska SLASPO odosielané ministerstvu financii alebo
NBS k jednotlivym témam tykajiicim sa zavedenia eura,
a ich vplyv na poistovne.

Pracovna skupina pripomienkovala aj generalny zakon,

!_

domysliet do detailov

Z workshopu

Slovenskej asociacie

poistovni
o prechode

Nna e€uro

Workshop otvoril
viceguvernér NBS
Martin Barto

Generalna riaditelka
SLASPO Jozefina Zdkovd
so slovinskym hostom
EvZenom Borutom

Jarmila Gyurikova




Zo Zivota a

pravidla pre duélne zobrazovanie cien a finanénych
hodnét. Riesil sa aj problém ultima roka 2008

(tzv. nebankovy den). Zatial sa predpoklada, ze

2. januara 2009 by banky fungovali v obmedzenom
rezime, poskytovali by iba zmenarenské operacie,
ale bez pristupu klienta k uctu.

Zodpovedat na otvorené otazky

Ing. Zuzana Adamova, ¢lenka prezidia SLASPO
uviedla praktické interpretaéné problémy, lebo
generalny zakon rieSi povinnosti vSeobecne, pre cely
finan¢ny trh.

Hlavnym cielom je identifikacia otvorenych otazok
pri aplikacii vSeobecnych ustanoveni generalneho
zakona na poistovne a pri aplikacii navrhu zdkona

o poistovnictve, do ktorého sa presunuli niektoré
povinnosti z generalneho zdkona v sivislosti s pre-
chodom na euro.

V ING Zivotnej poistovni sa projekt realizuje takto:
Leto 2007 - zriadeny projektovy tim - priprava

a realizacia prechodu na euro.

Projekt je od zaciatku Strukturovany - project
governance, projektovy tim, reportovanie top manaz-
mentu, ¢lenovia su kltucovi [udia zo vSetkych zain-
teresovanych oddeleni, jasny plan, kto kedy, jasne
definované akceptacné kritéria.

Riadenie projektu: projekt ma vlastni organizac-
nu Struktaru, teamleadri za danu oblast, projektovy
manazér, sponzor projektu, riadiaci vybor, cca 45
[udi (¢ast ING retail: poistoviia, DDS, retailova ¢ast
banky) zastresuje cely ramec cinnosti, prierez celou
organizaciou ING, top manazment.

Zlozita koordinéacia - ¢lenovia timu pracujd na
projekte nad rdmec svojej beznej prace, ziadna exter-
na pomoc.

Hlavné cinnosti a fazy projektu:

1/ Mapovanie, audit vSetkych procesov a ¢innosti
2/ Formulécia business poziadaviek - zdkon sa
Jprekladd” do praxe (do konca oktébra)

3/ Realizacia - po ukonceni formulécie business
poziadaviek déjde k implementacénej faze

a. Pracana IT technickych rieSeniach na zaklade

Prezident SLASPO
Roman Holcek (vpravo)
s vladnym
splnomocnencom

pre zavedenie eura
Igorom Bardtom.

Zuzana Adamovd

vopred definovanych business poziadaviek. Progra-
movanie a testovanie. Délezita zasada - nielen best
solution, ale schodné riesenia
b. Realizacie operativy (tlaciva, informacné povin-
nosti, Uprava web, Uprava listov klientom, interné
procesy a pod.)
Novy zékon o poistovnictve, ktory ma nadobudnut
ucinnost 1. aprila 2008, stanovuje informacné povin-
nosti pre poistovne:
1. Pripravit opatrenia, pravidld, postupy, ktorymi
sa zabezpeci plynuly a neruseny prechod z Sk na
euro (pravidld pre prepocty, premeny, zaokrthlenie
periaznych sim)
najneskor do 30. 9. 2008
2. Devdt mesiacov zverejriovat pre verejnost infor-
mdcie o opatreniach, pravidldch a postupoch, ktoré
sa chystd vykonat, vykondva alebo vykonala na
zabezpecenie prechodu z Sk na euro (internet, po-
bocky, prevddzkové priestory na styk s verejnostou)
1.10. 2008 - 30. 6. 2009
3. Informdciu o opatreni z bodu 1 poskytndt vsetkym
novym klientom
4. stvrtrok 2008
4. Driom zavedenia eura v SR je poistovria, pobocka
poistovne povinnd denne prepocitavat majetok a zd-
vdzky vyjadrené v cudzej mene na menu euro podla
kurzu stanoveného eurdpskou centrdlnou bankou,
ktory je platny k tomuto driu (§ 42 odsek 2)
5. AZ do dria zavedenia meny euro su poistovria
a pobocka povinné denne prepocitavat majetok
a zavdzky vyjadrené v cudzej mene do Sk podla
kurzu, ktory vyjadruje NBS (§ 98).

Vypis z uctu

Generalny zdkon v § 18 stanovuje povinnost vyplyva-
jucu z Narodného planu zavedenia eura.

Ak frekvencia poskytovania vypisov z uctu je
nepravidelnd alebo je dlhsia ako Stvrtrok, financnd
institdcia je povinnd

a) najneskér jeden mesiac pred driom zavedenia
eura klientovi bezodplatne pisomne ozndmit dudine
zobrazenu poslednu zndmu sumu alebo sumu hod-
noty ocakdvanu ku driu zavedenia eura a

b) najneskér jeden Stvrtrok po dni zavedenia eura
Je klientovi bezodplatne pisomne oznamit dudine
zobrazenu sumu hodnoty po jej prepocte a premenit
zo slovenskej meny na menu euro podla konverzné-
ho kurzu.”

To je tzv. dvojité informovanie o sume hodnoty. Co
to znamena pre poistovne? Zakon o poistovnictve
ani Obdiansky zakonnik pojem ,ucet” alebo ,vypis

z Gétu” neuruje. Nie je jasné, ¢o si pod tym predsta-
vovat.

Ako postupovat pri nezivotnom poisteni? M4 sa
klientom v poslednom Stvrtroku 2008 a v prvom
stvrtroku 2009 poskytovat informécia o poistnom?
Nezivotné poistenie ziadnu sporiacu zlozku ani
informaciu o nejakej inej hodnote nema. Mozno to
interpretovat tak, Zze ustanovenie je pre nezivotné
poistenie neaplikovatelné. Nie je jasné, ako maju
poistovne v oblasti nezivotného poistenia tato povin-
nost splnit.

Co je vlastne vypis z Gétu pri Zivotnom poisteni?
Mame rizikové, ¢ize nerezervotvorné poistenie,
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a kapitalové, Cize rezervotvorné poistenia, kde sa
tvori hodnota Gctu, nasporena cast poistenia. Pri
rizikovom poisteni je hodnota pre klienta len poistna
suma, takZe opéat nevedno, ¢i je spominané ustano-
venie aplikovatelné.

Kapitalové poistenie uz spaja poistenie a sporenie,
takze tam by sa ustanovenie dalo pouzit. Ale o ¢om
sa méa informovat klient? O vyske rezervy? Alebo
ho treba informovat o vyske poistného a poistnej
sume? Prax je taka, Ze pri kapitalovych poisteniach
sa $tandardne pojem ,vypis z G¢tu” nepouziva.
Ocakava sa, Ze to spresni sekundarna legislativa.
Niektoré poistovne vébec neposielaji vypisy

z kapitalovych ,uétov” Zivotného poistenia pocas
celého casu poistenia.

Investi¢né Zivotné poistenie, ktoré spaja poistenie
a investovanie do podielového fondu, je kapitolou
samou osebe. Ma sa klientovi poslat informécia

o vyske poistného a poistnej sumy alebo jeho
osobného uUctu poistnika, hodnote jeho podielovych
jednotiek?

Tieto veci st nejasné a mali by sa objasnit.

Dualne zobrazovanie

Podla nového zakona o poistovnictve (§97 odsek 4)
PeriaZné tdaje o hodnotdch suvisiacich

s poistovacou alebo zaistovacou c¢innostou, vrdtane
poistnych alebo zaistnych zmluv a ostatnej sprdavy
poistenia alebo zaistenia sa od urcenia konverzného
kurzu prepocitavaju z Sk na euro podla konverz-
ného kurzu a pocas povinného obdobia dudineho
zobrazenia sa na ne vztahuji podmienky dudlneho
zobrazenia podla generdlneho zdkona.”

Na vystupoch (listoch) poistovne pre klienta sa
dualne bude zobrazovat:

- poistné (bezné, jednorazové) za jednotlivé
poistené krytia (hlavné poistenie, pripoistenia)

- dIzné poistné, mimoriadne poistné

- poistné sumy za jednotlivé krytia (hlavné poiste-
nie aj pripoistenie) vratane bonusov

- vyska odkupnej hodnoty poistenia, Ciasto¢na
odkupné hodnota

- hodnota poistného plnenia (dozitie, tmrtie,
vyplata pri Uraze, chorobe, anuita)

- stav podielového Uctu (osobného Uctu) poistni-
ka pri investi¢nych Zivotnych poisteniach, hodnota
jeho investi¢nej Casti

- cena podielovych jednotiek, hodnota aktiv
(NAV), ak ju poistoviia uvadza

- stav rezervy pri kapitalovom Zivotnom poisteni,
ak ju poistovia uvadza

- poplatky, jednotkové ceny (ak sa zverejnuj)

- danové potvrdenie

Co dualnemu zobrazeniu nepodlieha

~Dudlnemu zobrazovaniu nepodliehaju doklady

o vklade, iné platobné doklady, tlacivd, ktoré pre
financné institiicie vyplriajii ich klienti alebo ktoré st
vyhotovené podla ddajov poskytnutych klientom.”
Generalny zakon ( §18 odsek 7)

Pre poistovne to znamen4, Ze duélne netreba zobra-

Sasa Hojker

EvZen Borut

4 — drzat historiu transakcii, zalohovanie historie

zovat

- formulére poistnych zmldv, ndvrh na uzavretie
poistenia (s otaznikom)

- Ziadosti klientov o zmeny poistenia, Sekové knizky
(Seky pri hotovostnej platbe), ktoré st manualne,
ru¢ne vyplrhované

- doklad o vklade, potvrdenie o zaplateni poistné-
ho v hotovosti

- sadzby poistného v sadzobniku (ktoré pouziva
poistovaci poradca)

- provizne zostavy (ak nie je sprostredkovatel
zamestnanec).

Rizika prechodu na euro

- oneskoreny IT vyvoj

- chyby v IT vypoctoch pri prepoctoch

- nebudu pripravené tretie strany (korporatni
klienti, banky)

- problém s platbou poistného v hotovosti

transakcii v separatnej databaze

- tlaciva, treba ich dobre naplanovat

- narazova tlac ,vypisov”

- dodavatelia externych sluzieb (tla¢, distribulcia
sa stanu Uzkym miestom)

- nesplnenie leh6t v ¢ase tesne okolo dha zavede-
nia eura

- neskora priprava sekundarnej legislativy

Slovinsko-Slovensko: podobné podmienky

Evzen Borut, ph.d., ¢len dozornej rady poistovne
Triglav konstatoval porovnatelnost Slovinska a Slo-
venska. Bizke su nielen nazvy, ale aj ich ekonomiky

a dalSie podmienky. Triglav, ktora je v Slovinsku
najvacsou poistoviou, ma skdsenosti z pripravy na
zavedenie eura a je dobré, Ze ich mdze odovzdat Slo-
vensku. Triglav navyse vstupuje na slovensky poistny
trh a chce byt na nom dspesnym hra¢om.

V prvych dnoch eura bola na slovinskom finan¢nom
trhu nervozita, ¢i sa objavia neo¢akavané problémy.
Je velmi délezité dokladne sa pripravit, je to prioritny
projekt a ostatné veci musia pockat. Pritom projekt
neprinasa novu hodnotu, naopak, dost zna¢né pros-
triedky odcerpa a zdrzi rozvojové projekty. Projekt
mnohi povazuju za nezaujimavy a treba ludi motivo-
vat, aby urobili to, ¢o maju urobit. Treba zacat vcas,
na jednotlivé fazy treba vymedzit dostatocny casovy
priestor.

Rozptylené rozhodovanie

Na narodnej trovni je koordinaény vybor, o pois-
tovne sa staral dohladny organ ministerstva financii.
V jeho komisii boli zastupcovia poistovni i dohladu.
V predstihu boli banky, mali viac tloh i prisnejsie
poZziadavky. V ¢ase analogickom slovenskému sa
diskutovalo o problémoch a hladali sa rieSenia pre
poistovne. Neboli pravidla ¢o zobrazovat, ako komu-
nikovat. Legislativa bola neskoro a prili§ vSeobecna.
Ale nasli sa institucionalne rieSenia problémov. Bolo
to tazké, lebo rozhodovanie bolo rozptylené, chybali
jasné pokyny ako konat na prevadzkovej trovni.
Pragmatické rieSenia napokon nasli poistovne samy.
Na mnohé veci neboli uréené pravidla, stanovili sa
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v poistovni a kedZe Triglav je najvacsia poistovina,
nasledovali jeho kroky. Pozitivne je, Ze takéto roz-
hodnutia boli pragmatickejsie, ako keby prisli zhora.
Institucionalna stranka jednoducho nebola najkvalit-
nejsim momentom celého procesu.
Makroekonomické podmienky st nutnou podmien-
kou. V Slovinsku bola najslabsim momentom inflacia.
Problémy s nou sa prechodom na euro nekoncia,
lebo uz nebudd mechanizmy na nastolovanie rovno-
vah medzi ekonomickymi parametrami. V Slovinsku
sa inflacia zvysuje a klesd konkurencieschopnost
nasich tovarov a sluzieb.

Konvergenéné kritérium Relevantna hodnota Slovinsko
inflacia v % 2,6 2,3
dlhodoba Grokova

miera v % 59 3,8
deficit vseobecnej vliady

(% HDP) -3,00 -1,8
verejny dlh

(% HDP) 60,00 29,1
Zdroj: Triglav

Euro skutoéne prijaté
Vseobecny nazor na euro je v Slovinsku pozitivny, ma
na tom podiel aj kvalitné PR. Ludia takmer zabudli

na problémy s prepoctami zo zaciatku rollu :Sﬁ aj isté

historické skisenosti, kedZe tam bola juhoslovanska
mena, potom toliare. Nehnutelhosti sa Qhédnocovall
v markéach, potom v eurach, teraz je eurq.?kg_mve

Ludia st zvyknuti uvaZzovat vo viacerych menach. =

Osobitostou bolo, Ze pri mnohych ﬂ')votnych poiste-

niach boli sumy uz v euro, pri€inou bola vysoka infla- §

cia v niektorych obdoblach__Bijr’okraaa sposobl;ia, ze
pol roka pred prechodom na euro pdlstovne musell
previest zmluvy v eurach na tellare ao  pol roka opat
na eura. To bol vsak len d@tall Snahou pOIStovnl |
a to uspesnou, bolo, aby mal kI|ent preqhod na novi
menu bez problémov. <. - |

= :E\!:h.' |I._ ]I |
Tri principy r- | 1 I
Projektova manazérka pre ziavctleme eurA p:'olstov-
ni Triglav Sasa Hojker, e, koordinovala v§etky
aktivity prechodu na euro v ramC|I'|I'r|g avu. N mys-
leli si, Ze to bude taky-Feiswhly oﬁjerﬁ Ipréc ‘time
pracovalo 55 ludi, ich riadenie nﬁ) lo Jedhoduc\ae
Déraz bol na priprave pobocnelﬁ, ktoré maju priamy
kontakt s klientmi. Takmer dve t etqlny dbj mu | pr;f1 o
zabrali IT. Po¢italo sa s rezervou dvoch mesiacov

a cela sa vyuzila.

Projekt mal dve fazy. V prvej bolo duélne zobrazova-
nie cien, druha bola priprava na samotny prechod -
menila sa dokumentécia, upravovali sa IT a na konci
bola Gprava podnikovych funkcii. Stanovili sa vSetky
citlivé oblasti, vypracovali a uplatnili sa rieSenia. Cely
projekt mal asi 400 dokumentov.

Dominovali tri principy:

1/ Cielom je prechod na euro, neprikladat tomu
rozvojové aspekty.

2/ Klientske a bezné obchodné operéacie sa precho-
dom nesmu narusit.

O nézory Gcastnikov
workshopu mali
média zaujem.

Pred kamerou
televizie TA3

je prezident SLASPO
Roman HolCek.

3/ Ceny nesmu vzrast, zaokruhluji sa v prospech
klienta.

Kltéova je komunikacia

Komunikécia bola interné a externa. Na jednej strane
bolo ciefom vsetky relevantné informacie komuniko-
vat ku kazdému zamestnancovi. Najma ludia v prvej
linii museli byt schopni riesit problémy samostatne,
bez zataZovania klienta. PouZili sa mnohé komuni-
kaéné nastroje na prezentaciu projektu, jeho stav

a dalSie etapy. Kazdy tyzden sa predstavenstvu
predkladali spravy o postupe projektu.

Externa komunikacia nebola prilis Siroka, klient
proces nemal vnimat, prerho sa okrem meny nic
nezmenilo. Zabezpedilo sa asistentské telefonne
¢islo, kde boli dobre vyskoleni pracovnici. Klientov
poistovia neobtazovala, ak mali otazky, obratili sa
na poistoviu.

Testovanie

Na testovanie bola pracovna skupina zloZena zo
vsetkych zainteresovanych Gtvarov. Samy si vyberali
testovacich pouzivatelov.

Plan obsahoval presny ¢asovy ramec testovania, dis-
tribdcie Gloh, vykaznictva a rieSenia problémov. Prva
faza sa sustredila na prostredie, ktoré bolo vytvorené
pre toliare a euro. Operécie sa cez obe meny krizovo
kontrolovali, najprv ludia z Triglavu, potom koncovi
pouZivatelia, a napokon to bol systémovy test. Trvalo
to dva mesiace zaciatkom jesene 2006. Je to dobry
sposob, ako sa vyhnut problémom, dobra metéda
riadenia rizik.

V druhej faze sa simulovalo, ¢o sa stane 1. januéara
2007. Postupovalo sa po pobockach, bolo ich 12.
Vysledky konverzie prebehli cez test idajov. Simula-
cia naznacila, ako dlho bude konverzia trvat.

Zivotné a neZivotné poistenie mali osobitné scena-
re. Zivotné poistenie je centralizované a konverzia
prebehla na baze produkcie. K istému dru sa systém
zmrazil a zacala sa samotna konverzia. Zabrala asi
jeden den.

NeZivotné poistenie je decentralizované, prebiehalo
prvé dva januarové tyzdne. Uplatnil sa dvojliniovy
vypottovy systém. Skody sa spracovavali manuél-

ne a potom sa previedli do euro databazy. Agenda
predchadzajuceho roka sa uzatvarala prvych desat
dni roka, potom sa zacalo s konverziou.

(ip)

Triglav je medzinarodna financna institlcia so
zameranim na poistovnictvo. M& 12 poistovacich
spoloc¢nosti, je v nej aj sprava fondov a banka.
Pracuje tu 4 000 zamestnancov, v juhovychodne;j
Eurépe ma na trhu 15-percentny podiel, v byvalej
Juhoslavii 22, v Slovinsku 43 percent. Objem
predpisaného poistného bol v minulom roku 817
miliénov eur, v budicom roku by mal prekrocit

miliardu eur. Slovensky trh povazuje Triglav za
nadejny, otvoril tu pobocku.
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Bezpecnost je verejny zaujem
Zo seminara o skusenostiach
Rakuskej asociacie poistovni
a Kuratéria pre bezpecnost

Generalna riaditelka Slovenskej asociacie poistovni
JUDr. Jozefina Zakova uviedla hlavny motiv seminara -
zabrana $kod.

V Ceskoslovensku bol kedysi Fond zabrany $kod. Pois-
tovia bola vtedy zo zékona povinna odlozit do tohto
fondu dve percenta prijatého poistného z nezivotného
poistenia. Fond bol odpocitatelnou polozkou z da-
nového zakladu. Poistoviia mohla tento fond pouzit
len Gcelovo - tak, ako sa dohodla s ministerstvom.
Poistoviia musela realizovat cely systém preventiv-
nych opatreni. Z tychto penazi sa uhradil napriklad
systém zvySujuci bezpecnost cesty, zriadilo sa mnoho
semaforov na nebezpecnych krizovatkach, vybudovali
sa detské ihriska a vykonalo sa vela vychovnych akcii.
Uzavierali sa zmluvy s pravnickymi osobami o konkrét-
nych opatreniach, z fondu sa im na ne prispievalo a az
potom ich Slovenska poistovia poistila.

Na nedavnej navsteve Rakuskej asociacie poistovni sa
vedenie SLASPO oboznéamilo s rakdskou zabrannou
¢innostou a rozhodlo sa uskuto¢nit seminar na tito
tému.

Skamanie pricin

Riaditel Rakiskeho vyboru pre bezpecnost cestnej do-
pravy Dr. Othmar Thann uviedol, Ze institticia vznikla

v marci 1959 z iniciativy klubu motoristov OAMTC

a Siestich krajinskych zvazov 20 poistovni poskytuju-
cich poistenie motorovych vozidiel. Tie ich aj finan-
cujd. Prvym délezitym krokom bolo zriadenie Ustavu
dopravnej psycholégie vo Viedni. Prvym doélezitym
programom bolo zavedenie dopravnej vychovy v roku
1959. Kuratérium je tvorcom mienky v oblasti bezpec-
nosti, a to v SirSom zmysle, nielen v doprave, ale aj pri
ochrane pred kriminalitou, poZiarmi, pri ochrane os6b
a majetku, pri ¢innostiach v domacnosti a vo volnom
Case. Statistiky ukazujd, Ze prave v domécnostiach je
¢lovek ohrozeny najviac.

Ulohou je skiimat zdroje nehdd a Grazov a najst riese-
nia, ako sa tomu da predist, vziat si z neh6d ponauce-
nie. Zakladom su vyskumy, narodné a medzinarodné
Studie, spolupraca s partnermi doma i v zahranici.
Vybor je podla rakuskeho prava verejnoprospesné
zdruZenie, neplati dane. Ma sto pracovnikov v trvalom
pracovnom pomere. K pévodnému odboru Doprava

a mobilita pribudli Doméacnost, volny ¢as a Sport a
Majetok a ohen. Kuratérium ma zastipenie v kazdom
krajinskom meste a Strukttry prenikajd az na Groven
obce. Servisnymi odbormi si Marketing a komunikacia,
ktory prenasa poznatky k verejnosti, a Centralne sluzby,
kam patri kontroling, G¢tovnictvo a personalistika. Hoci
je to zdruzenie, ma silnG hospodarsku ¢innost s mnohy-
mi projektmi s finan¢nym efektom a vSetkym, ¢o k tomu
patri. Clenmi st Rakuska asociacia poistovni, spomi-
nany OAMTC, Spolok motoristov a cyklistov, Fond pre
bezpecné obce a verejny Institat pre bezpecnost prace.

cestnej dopravy

Dr. Louis Norman-Audenhove
(vlavo) a Dr. Othmar Thann.

Clenovia Kuratérium financuju z vy3e 50 percent,
najvacsiu cast platia poistovne - 80 percent ¢lenského.
Druht polovicu ziskava Kuratérium samo. Zalozilo
vlastnu s. r. 0., ktora vykonéva sluzby za Ghradu.

Doprava a mobilita

Bezpecnost dopravy méa znacny ekonomicky rozmer

s konkrétnym vyjadrenim, da sa vyjadrit aj ich efektiv-
nost.

Risk manaZment a Statistika znamenaju nielen pohlad
do minulosti, ale aj extrapolaciu vyvoja v budtcnosti.
Kuratérium si kladie otazku, ¢o vyplyva z prognézy,

¢o treba urobit, aby bol v buddcnosti vyvoj pozitivny.
Spolupracuje so zahrani¢nymi institciami podobného
zamerania, ma najvacsiu kniznicu tohto zamerania

na svete, je priamo prepojené s kniznicou Sorbonny,

s Narodnou kniznicou vo Washingtone, s australskymi
kniznicami a dalsimi. Za niekolko minut sa da zistit, aka
pravna norma nadobuda ucinnost v tej-ktorej krajine

a dalsie informacie o reéliach v ktorejkolvek krajine.
Manazment dopravnej bezpecnosti sa zaobera otéaz-
kou, ako dopravnu bezpecnost optiméalne zorganizovat,
akd mé mat ¢o najlepsiu Struktiru na vladnej i mimo-
vladnej Urovni na cestach, ale i na zeleznici a v leteckej
doprave. Ide nielen o bezpecnost, ale aj o plynulost.

V Kuratériu si kladl otazku, ako sa da pozitivne zmenit
spravanie v doprave - aby sa ludia v aute priputa-

vali, nepili alkohol pred jazdou, nejazdili agresivne.

V Rakusku su teraz témou nehody na Zelezni¢nych pre-
jazdoch. Ludia vojdu na priecestie, aj ked blika cervené
svetlo, dokonca obchadzaju spustené zavory. Navrh je
namontovat tam kamery a skimat, kto vlastne ohrozuje
bezpecénost, aky je jeho motiv. Spravanie sa d& zovseo-
becnit a uvazovat, ako takémuto spravaniu zabréanit.
Pred niekol'kymi rokmi bola velké nehoda v alpskom
tuneli. Skamali spravanie vodicov jednotlivych skupin
vozidiel, veku, vzdelania, pohlavia, policajtov, vodi¢ov




Otvorit o¢i, nastavit usi -
Helmi je tu.

To je heslo, ktoré uvadza
milu postavi¢ku Helmiho
v televiznych spotoch

a printovych médiach.
Jednoduchou a najmé pre
deti pritazlivou formou
upozorfiuje na rizika cest-
nej dopravy a ukazuje, ako
sa maju spravat v cestnej
premavke. Podla priesku-
mu ho pozna 96 percent
rakudskych ob¢anov.
Zrodil sa v roku 1978

a v roku 2006 presiel for-
movym a obsahovym liftin-
gom, aby bol pritazlivy aj
pre dalSie generacie deti,
ktoré vyrastaju v inych
podmienkach ako tie pred
tridsiatimi rokmi.

zachraniek a ich nézory na bezpec¢nost v tuneloch,
objekty ich pozornosti za jazdy a pod. Vysledkom bol
rad opatreni a nehody v tuneloch sa znizili o polovicu.
Vodic je vlastne klient a treba brat do Gvahy jeho ,spo-

Zu

trebitelské” predstavy a poZiadavky.

Domacnost, volny ¢as, Sport

Kuratérium zbiera tdaje o nehodach, analyzuje ich
priciny a navrhuje opatrenia. Postupuje rovnakou me-
tédou ako pri doprave, meni sa len kontext rizik. Viypra-
covalo akény plan na predchadzanie trazom. Spolupra-
cuje s Rakuiskym futbalovym zvéazom, pracovnici chodia
na Stadidny a ihriskd, pytaja sa futbalistov na ich pocity
a nazory, lebo prave tu je vela trazov. Kuratérium
nechyba na zjazdovkach, pripomienkuje lyZiarske viaza-
nia, sleduje, ¢i na tratiach nie st stromy, stfpy lanoviek,
¢i su spravne oznacdené okraje drah. Takéto ,inspekcie”
robia aj v domoch a kluboch déchodcov. Projekty az zo
60 percent kryju eurépske zdroje.

Majetok a poziarna bezpec¢nost
Uzka je spolupraca Kuratéria s ministerstvom vnutra

a Spolkovym kriminalnym tGradom. Dostava Udaje na Opatrenia pre bezpe&nost

analyzu a prijimanie opatreni. Pokisa sa predvidat
konanie péachatelov. Hovori s kriminalnikmi vo vykone
trestu, ako by postupovali v konkrétnych pripadoch,
¢oho sa pri kriminalnych skutkoch obavaju. Potom je
len krok k tomu konat tak, aby sa potencialny pachatel
zlakol a od zlocinu upustil. Dozvediet sa da vela. Krimi-
nalnici chodia okolo domov a ak vidia drahé svietidlo,
tuSia dobru korist. Pozeraju sa do kontajnerov s odpa-
dom a sleduju, ¢o vdomacnosti jedia - ked najdu obal
z lososa, predpokladaju, Ze su to ludia bohati a akcia
sa oplati, ti, ktorf jedia vajcia, za riziko nestoja. Dalgimi
vecami st nakladanie s ukradnutou koristou, organiza-
cia predaja ukradnutych predmetov a pod.

Pracuje sa aj na postupoch ako eliminovat recidiviz-
mus, aké st motivy pachatelov, ako sa daju ovplyvnit.
Kuratérium pracuje na medzinarodnej baze tdajov

a rieSeni. Jednym z vystupov st odporucania pre archi-
tektov a stavitelov, ako stavebnymi prvkami a postupmi
predchadzat vandalizmu na budovach.

Podnikanie

Spolocnost s ru¢enim obmedzenym zalozilo Kura-
térium pred patnastimi rokmi, je jej stopercentnym
vlastnikom. Z dlhého vypoctu aktivit mozno spomenut
technické sluzby, ako aj dopravné koncepcie pre obce
a mesta, spolupracu pri zavedeni myta. Dopravni psy-
cholégovia vyvinuli zariadenia na testovanie sustrede-
nia ludi pri néro¢nych ¢innostiach, najma v doprave.
Predéava ich do mnohych krajin. V Holandsku ich pouzi-
vaju na testovanie dopravnych pilotov a v Rakusku nimi
skiimaju riadiacich letovej prevadzky.

dopravy a vyvoj
nehodovost
200 | 1 1 1
01.01.1961 - 25.11.1973 - 28.07.1990 - ; 1992 -
Zavedenie Rychlostny limit Povinnost zapnutia bezpecnostnych Na meranie rychlosti
jednotného 100 km/h i pasov na vsetkych sedadlach osobnych aut sa zacina pouzivat laser
180 celostatneho ‘ : | | |
formulara H 1988 - 01.01. 1994 -
na hlasenie Nasadenie pristrojov alkomat na Povinné detské sedacky
nehod meranie alkoholu v krvi vodica ‘
160 ; |
01.01. 1986 - 01.11.1997 -
Povinna prilba pri Zavedenie maximalnej
jazde na mopede pripustnej hladiny alkoholu
140 v krvi pre vodic¢ov mopedov,
autobusov a nakladnych aut
0,1 promile
120
100
1983 -
80 Nasadenie
zachrannych
) ) '01'.05. 1974 - vrtulnikov
Rychlostny limit 130 km/h
60 na dialniciach ‘
01.07. 1991 - 06,01 1096 -
15.07.1976 - 01.07.1984 - Vodicsky preukaz Zavedenie
40 Povinnost priptatsa:  Povinnost pripdtat sa na mopedy maximalnej
bezpecnostnymi pasmi bezpeénostnymi pasmi pripustnej hladiny
(bez postihu) (s postihom) alkoholu v krvi l
‘ 0,5 promile 01. v3 1,999 -
20 Vodicsky preukaz
e | Usmrteni ! 01.011985 - 01.01. 1992 - skupiny B uz
— | Zraneni Povinna prilba ||  Vodicské preukazy od 17 rokov
0 e | nehody pre motocyklistov na skasobnd Flobu ‘
\ \ \
1961 1966 1971 1976 1981 1986 1991 1996 2001
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Technické
chyby

0,
1,0%

4%

2004
2005

'-'-"-"

Odstup 0,6 %

vozidiel 0,4 %
Zlyhanie srdca 2,1%

a krvného obehu 23%

r

4,8%

U
e ‘ 6,0%
Alkohol 53%
7,0 %
Chybné spravanie 6,8 %
chodcov 6,7%
Nepozornost 7.3%
83%
Predbiehanie 84 %
9,0%

Nedanie
prednosti

l

15,8 %
12,3%

Rychlost

359%
36,2 %

Predpoklad rastu predpisaného poistného
v roku 2007 v % (jun 2007)

Dalsie a nezname 12,7%
priciny 10,8 %
roF | | |
Zaroj: KRV 0% 5% 10% 15% 20% 25%  30% 35%  40%
Podiel hlavnych pricin
nehéd so smrtelnym
Vyvoj zakladnych nasledkom
ukazovatelov poistného
trhu v Rakusku
v roku 2006
Predpisané rastv % Poistné rastv %
poistné v mld. eur plnenie v mld. eur
zivotné 7,18 0,8 3,97 16,3
dodatkové
nemocenské 1,44 2,8 1,00 0,9
nezivotné 6,97 2,9 4,68 74
spolu 15,59 1,9 9,68 10,1
Zdroj: VWO

Rast v %
Zivotné 3,6
dodatkové
nemocenské 2,8
nezivotné
(okrem PZP) 2,7
PzpP 1,0
spolu 3,1
Zdroj: WO

Vyvinuli sa metédy na skiimanie bezpecnosti ulic a ciest
- okraje, viditelnost znaciek, umiestnenie semaforov,
interakcia s chodcami a pod. ,Je lepSie urobit nieco
vopred ako odstrafiovat nasledky,” hovori Dr. Thann.
Kuratérium vyvinulo psychologické testy pre vodicov.
Na internetovej stranke www.fuehrerscheinweg.at

si kazdy uchadzac o nové alebo odobrané vodic¢ské
opravenie modZze vyskusat, co ho ¢aka na ostrom teste.
Vyvoj rakuskeho poistovnictva

Generalny tajomnik Rakuskej asociacie poistovni

Dr. Louis Norman-Audenhove ocenil vybornu spo-
lupréacu so Slovenskou asociaciou poistovni. Vyjadril
zaujem dalej ju rozsirovat a potvrdil ochotu podelit

sa s dlhoro¢nymi skisenostami Rakuskej asociacie
poistovni. Uvital integraciu slovenského poistného
trhu do jednotného eurdépskeho trhu.

Rakusky poistny trh

V roku 2006 bolo celkové predpisané plnenie vyssie

0 1,9 percenta, dosiahlo 15,59 mld. eur. PInenie bolo
9,68 mld. eur, rast bol 10,1 percenta. Pri¢inou vyssieho
plnenia bolo najma vyprsanie zmlav jednorazového in-
vesticného poistenia, ktoré pred desiatimi rokmi zacalo
byt dafiovo zvyhodnené, a preto bol o ne vtedy vyssi
jednorazovy zaujem. Boli to i Skody spdsobené poca-
sim na zaciatku obdobia. Vyprsanie zmluay, ktoré boli
uzavreté v roku 1996, malo dva Gcinky - vyssie pInenie
(o Styri miliardy eur), ale aj isty vypadok predpisaného
poistného.

NajvyraznejSie vzrastlo dochodkové zabezpecenie

so Statnou prémiou - o 36 percent. Tento produkt sa
zaviedol v roku 2003, odvtedy sa uzavrelo vyse miliéna
poistnych zmlav. O 18 percent sa zvysilo Zivotné pois-
tenie viazané na fondy.

Vyvoj Skodovosti vyrazne ovplyvnil najma Kyrill.

V Rakusku sp6sobil asi 160 000 skodovych pripadov

a Skody su 240 mil. - 250 mil. eur. To je priblizne polo-
vica rozsahu skéd storo¢nej povodne v auguste 2002.
V jani sposobili vichrice skody za dalsich 50 milibnov
eur. Aj z toho vidno, ze klimatické zmeny st vaznym
problémom, ktory nepozna hranice, je to medzinarod-
na téma. Rakuske poistovnictvo je pripravené hladat
zasadné rieSenie v ramci poistovnictva, ale politika na
to musi vytvorit podmienky.

Dr. Norman-Audenhove uviedol aj dve aktualne veci

z agendy asociacie. Rakuske poistovne su vo vztahu

k zdkaznikovi donutené k velkému papierovaniu. Za
rok sa vytvorf stipec papiera vysoky 150 km, ¢o je vzdia-
lenost z Viedne do Grazu. Klienti Ziadaji komunikéaciu
cez internet, ale zakonna Uprava vyZaduje papierovu
formu. ,V auguste som na ministerstvo poslal Ziadost,
¢i by sa nedal preskimat zakon, ktory vznikol, ked este
internet a elektronika nemali vyznam. Tym zakaznikom,
ktori trvaji na papierovej forme dokumentov, by sme
vyhoveli, ale tym, ktori si ziadaju elektronicky styk, -

a je ich vacsina - by sa mohli posielat elektronicky. Je to
aktualne a nasa doba si to Ziada,” povedal Dr. Norman-
Audenhove.

Opatrovatelstvo
V Rakusku poistovnictvo tradi¢ne prispieva k fungova-
niu sociadlneho statu. Umoznuje poistenie nakladov na




Zo Zivota asociacie /

Predseda predstavenstva a generalny riaditel
UNIQA poistovne Mag. Harald Chrstos
(vlavo) v rozhovore

s Dr. Louis Normanom-Audenhovem.

opatrovatelsku starostlivost. Je 380 000 poberatelov
opatrovného a demograficky vyvoj hovori, Ze toto
Cislo bude este vyssie. V budtcnosti budd jedinym
rieSenim sikromné opatrovatelské sluzby. Je cely rad
produktov - predovsetkym zivotné poistenie, nemo-
censké poistenie, opatrovatelsky déchodok, poistenie
nékladov na opatrovatelsku starostlivost, dodatocné
poistenie. Asociacia sa usiluje o ¢o najvacsiu podporu
Statu dariovym zvyhodnenim i o Ustretovost poistovni -
najma moznost jednorazového vkladu. Je spravne, aby
sa pri stanoveni vkladu zohladnil vek.

Slovenska asociacia poistovni pre svoje ¢lenské
poistovne 27. septembra 2007 organizovala seminar
na tému Toxické latky a faj¢enie. Prof. MUDr. Vladimir
Novotny, CSc., prednosta Psychiatrickej kliniky
Lekérskej fakulty UK v Bratislave sa v prednaske
venoval zavislostiam a problematike psychoaktivnych
latok. V ramci diskusie sa pokusil riesit pripady, ktoré
mu predniesli G¢astnici seminéru. V budicnosti sa
planuje podobny seminar s hlbS§im zameranim na
fajcenie a jeho negativne Ucinky.

(1b)

Inzercia

Independent Loss Adjusters

INSErvis

Tlacové prehlasenie

Oznamujeme, ze s Ucin-
nostou od 1. 9. 2007 podpi-
sali spolocnosti INSERVIS
a Crawford & Company do-
hodu o spolupraci na narod-
nej urovni. Obe spolocnosti
si Zelajl Uzku spolupracu
v oblasti likvidacie poistnych
udalosti na Gzemi Ceskej
a Slovenskej republiky.

Verime, ze podpisa-
na dohoda posilni poziciu
oboch spolocnosti na stre-
doeurdpskom trhu a prine-
sie naSim klientom najvys-
Siu kvalitu poskytovanych
sluzieb.

Za INSERVIS On behalf of Crawford & Company
Martin Liska Walter Bartholomes
riaditel spolocnosti Regional Manager Central & Eastern Europe

Press Release

We take the liberty of informing
you that, with effect from Sep-
tember 1, 2007 INSERVIS and
Crawford & Company (Germany)
signed an association agreement
on the national level. Both compa-
nies wish to closely collaborate in
the sphere of claims adjustment
on the territory of the Czech and
Slovak Republics.

We are convinced that the si-
gned agreement will strengthen
the positions of both companies
on the Central European market
and that it will offer the best qua-
lity of the rendered services to
our clients.

(CEE)

e ; : I I ®
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Hedg

Alojz Simicdk

S alebo zabezpecenie

Evoldcia na finan¢nych trhoch priniesla nové formy
a stratégie riadenia aktiv a pasiv, z ktorych osobitné
miesto zaujima hedging - zabezpecenie. Definicia
hovori o investicii alebo o investi¢nej stratégii, ktoru
pouzivame na redukovanie alebo Uplné eliminovanie
buducich moznych rizik. Zabezpecovacia stratégia
eliminuje nezelané formy rizika, pricom dramaticky
neohrozuje ziskovy potencial investicie.

Menové zabezpecenie

Najrozsirenejsou formou hedgingu je menové zabezpe-
Cenie. Vo vSeobecnosti plati, Ze investor profituje

z menovej pozicie, ak sa investicia viaze na menu,
ktoré sa zhodnocuje oproti referencnej mene, v ktorej
investor meria svoj profit. DlIhodobo sa posiliiujica
slovenska koruna sposobuje kurzové straty, ak investor
investuje do zahrani¢nych cennych papierov bez
menového zabezpecenia investicie. Zabezpecovacia
stratégia - hedging - spociva v tom, Ze investor si uz
pri ndkupe zahrani¢ného cenného papiera zaroven
dohodne predaj cudzej meny za dohodnuty kurz

k budicemu datumu. Riziko posilfujlcej sa slovenskej
koruny mozno Uplne eliminovat.

Historia

Obchodovanie so zabezpecenim sa spéja s prvymi
komoditnymi burzami. UZ v osemnastom storoci

sa v Japonsku obchodovalo s hodvabom a ryZou.

V Eurépe vznikla prva burza v dneSnom Holandsku,

| kde obchodnici obchodovali s tulipanovymi cibulkami.

Hedging spocival v zabezpeceni predajnej ceny po
zbere Urody - baviny, ryZe alebo tulipanov uz v ¢ase
zakladania Urody. Motivom na zabezpecenie bolo
ocakavanie mozného poklesu budtcej predajnej ceny.

Typy

Finan¢na tedria opisuje niekolko typov zakladnych
zabezpecovacich operécii. Plati, Ze s rasticou sofistiko-
vanostou investora dramaticky rastie pocet moznych
zabezpecovacich stratégii. Ak stratégia neobsahuje
exotické financné néstroje alebo derivaty, hovorime
o prirodzenom zabezpeceni. Prikladom je majitel
domceka, ktory riziko poklesu hodnoty nehnutelnosti
pripad Zivelnej pohromy (zaplavy) odstrani kiipou
domdéeka na vyvysenej ploche. Pozname tri zakladné
typy zabezpecenia:

B kurzovy hedging,
B urokovy hedging,
B kreditny hedging.

Kurzovy hedging zabezpecuje investora proti neZela-
nému vyvoju vymennych kurzov. Protistrany otvaraju
stratégiu s opacnymi o¢akavaniami. Predpokladaju,

Ze ocakavany buduci vymenny kurz (forwardovy kurz

vypoditany na baze trokového diferencialu) je vychy-
lenym (nespravnym) odhadom budiceho vymenné-
ho kurzu. Podstata kontraktu spociva v dohodnuti
terminovanej menovej konverzie s pevnym datumom
splatnosti. V podstate ide o zafixovanie pevného vy-
menného kurzu, ktorym bude klient realizovat budice
konverzie. Takto uz dnes investor vie, kolko SKK bude
v budicnosti potrebovat na thradu svojich devizovych
zavazkov, prip. kolko SKK zinkasuje pri konverzii svo-
jich devizovych pohladavok. Eliminuje tak svoje kurzové
riziko a mdze presne naprojektovat svoje financné toky
napriek tomu, Ze s denominované v cudzich menach.
Alternativne moéze klient vyuzit komplikovanejsie pro-
dukty na kurzové zabezpedenie - menovy swap alebo
menovu opciu.

Urokovy hedging umoziiuje zabezpeéenie investora
pred o¢akavanym poklesom, pripadne rastom uroko-
vych sadzieb. Rast Urokovych sadzieb je spojeny

s rastom urokovych nakladov z Gveru. Pokles troko-
vych sadzieb znizi Grokovy vynos z terminovaného
vkladu. Kontrakt FRA (Forward Rate Agreement)
umoznuje zafixovat Urokovd sadzbu na urcity objem
finanénych prostriedkov a isté ¢asové obdobie

v buducnosti. V den vysporiadania FRA kontraktu
nedochadza k redlnemu transferu finanénych pros-
triedkov, vyplaca sa iba rozdiel medzi dohodnutou
trokovou sadzbou FRA kontraktu a aktualnou
hodnotou istej referenénej Urokovej sadzby (BRIBOR,
LIBOR) na dohodnuty ¢as a dohodnuty objem istiny.
Analogicku funkcionalitu pondka Grokovy swap
respektive Urokova opcia.

Kreditny hedging sa spaja so zabezpecenim voci
pripadnym stratdm savisiacim s neschopnostou dlZnika
splatit zavazky vcas alebo v plnom rozsahu. Ako néstroj
na riadenie kreditného rizika pouzivame prirodzené
zabezpecenie alebo Siroku Skalu kreditnych deriva-

tov. Osobitné postavenie ma Credit Default Swap.
Pomocou CDS si investor kipi ochranu proti vzniku
pripadnej kreditnej udalosti konkrétneho dlznika.

Ak investujeme do indexovych fondov, ktoré v podstate
reprezentuju skupinu dlznikov, pouzivame akciové
futures ale peniazné CDO (Collateralitzed Debt
Obligations).

Klasicky model nestaci

Kategorizacia zabezpecovacich stratégii predpoklada,
Ze investor sleduje menové, Urokové a kreditné riziko.
Hovorime o klasickom rizikovom modeli. Prax uka-
zuje, ze klasicky model sa podla potreby konkrétnej
institlcie rozsiruje o dalsie kategorie rizika. Poistovne
sleduju Specifické typy rizik, ktoré priamo nadvazuju na
ich produktové portfélio. Ulohou risk managementu

je identifikovat, merat a riadit celkovu rizikovl poziciu.
Potom definuje vhodnUl zabezpecovaciu stratégiu, ako
eliminovat konkrétne druhy meratelnych rizik. Postup-
ne sa zacinaj obchodovat s novymi derivatmi, ktoré rea-
guju na potrebu zabezpecenia Specifickych foriem rizik.
Na vzostupe su derivaty na pocasie, ktoré umoznuja
zabezpecit poistovacie spolocnosti proti riziku nepriaz-
nivého pocasia.




Tedria a p

Zabezpecovacie inStrumenty

Niektoré druhy rizik moZno eliminovat priamo, pre
iné musime najst vhodny zabezpecovaci inStrument.
Menové riziko zakladnych menovych parov (EURSKK,
USDSKK) eliminujeme priamo s relativne nizkymi
nakladmi, pretoZe existuje organizovany trh s meno-
vymi forwardmi. Zabezpecenie exotickych menovych
parov si vyzaduje tzv. nepriamy hedging. Spravidla
identifikujeme citlivost exotickej meny vzhladom na
zakladny menovy par a zabezpedime poziciu vzhladom
na zékladné menové pary. Nepriamy hedging na malo
obchodovatelné podkladové aktivum je ¢astokrat sice
lacnejsii, ale nie prili§ efektivny.

Risk budgeting

Modernym pristupom zameranym na celkové riade-
nie aktiv a pasiv s prihliadnutim na riziké aj ziskovy
potencial je Risk budgeting. Jeho podstatou je investo-
vanie rizika, a nie investovanie penazi. Nesulad medzi
aktivami a pasivami je na jednej strane zdrojom rizika,
ale zaroven je aj dolezitym faktorom pre generovanie
buducich vynosov. Ide o komplexny pristup k riadeniu
aktiv a pasiv s vyuZitim pokrocilym matematickych
met6d. Modelovanim externych a internych faktorov,
ktoré maju vplyv na celkovu ziskovost spolo¢nosti,
hladame optimalnu Struktdru aktiv a pasiv s ohladom
na flexibilitu jednotlivych poloziek.

Limity

Problematiku zabezpecovacich operacii velmi citlivo
vnima regulator. Spravidla plati, ze vyuzitie zabezpe-
Covacich stratégif je pripustné v ur¢itom obmedzenom
rozsahu. KedZe pri hedginu pouZivame derivaty, je
problematické preukézat, ze subjekt sa zabezpeco-
val a neSpekuloval. Rozdiel medzi zabezpecenim

a Spekuléciou nie je jednoznacny. Zakon sa opiera

o preukézanie existencie urcitého typu rizika a jeho
zabezpecenie Specifickou poziciou. Podkladovym
nastrojom je samotny néastroj, ktory je nositelom
rizika.

Perspektivy

Buducnost investovania sa pravdepodobne zameria
na riadenie investicného portfélia (technickych rezerv
a vlastnych zdrojov) v kontexte celkového riadenia
aktiv a pasiv. Dobre riadena Struktura aktiv a pasiv
bude komparativnou vyhodou v konkurenénom
prostredi, bude rozhodovat o Uspechu a netspechu
spolo¢nosti. Regulator bude musiet reagovat na nové
trendy v oblasti investovania a zamerat svoju pozornost
smerom k aktivnemu, ale nie Zivelnému vyuZivaniu
derivatov na zabezpecovacie, respektive Spekulativne
obchody.

Alojz Simicdk

riaditel iseku riadenia aktiv

Asset Management
Slovenskej sporitelne

Dopad Solventnosti Il
na ¢innost poistovne

“ 1

Od zaciatku tohto roku sa ¢oraz viac stretavame s réznymi prispevkami, stadiami
¢i prezentaciami o postupe projektu EU Solventnost II, rozbormi jednotlivych faz
a postupne sa pripravujeme na zmeny, ktoré poistovnictvo ¢akaju v nasledujucich
rokoch. Do popredia sa dostavaju otazky riadenia rizik a kapitalovej primeranosti.

Postupne sa popri upisovacich rizikach alebo modelovaniu prirodnych katastrof zaci-
name zaujimat o rizika prevadzkové, trhové a aktivne riadit aktiva i pasiva poistovne.
Z doteraz publikovanych dokumentov sa postupne ¢rta cely systém dohladu nad po-
istovnictvom a i ked zaverecné fazy realizacie sotva uvidime do konca tejto dekady,
vyzaduje Solventnost Il pozornost uz teraz.

Preto je vhodné sa uz dnes zamysliet nad dopadom celého projektu na prevadzku
poistovne a jeho vplyvom na konkrétne Gseky, oddelenia ¢i pouzivané nastroje. Za-
sadné nutné zmeny sa dotknu v prvom rade celkového spdsobu vedenia spolo¢nosti
a jej pristupu k ucelenému riadeniu rizik, ktoré sa tyka predovsetkym druhého piliera
Solventnosti Il. Vacsina poistovni, Zial, stale spaja risk manazment s rizikami poist-
nymi/upisovacimi, bez prepojenia na rizika prevadzkové ¢i trhové a riadenie aktiv/
pasiv spolo¢nosti.

Medzi priority tu patri
- vytvorenie efektivneho systému reportingu
- inStalovanie nastrojov monitorovania a v€asného varovania
- celkova zmena existujlceho procesu risk manazmentu v kontexte s druhym pilie-
rom Solventnosti ll, vratane merania ziskovosti produktov s nakladmi na pozadovant
kapitalovi vybavenost.

Predovsetkym v tretej z tychto oblasti je nevyhnutné kvalitné modelovanie. Zatial ¢o
velké nadnarodné spolo¢nosti maju dostatok kvalifikovaného personalu a finan¢nych
zdrojov na vyvoj a prevadzku takychto modelov, mensie firmy mézu mat problémy
s vyhodnocovanim pridanej hodnoty internych modelov. Navyse nemusia mat ani
dostatok kapacity na ich vytvaranie. To mdze sposobit, Ze pouzité metédy a modelo-
vanie nebudu dostatocne prispdsobené na unikatne potreby spolo¢nosti. Dolezitym
aspektom je i kvalita pouzivanych dat a ich vyhodnocovanie.

Tvorba produktov a upisovacia politika sa zdaji byt problematikou notoricky zna-
mou. Popri identifikacii rizik a prilezitosti musia prislusni pracovnici tvorby produk-
tov odpovedat na tazké otazky potreby kapitalu k existujicemu nastaveniu portfélia
a predovietkym jeho dostatoc¢ného buduiceho vyvoja podla jednotlivych skupin
poistenia, pripadne jednotlivych produktov. Je vcelku pochopitelné, Ze produkty

s vysokou kapitalovou naro¢nostou nebude mozné podporovat a kazda spolo¢nost
sa bude rozhodovat o smerovani do oblasti, ktoré prinesu dostatocny zisk. Pri vyvoji
produktov sa urcite zvySi Uroven rozhodovania na zaklade kvalitnych dat vratane
citlivejSieho pristupu k bonusu/malusu a systému dynamickych spoluti¢asti s cielom
znizit celkovu citlivost portfélia. Tu je treba este pripomenut vazbu Solventnosti Il na
ocakavané zmeny v Uctovnej regulacii a vykaznictva pre poistovne. Kalkulacia ceny
produktu uz dnes nie je mozna bez detailnej znalosti relevantnych pravidiel solvent-
nosti a uc¢tovnych pravidiel.

Celkovy koncept riadenia rizik prinesie popri primarnej orientacii na kapitalové pozi-
adavky nutnost ovela vacSej pozornosti otazkam poistnej zmluvy a riadenia likvidacie
poistnych udalosti ako zadsadnych prvkov v hodnotovom retazci poistovne. Popri
korektnom nastaveni ceny produktov ma prave kvalitna droven kontraktu a vyvoj
Skodového priebehu zasadny vplyv na celkovy hospodarsky vysledok. Dodrziavanie
principov oddelenia likvidacie poistnych udalosti od upisovania rizik, kvalifikovany
odhad vyvoja $kéd, zodpovedajica analyza Gdajov - to su len niektoré zakladné prin-
cipy, ktoré potom hodnoti vnutorny kontrolny systém.

Zda sa, Ze predaj poistnych produktov zatial Solventnost Il prili§ neovplyvnila. Pri
celkovom tlaku na ziskovost podniku bude viak treba zvazit vySku poskytovanych
provizii predajnym sietam. Ak sa produkt nebude na trhu realizovat s dostato¢nou
navratnostou kapitalu, poslednou oblastou mozného znizenia nakladov su adminis-
trativne funkcie spoloc¢nosti.

Ing. Vladimir Pulchart, MBA




Rendez-Vous de

zvlastny

Vyse dva a pol tisica registrovanych tcastnikov zo 76
krajin sa zaciatkom septembra zislo v Monte Carle na
tradi¢nom stretnuti poistovni, zaistovni a maklérov.
BezZni turisti s prekvapenim pozerali na ruch v okoli Café
de Paris. Gigantickéa reklama na niekolko dni nadherné-
mu vyhladu cez krasny park na kasino. V polhodinovych
intervaloch schddzok pobehovali postavy s rovnakymi
igelitkami a visa¢kami.

Od roku 1951 sa v Monte Carle pravidelne formuluju
stratégie pre obnovu zaistnych zmldv nadchadzajiceho
roka. Na rozdiel od niekolkych minulych stretnuti sa na
tla¢ovych konferenciach, pri rokovaniach ¢i v zvlastnych
vydaniach Reactions alebo Insurance Day neobjavi-

li Ziadne vyznamné katastrofické spravy, ratingové
agentlry potvrdzovali pozitivny vyhlad predovietkym
pre zaistovne. A tak hlavnymi témami ostaval vyvoj
sadzieb, nadchadzajuce iniciativy implementécie Solven-
tnosti Il. Prehliadnut sa nedali reklamy Scor oslavujuce
Uspesné prevzatie konkurenta Converium a jeho posun
na rebri¢ku najvacsich zaistovni.

DIhodoby pokles sadzieb a tzv. soft market zacal po po-
istovniach robit vrasky i zaistovatelom. Dostatok kapita-
lovej kapacity na trhu a v podstate velmi priaznivy vyvoj
v oblasti $kod (nehladiac na zaplavy v Anglicku a Kyrill)
maju tendenciu tlacit sadzby poistenia az pod Unosnu
mieru. Pristup primarnych poistovatelov je v takejto si-
tuacii komplikovany. Upisovatelia a obchodnici zvazuju
kazdy jednotlivy pripad - drzat sa aspon zakladnych
pravidiel upisovacej discipliny alebo bojovat o zacho-
vanie portfélia i za cenu pripadnych strat? Poistny trh
je znacne Specificky, ale stéle je to trh. Posobia na iom
rovnaké zédkony ponuky a dopytu ako na ktoromkolvek
inom trhu. A tak mo6Zeme konstatovat, ze pokles sadzieb
bude pravdepodobne pokracovat dovtedy, kym nejaka

nahodna udalost nepohlti taky objem kapitalu, az sa
ponuka dostane do rovnovahy s dopytom. Poistovnictvo
sa tak stava ,obetou” vlastného Gspechu. Viytvoreny zisk
okamzite privolava prilev dalSieho kapitalu a zvysenie
kapacity a konkurencie - to vSak zac¢ne stlacat sadzby

a zisk sa znizuje. Nastavené systémy regulacie poistov-
nictva neumoznuju vratit prebytok kapitalu akcionarom,
a tak sa vytvara priestor na urcité ,bonusy” poistencom
prave niz8imi sadzbami.

V Monte Carle sa hovorilo aj o dalSich otazkach, ktoré
vplyvaju na trh. Globalne klimatické zmeny v posled-
nych rokoch zasadnym spésobom ovplyviiuju pohlad
na poistenie. Nedavno vytvorené modely sa musia
kalkulovat podla nového vyvoja, a to dokonca v relativ-
ne bezproblémovych Castiach sveta, ako je napriklad
stredna Eurépa. Tato problematika stvisi s dolezitou
sucastou novych aktivit, implementaciou projektu
Solventnost Il v krajinach Eurdpskej Gnie. Aj ked sa
termin findlnej fazy projektu vydanim smernice postva
az na rok 2012, prebiehaju intenzivne prace v oblasti
modelovania kapitalovej primeranosti, tvorby internych
modelov i Standardného pristupu. Treba si uvedomit, Ze
priprava Udajov pre zodpovedajucu Uroven kvalitného
modelovania mozZe trvat az pat rokov. Okrem prepoctov
kapitalovej primeranosti sa stale viac do pozornosti
vedenia firiem dostava vybudovanie kvalitného systému
riadenia rizik ERM. Ten nie je len bodom na naplnenie
poziadaviek Solventnsti Il, ale aj aktivnym néstrojom
riadenia kazdej spolo¢nosti, az po radovych pracov-
nikov. Zmena firemnej kultiry a zabudovanie aktivnej
prace s rizikom, najma vyuZzitie novych prilezitosti, je
pre vetkych dlhodoba zalezitost.

Viadimir Pulchart
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LepsSie je byt pri tom
Eurdépsky socialny dialég

Eurépsky socialny dialég prestavuje urcitt platformu
pre diskusiu medzi zastupcami zamestnavatelov a
zamestnancov za Ucasti Generalneho riaditelstva pre
zamestnanost, socidlne zalezitosti a rovnaké prilezitosti
(DG Employment). Na eurépskej trovni sa znovu obno-
vili snahy o opatovné pokracovanie v socialnom dialégu |\
v jednotlivych sektoroch, poistovaci sektor nevynimajtc. |
Sektorovy socialny dialég v poistovnictve (ISSD) sa tyka
zastupcov zamestnavatelov v poistovnictve zdruzenych

v CEA, BIPAR, ACME a zastupcov zamestnancov repre-
zentovanych organizaciou UNI Europa zdruzujtucou

odbory z jednotlivych ¢lenskych krajin.

Eurépska komisia sa prostrednictvom DG Employment

EU

rozhodla primat nové ¢lenské Staty k participacii na neprlpravena
ISSD. Tento proces rozsirenia tcastnikov ISSD o nové éelit' krize
¢lenské $taty (v prvej vine pojde o SR, CR a Madarsko, ,

ma uZ velmi konkrétne konttry. Prvé podujatia zame- bankového
rané na podporu ISSD by mali mat formu workshopov Sektora

a konferencie.

Prvy workshop sa bude konat bud'v Prahe, resp. v Bra-
tislave 22 - 23. 1. 2008 a druhy v Budapesti 18 - 19. 3.
2008. Ucastnikmi by mali byt Siesti zastupcovia za
kazdu zaéastnenu stranu (CEA, BIPAR, ACME, UNI
Europa) a delegati z hostitelskej krajiny. 16 - 17. 9.
2008 sa v Bruseli bude konat konferencia s cielom
zhodnotit vysledky workshopov z pohladu splnenia
cielov projektu.

Preco je tcast potrebna

Odpoved je jednoducha. | ked sa na prvy pohlad zda,
Ze ide o nezmyselnu aktivitu Eurépskej komisie, je ro-
zumnejsie prejavit volu spolupracovat ako v buddcnosti
doplatit na prvotny nezaujem o tato problematiku.

Z dielne DG Employment pochéadza niekolko nie cel-
kom stastnych navrhov opatreni a smernic. Ako priklad
moze slizit tzv. Gender smernica. Ak by sa zacali dis-
kusie s DG Employment vcas, takyto pre poistovnictvo
nevyhodny navrh smernice vébec nemusel vzniknut.
Podla najnovsich informacii to v Belgicku doslo az do
takého Stadia, Ze poistovne budu musiet pri vypocte
poistného a poistného plnenia uplatiovat jednotné
sadzby pre muzov a Zeny.

CEA, ktora zastupuje asociaciu na eurépskej Grov-

ni, odporuca ndrodnym asociaciam zucastnit sa na
spominanych workshopoch. Dosledkom pripadného
odmietnutia by s najvac¢Sou pravdepodobnostou

bolo, ze samotna Eurépska komisia by zorganizovala
konferencie venované socialnym otazkam stvisiacich

s poistovnictvom. Prizvani by boli len predstavitelia
odborov bez moznosti participacie zastupcov poisto-
vacieho sektora. Odmietnutie ponuky participacie na
Eurépskom socidlnom dialégu by malo za nésledok
znizenie doveryhodnosti celého sektora, kedZe vietky
ostatné sektory (vratane napr. bankového) su do dialé-
gu aktivne zapojené.

Na Slovensku trojstranné konzultacie na celostatnej
Urovni upravuje zak. ¢. 103/2007 Z. z. (zékon o tri-

Nicolas Véron

. organizacie zamestnavateloy, ktora tato kolektivnu

' ce nemusia byt vzdy v stlade s planmi poistovne.

partite). Podla zakona o kolektivnom vyjednavani bude
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR moct
na navrh jednej zmluvnej strany alebo na navrh oboch
zmluvnych stran kolektivnej zmluvy vyssieho stupna
ustanovit, Ze kolektivna zmluva vyssieho stupna je
zavazna aj pre dalSieho zamestnavatela s prevazujlcou
¢innostou v odvetvi oznacenom kédom odvetvovej
klasifikacie ekonomickych cinnosti, ktory nie je ¢clenom

zmluvu uzavrela. Inymi slovami, poistoviia moze byt od
1. septembra tohto roka zaviazana povinne akceptovat

poziadavky dohodnuté v kolektivnej zmluve, i ked na jej
tvorbe vobec neparticipovala. A zavazky z nej vyplyvaju-

Petra Muskovd

Globalna ekonomika sa nemdze spoliehat na narodny
dohlad. Tvrdi to analytik bruselského ekonomického
think-tanku Bruegel Nicolas Véron. Svoje tvrdenia
podklada tym, ako sa aktualne otrasy na americkom
finanénom trhu prenasaju na celosvetovi Uroven.
Eurépske banky ¢oraz viac rozsiruju svoje aktivity,
finanény trh je stale viac integrovany, ale dohlad ostava
len na narodnej Urovni.

Ak sa to nezmeni, Eurépska Gnia nedokaze zvladnut
finan¢nu krizu, aka je v USA. ,Ked sa pozrieme na vyvoj
tejto krizy, je jasné, Ze sa to jedného dia stane,” varuje
Véron. S rozvojom celoeurdpskych bank sa narodné
mechanizmy na kontrolu finanénej stability bankovych
operacif stavaju nedostatocné.

Riaditel Slovenskej asociacie bank Ladislav Uncovsky
Veronovi oponuje: ,Na Slovensku st uz vietky banky

s vynimkou Postovej banky v rukach zahrani¢ného
kapitalu. NBS ma vsak uzavreté zmluvy o spolupraci

s prislusnymi regulatormi vo vSetkych materskych
krajinach.” Dodava, Ze situaciu, ked skrachuje jedna
nadnarodna banka, ete EU nepozna. Je preto tazké
predpovedat, aky by to malo vplyv na jej dcéry v ¢len-
skych krajinach.

Veron predpoklada, Ze pri problémoch by koordinacia
jednotlivych regulatorov ¢lenskych statov nebola dost
pruzna a efektivna, aby zachranila situéciu. Tvrdi, ze ani
Eurépska rada, ani Komisia, ani ECB by neboli schopné
vcas zabezpecit potrebnd multilaterdinu koordinéciu a
politické krytie.

Navrhuje preto vznik Eurépskeho rezimu dohladu, kto-
ry by fungoval komplementarne s narodnym bankovym
dozorom. Suibor opatreni by sa tykal len ,celoeurép-
skych” bank, ktoré ovladaju priblizne tretinu bankového
trhu EU. Obsahoval by centralizovany systém vymeny
dovernych informacii, zoznam opatreni na predchad-
zanie krizovym situdcidm, harmonizované pravidla
ochrany vkladov ¢i postup pri bankrote. Nepocita pri
presunut na narodnd Groven.

V Eurépe od roku 2004 funguje Vybor eurépskych
bankovych regulatorov (CEBS), ale jeho uloha je skor
konzulta¢na. Eurépska centralna banka (ECB) nema
mandat na vykonavanie dozoru. Okrem zodpovednosti
za operacie open-market robi v oblasti financnej stabili-
ty len monitoring.

(EurActiv)




Poistovnictvo

Svetové poistovne
objavuju Indiu

V snahe najst nové odbytiska mimo nasyteného do-
maceho trhu svetové poistovne ¢oraz viac prenikaju
na indicky trh. Niet divu - vySe miliardy potencial-
nych klientov v prudko sa rozvijajucej ekonomike
znamena moznost, aka sa len tak lahko nezopakuje.
Od otvorenia indického poistovacieho trhu zahranic-
nym spolo¢nostiam pred siedmimi rokmi tu pionieri
ako Allianz, Prudential alebo ING dosiahli prekvapu-
juce uspechy.

Teraz prichadza druha vina. Talianska spolo¢nost Ge-
nerali sa spojila s maloobchodnym retazcom Future,
japonské poistovne Dai-ichi a Sompo dali prednost
Statnym bankadm. Z Holandska sa na prudko rastuci
trh druhej najludnatejsej krajiny sveta nahlia Fortis

a Aegon.

Porciu z hrubého kolac¢a by rada ziskala aj nemecka
zaistovia Ruick, ktora pre svoju dcéru DKV hlada

v Dilli partnera v Zivothom i neZivotnom poisteni.
Spolu s najvacsim poskytovatelom zdravotnickych
sluzieb v Indii - spolo¢nostou Apollo Hospitals, ktora
sa stard o 42 nemocnic a asi 600 lekarni - planuje do
roku 2010 otvorit na indickom subkontinente vyse
sto novych pobociek. ,Bolo by pre nas sklamanim,
keby sme v tomto obdobi ziskali menej ako milién
poistovacich zmlav,”opisuje jej ofenzivne ciele ¢len
predstavenstva Jochen Messemer. Problémom je, Ze
v Indii vyhody zdravotného poistenia poZivaju zatial
len dve percenta obyvatelstva. Spolo¢nost preto uva-
Zuje o novom produkte - zdravotnom mikropoisteni
pre chudobnejsie vrstvy.

Zahrani¢né spolo¢nosti smu vlastnit iba 26 percent
zakladného imania indickych poistovni. Slubené
zvysenie tohto podielu na 49 percent predbezne
stroskotalo na odpore lavicovych politickych stran.
Napriek tomu maju o Indiu neustavajici zaujem
zahrani¢né poistovne, ktoré posmeluje najma jej su-
stavny ekonomicky rast - ro¢ne az 8-9 percent HDP.
| ked je indicky trh o nie¢o mensi ako ¢insky, podla
spravy britskej banky HSBC su tu vyssie Sance na
dosiahnutie zisku, lebo indické obyvatelstvo sa viac
prispésobuje zapadnému konzumnému spdsobu
zivota. HSBC predpoklada, Ze v Zivotnom poisteni
India do roku 2035 predbehne Japonsko, USA i Cinu.
Za vyhodu sa povaZzuje i to, Ze v Indii sa [ah3ie zakla-
daju spolo¢né podniky.
0]

. ktora vladne na americkom sekundarnom trhu so zi-

Ratingova agentura Fitch
pranieruje americkd prax
v oblasti zivotného
poistenia

Ratingova agentura Fitch sa ostro vyslovila o situacii,

votnymi poistkami. Podla autorov Studie je jej regulacia
nedbala ako na Divokom Zapade. Tomu zodpoveda aj
vysoké nebezpecenstvo podvodov a machinacii. Agen-
tdra upozorfuje aj na vysoké a neprehladné poplatky.
Sekundarny trh so Zivotnymi poistkami sa v USA v 80.
rokoch pretransformoval na samostatnt oblast zhod-
nocovania investicii. Medzi zaujemcami agentdra Fitch
uvadza hedgeové fondy, investi¢né banky a déchod-
kové spravcovské spolo¢nosti. Napriklad podla tdajov
spolo¢nosti HPC Capital uzavreté fondy v Nemecku
sem umiestnili asi tri miliardy eur.

Na rozdiel od v Eurdépy sa v USA spravidla uzatvéraju
Cisto rizikové Zivotné poistky. Zakaznik teda ni¢ nespori,
plati len za to, Ze v pripade Umrtia pozostali dostanu
prislusné poistné plnenie. Preto sa z obchodovania so
Zivotnymi poistkami vyvinula samostatna investi¢na
odnoz, ktorej vynosy st do znaénej miery nezavislé

od kapitalovych trhov. Specializované firmy odkapia

od ludi ich Zivotné poistenie a zase ho dalej predaju,
najcastejSie roznym fondom. Fondy platia poistovniam
aj nadalej a po umrti poisteného inkasuju za neho celt
sumu. Cim skor poisteny zomrie, tym je vynos vy3si.
Spociatku sa o rozkvet tohto druhu poistenia pricinili
najma ludia chori na AIDS. Ich cielom bolo dostat do
ruky peniaze ¢o najskor, aby podstipili nakladnu liecbu.
Tento trh sa zrutil, ked Zivotné o¢akavanie nemocnych
rapidne stuplo ako désledok toho, Ze lekarska veda
zaznamenala v boji s AIDS znacné Uspechy.

Fitch teraz kritizuje prax, ked sa agenti bez Skrupul
zameriavaju na starych [udi. Na uzavretie poistky im
dokonca pozicaju - aby ju potom odkupili. Podla Fitch
tychto ludi neraz aj prehovaraju, aby v idajoch klamali.
Do6chodcovia st ¢asto vystavovani tlaku poistku predat,
o je v8ak proti zaujmom dedicov. Navyse, ak poistky
¢asto menia majitelov, po Umrti poisteného sa da len
tazko zistit, ¢i v hre nebola aj kriminalna motivacia.

V americkych odbornych kruhoch sa vedie diskusia

o miere Skodlivosti podobnej praxe. Podla navrhu usta-
novenia zakona by sa nové zivotné poistky nemohli pre-
davat skor ako po piatich rokoch od podpisu zmluvy.
Konatel spolo¢nosti HPC Capital Michael Pirgmann

pre ekonomicky dennik Handelsblatt potvrdil, Ze aj

z hladiska investorov sa v tejto suvislosti objavuje cely
rad problémov. Statistické modely sa totiz medzi¢asom
prezili a st nereélne. Dizka Zivota jedincov sa ¢asto
podceniuje - aj preto, Ze zakaznici s vysokym poistnym
plnenim pochadzaji vac¢sinou z vyssich socialnych
vrstiev. V kazdom pripade vynosy z poistiek prichadzaju
na trh neskor, ako sa ¢akalo.

Ukazalo sa, Ze dnes v jednom fonde treba 500 az 1 000
zmllv, aby sa ako-tak dalo zabezpecit hladké financova-
nie. Zozaciatku vSak platil nazor, Ze postaci aj patdesiat
zmlav...

Jozef Gafrik






