Poznámky ÚDFT NBS k právnej úprave poistenia navrhovanej SLASPO-m

Ad § 1408 – 1409 

Bez pripomienok.

Ad § 1410

V ust. 1410 navrhujeme doplniť ods. 3 až 5.

„§ 1410
Uzavretie poistnej zmluvy
1. Na uzavretie poistnej zmluvy je potrebné, aby bol návrh prijatý v lehote, ktorú určil navrhovateľ, a ak ju neurčil, v lehote jedného mesiaca odo dňa, keď druhá strana návrh dostala.
(1) Návrh poisťovateľa môže poistník prijať tiež zaplatením poistného vo výške uvedenej v návrhu, ak sa tak stane v lehote podľa odseku 1; návrh môže poistník prijať aj zaplatením určenej časti poistného, ak je to v návrhu poisťovateľa výslovne uvedené. Poistná zmluva je v takom prípade uzavretá, len čo bolo poistné alebo jeho určená časť zaplatená. 
(2) Poistná zmluva musí obsahovať tieto podstatné náležitosti:
a) označenie poisťovateľa a poistníka,
b) označenie predmetu poistenia alebo ak sa poistenie vzťahuje na osobu, označenie poisteného,
c) poistné nebezpečenstvá a poistné udalosti, na ktoré sa poistenie vzťahuje,
d) údaj o tom, či ide o škodové poistenie alebo o obnosové poistenie,
e) výšku poistného, splatnosť poistného a údaj o tom, či ide o jednorazové poistné alebo o bežné poistné,
f) začiatok poistenia a poistnú dobu, 
g) označenie osoby oprávnenej na poistné plnenie, ak je odlišná od poisteného,
h) hornú hranicu poistného plnenia, ak bola dohodnutá,
i) spoluúčasť alebo franšízu, ak bola dohodnutá,
j) možnosti zrušenia poistnej zmluvy,
k) dĺžku karenčnej doby a dĺžku čakacej doby, ak sú dohodnuté,
l) výluky z poistenia.
(3) Podstatné náležitosti podľa ods. 3 písm. f) až h) môžu byť v poistnej zmluve uvedené odkazom na zmluvné podmienky.
(4) Podstatné náležitosti poistnej zmluvy uvedené v ods. 3 nie je možné jednostranne meniť, ak tento zákon alebo osobitný predpis neustanovuje inak.“

Ad § 1411 

V ust. § 1411 navrhujeme vzhľadom k navrhovaným zmenám v ust. § 1410 preformulovať ods. 4.

„§ 1411
Poistka
1. Poisťovateľ je povinný bez zbytočného odkladu po uzavretí poistnej zmluvy vydať poistníkovi poistku ako potvrdenie o uzavretí poistnej zmluvy, ak poistná zmluva nebola uzavretá písomne alebo ak je poistku potrebné predložiť k uplatneniu práva na poistné plnenie. 
(6) Pri strate, poškodení alebo zničení poistky vydá poisťovateľ poistníkovi na jeho žiadosť a jeho náklady druhopis poistky. Ak je potrebné predložiť poistku k uplatneniu práva na poistné plnenie, môže poisťovateľ požadovať, aby sa pôvodná poistka pred vydaním druhopisu poistky umorila. 
(7) Ak dôjde k zmene v obsahu poistenia, pre ktoré má poisťovateľ povinnosť vydať poistku podľa odseku 1, poisťovateľ vydá poistníkovi na svoje náklady poistku s upravenými údajmi. Ak je potrebné predložiť poistku k uplatneniu práva na poistné plnenie, môže poisťovateľ požadovať vrátenie pôvodnej poistky.
(8) Poistka musí obsahovať náležitosti podľa ustanovenia § 1410 ods. 3 tohto zákona. Ustanovenie § 1410 ods. 4 a 5 sa použije obdobne.

Ad § 1412

V ust. § 1412 ods. 4 navrhujeme doplniť právo poisteného nevstúpiť do právneho vzťahu na miesto poistníka. 

[bookmark: _Ref535580954]„§ 1412
Poistenie cudzieho poistného nebezpečenstva
1. Poistník môže uzavrieť poistnú zmluvu na poistné nebezpečenstvo osoby odlišnej od poistníka (poistenie cudzieho nebezpečenstva).
(10) Poistník je povinný oboznámiť poisteného s obsahom poistnej zmluvy týkajúcej sa poistenia jeho poistného nebezpečenstva. 
(11) Poistený je povinný dodržiavať povinnosti, ktoré boli v poistnej zmluve dohodnuté, a to aj v prípade, ak nie je poistníkom. 
(12) Ak zomrie alebo zanikne bez právneho nástupcu poistník, ktorý uzavrel poistenie cudzieho nebezpečenstva, vstupuje poistený na miesto poistníka, a to dňom smrti poistníka alebo jeho zániku bez právneho nástupcu. Na miesto poistníka poistený nevstúpi, ak oznámi poisťovateľovi v písomnej forme do tridsiatich dní odo dňa poistníkovej smrti, alebo odo dňa jeho zániku, že na miesto poistníka vstúpiť nechce. V takom prípade zaniká poistenie dňom smrti, alebo dňom zániku poistníka. Ak na miesto poistníka vstúpi viac osôb, na platenie poistného sú zaviazané spoločne a nerozdielne; práva poistníka z poistenia vykonávajú spoločne.“

Ad § 1413

Bez pripomienok.

Ad § 1414 

Ustanovenie § 1414 navrhujeme zmeniť nasledovne:

„§ 1414
Otázky poisťovateľa

1. Poistník je povinný pri uzavieraní poistnej zmluvy, ako aj pri jej zmene, pravdivo a úplne odpovedať na všetky otázky poisťovateľa týkajúce sa uzavieraného poistenia. 
(14) Rovnakú povinnosť má aj poistený, aj keď poistnú zmluvu sám neuzaviera.
(15) Ak bolo na základe vedome nepravdivej alebo vedome neúplnej odpovede dohodnuté nižšie poistné, poisťovateľ má právo jednostranne zvýšiť poistné na úroveň, v akej by poistné inak požadoval. Toto právo poisťovateľ nemá, ak bola nepravdivosť alebo neúplnosť odpovedí spôsobená nepresnými, viacvýznamovými, nejasnými alebo nepochopiteľnými otázkami poisťovateľa.
(16) Zvýšenie poistného podľa odseku 3 je poisťovateľ povinný poistníkovi oznámiť do dvoch mesiacov od okamihu, keď sa dozvedel o skutočnostiach zakladajúcich právo na jeho učinenie. Zmena poistného je účinná po uplynutí 3 mesiacov od doručenia oznámenia o zmene výšky poistného poistníkovi. Oznámenie musí obsahovať upozornenie poistníka na možnosť odstúpiť od zmluvy do troch mesiacov od jeho doručenia, ako aj o poučenie o zániku tohto práva v dôsledku jeho neuplatnenia v zákonom ustanovenej lehote. 
(17) Ak poistník právo na odstúpenie od zmluvy neuplatní do troch mesiacov odo dňa, keď mu dôjde oznámenie poisťovateľa o zmene poistného, jeho právo zanikne.
(18) Ak bolo na základe vedome nepravdivej alebo neúplnej odpovede dohodnuté nižšie poistné a pred účinnosťou zmeny vo výške poistného podľa odseku 3 nastane poistná udalosť, má poisťovateľ právo poistné plnenie znížiť v pomere, v akom je dohodnuté poistné k poistnému, ktoré by inak požadoval.“

Ad § 1415 – 1420 

Po analýze navrhovaných ustanovení upravujúcich inštitút zmeny poistného rizika zastávame názor, že z takto formulovaného konštruktu pre spotrebiteľov vyplýva viacero právnych rizík. Z tohto dôvodu v tomto smere navrhujeme zachovanie súčasného stavu. Pokiaľ SLASPO trvá na úprave tohto inštitútu, sme pripravený o ňom diskutovať, pričom však vychádzame z jeho úpravy obsiahnutej v ustanoveniach 4:201 až 4:301 PEICL a z toho, že obmedzenia v zmysle navrhovaného ust. § 1420 zostanú zachované. 

Ad § 1421

V ust. § 1421 ods. 2 prvej vete chýba medzi slovami „že“ a „poistenie“ pomocné sloveso „sa“.

Ad § 1422

Bez pripomienok.

Ad § 1423 

V súvislosti s ustanovením § 1423 by sme sa chceli spýtať, z akých dôvodov sa SLASPO rozhodlo do návrhu nezaradiť úpravu inštitútu tzv. mimoriadneho poistného. 

Ad § 1424

Ustanovenie § 1424 navrhujeme zmeniť nasledovne:

[bookmark: _Ref532986492]„§ 1424
Zmena bežného poistného
1. V poistnej zmluve možno dohodnúť vážne objektívne dôvody, z ktorých má poisťovateľ právo upraviť výšku bežného poistného na ďalšie poistné obdobie. V životnom poistení a v poistení choroby však nemožno dohodnúť právo poisťovateľa upraviť výšku poistného pre zmenu veku a zdravotného stavu.
(20) Poisťovateľ je povinný novo určenú výšku poistného poistníkovi písomne oznámiť najneskôr desať týždňov pred splatnosťou poistného na poistné obdobie, v ktorom sa má výška poistného zmeniť, ak tento zákon neustanovuje inak. Ak poisťovateľ nedodrží lehotu podľa prvej vety, oznámenie je neúčinné. 
(21) Ak poistník so zmenou výšky poistného podľa odseku 1 nesúhlasí, môže poistenie vypovedať podľa § 1434.“

Ešte prehodnotíme aplikáciu podmienky vážneho objektívneho dôvodu vo vzťahu k neživotnému poisteniu a otázku, či lehota určená vo vzťahu k splatnosti poistného podľa § 1424 ods. 2 zabezpečí s ohľadom lehotu stanovenú § 1434 ods. 2 pre poistníka dostatočný časový priestor na premyslenie, resp. vypovedanie zmluvy. 

Ad § 1425

Ust. § 1425 navrhujeme en bloc vypustiť. 

Ad § 1426 - 1428

Bez pripomienok.

Ad § 1429

[bookmark: _GoBack]V súvislosti s povinnosťou osoby oprávnenej na poistné plnenie oznámiť, že nastala poistná udalosť, by sme chceli diskutovať dôvody, pre ktoré sa v navrhovanom znení ustanovuje, že je toto oznámenie možné učiniť výlučne písomne (ods. 1). 

Ustanovenie § 1429 navrhujeme zmeniť nasledovne:

[bookmark: _Ref531338829]„§ 1429
Poistná udalosť
(1) Osoba oprávnená na poistné plnenie je povinná poisťovateľovi písomne oznámiť, že nastala poistná udalosť bez zbytočného odkladu od okamihu, keď sa o nej dozvedela, dať pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej následkov, predložiť doklady vyžiadané poisťovateľom a postupovať spôsobom dohodnutým v poistnej zmluve. Poistnú udalosť môže oznámiť aj iná osoba, ak má na tom právny záujem.
(2) Poisťovateľ je povinný uskutočniť šetrenie potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti plniť s odbornou starostlivosťouxy a spôsobom, ktorý nie je v rozpore s najlepšími záujmami oprávnených osôb.
(3) Poisťovateľ je povinný skončiť šetrenie nahlásenej poistnej udalosti bez zbytočného odkladu, najneskôr v lehote do 3 mesiacov od okamihu, keď sa o poistnej udalosti dozvedel, a  oznámiť jeho výsledky osobe oprávnenej na plnenie. V oznámení podľa tohto odseku poisťovateľ uvedie a vysvetlí dôvody neplnenia alebo zníženia poistného plnenia, ak k takému úkonu pristúpil.
(4) V prípadoch hodných osobitného zreteľa môže poisťovateľ lehotu podľa odseku 3 predĺžiť. Predĺženie tejto lehoty musí byť osobe, ktorá uplatnila právo na plnenie, oznámené bez zbytočného odkladu. Oznámenie podľa tohto odseku musí obsahovať dôvody, pre ktoré nie je možné šetrenie ukončiť.
(5) Ak poisťovateľ nemôže šetrenie skončiť do jedného mesiaca po tom, keď bola poisťovateľovi poistná udalosť oznámená podľa odseku 1 a šetrením je preukázané, že poisťovateľovi vznikla povinnosť plniť, je poisťovateľ povinný poskytnúť osobe oprávnenej na poistné plnenie na jej požiadanie primeraný preddavok. 
(6) Plnenie je splatné do pätnástich dní, len čo poisťovateľ skončil alebo mal skončiť šetrenie potrebné na zistenie rozsahu svojej povinnosti plniť. 
(7) Poisťovateľ má právo od poistného plnenia odpočítať splatné poistné a iné splatné pohľadávky z poistenia; to neplatí, ak ide o poistné plnenie z poistenia zodpovednosti za škodu, z povinného zmluvného poistenia alebo z poistenia záruky podľa § 1492 ods. 4.
(8) Poistník, poistený alebo osoba oprávnená na poistné plnenie poskytne poisťovateľovi súčinnosť pri šetrení poistnej udalosti  splnením odôvodnených požiadaviek poisťovateľa, najmä s ohľadom na: 
- informácie o príčinách a následkoch poistnej udalosti;
- listinné alebo iné dôkazy o poistnej udalosti;
- umožnenie prístupu na miesta, kde došlo k poistnej udalosti.
(9) Ak poistník, poistený alebo osoba oprávnená na poistné plnenie vyvolá porušením svojich povinností podľa odseku 8 zvýšenie nákladov na šetrenie poistnej udalosti, poisťovateľ má voči nemu právo na ich náhradu.
(10) Ak sa poisťovateľ o porušení povinnosti, ktoré zakladá právo znížiť poistné plnenie dozvie po vyplatení poistného plnenia, má právo požadovať vrátenie časti poistného plnenia, o ktorú by bol oprávnený poistné plnenie znížiť.

Poznámka XY znie: Zákon č. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene zákona Slovenskej národnej rady č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení neskorších predpisov (definuje odbornú starostlivosť).“

Ad § 1430 – 1432 
 
Bez pripomienok.

Ad § 1433

Ustanovenie § 1433 navrhujeme zmeniť nasledovne:

[bookmark: _Ref531342095]„1433
Nezaplatenie poistného

(1) Poistná zmluva zanikne, ak poistné nebolo zaplatené v lehote štyroch mesiacov odo dňa jeho splatnosti a ak poisťovateľ odoslal poistníkovi výzvu na zaplatenie poistného podľa odseku 2; to isté platí, ak bola zaplatená iba časť splatného poistného. Dohodou je možné túto lehotu predĺžiť. 
(2) Poisťovateľ je povinný odoslať poistníkovi výzvu na zaplatenie poistného najneskôr dva mesiace pred dňom, v ktorý môže poistná zmluva zaniknúť podľa odseku 1; výzva musí obsahovať upozornenie na dôsledky nezaplatenia poistného.“

Ad § 1434 

Chceli by sme upozorniť, že by bolo vhodné dodržovať jednotnú terminológiu. V ust. § 1434 ods. 1 sa hovorí o „doručení“ výpovede a v ust. § 1436 ods. 1 o „dôjdení“ oznámenia. Máme za to, že pojmy „doručenia“ a „dôjdenia“ majú v našom právnom prostredí obdobný význam.  

Ustanovenie § 1434 ods. 4 navrhujeme zmeniť nasledovne:

„Poisťovateľ nemá právo podľa odseku 1 vypovedať životné poistenie ani poistenie choroby.“

Ad § 1435

Bez pripomienok.

Ad § 1436 

Ust. § 1436 ods. 2 navrhujeme zmeniť nasledovne:

„Poisťovateľ nemá právo vypovedať podľa odseku 1 životné poistenie. Poisťovateľ má právo vypovedať poistenie choroby podľa odseku 1 iba počas troch rokov od začiatku poistenia.“

Ad § 1437 – 1438 

Bez pripomienok.

Ad § 1439

V ust. § 1439 ods. 2 navrhujeme pomocné sloveso „sa“ medzi slovami „zrušeniu“ a „považuje“ nahradiť čiarkou.

Ad § 1440 

Ustanovenie § 1440 ods. 2 písm. b) navrhujeme zmeniť nasledovne:

[bookmark: _Hlk536779070]„nepravdivosť alebo neúplnosť odpovedí bola spôsobená nepresnými, viacvýznamovými, nejasnými alebo nepochopiteľnými otázkami poisťovateľa, alebo“

Ad § 1441

Ustanovenie § 1440 ods. 2 písm. b) navrhujeme zmeniť nasledovne:

„§1441
Odmietnutie plnenia
(1) Poisťovateľ môže poistné plnenie odmietnuť, ak podstatnou príčinou poistnej udalosti bola skutočnosť, o ktorej sa dozvedel až po poistnej udalosti, a ktorú pri uzavieraní alebo zmene poistnej zmluvy nemohol zistiť v dôsledku vedomého porušenia povinnosti podľa § 1414, v prípade ak by pri vedomosti o tejto skutočnosti poistnú zmluvu alebo dohodu o jej zmene neuzavrel.
(2) Dôjdením oznámenia poisťovateľa o odmietnutí plnenia osobe oprávnenej na poistné plnenie poistenie zaniká.“

Ad § 1442

Bez pripomienok.

Ad § 1443 

Pripomienky ešte doplníme.

Ad § 1444

Pripomienky ešte doplníme.

Ad § 1445

Bez pripomienok.

Ad § 1446

ROZ v ust. § 333 – § 343 upravuje zmluvu o franšíze, resp. právny vzťah franšízy ako súbor práv, iných majetkových hodnôt a informácií, ktoré patria franšízorovi a slúžia na vykonávanie podnikateľskej činnosti alebo vzhľadom na svoju povahu majú tomuto účelu slúžiť. Z tohto dôvodu navrhujeme, aby bola dohoda o vzniku povinnosti poisťovateľa plniť až keď úbytok majetku alebo výška škody presiahne určitú sumu označovaná v celom zákone iným pojmom (napr. ako „podmienená spoluúčasť“).

Ad § 1447

Ustanovenie § 1447 navrhujeme zmeniť nasledovne:

[bookmark: _Ref535485850]„§ 1447
Prevenčná a zachraňovacia povinnosť
(1) Poistený je povinný dbať, aby poistná udalosť nenastala; najmä nesmie porušovať povinnosti smerujúce k odvráteniu alebo zmenšeniu nebezpečenstva vzniku poistnej udalosti, ktoré sú mu právnymi predpismi uložené alebo dohodnuté v poistnej zmluve.
(2) Poistený je povinný podľa možností vykonať opatrenia, ktoré smerujú k odvráteniu bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo k zmierneniu následkov prebiehajúcej poistnej udalosti. 
(3) Ak poistený vedome alebo pod vplyvom alkoholu, iných omamných látok alebo psychotropných látok porušil povinnosti uvedené v odseku 1 a 2, toto porušenie podstatne prispelo ku vzniku poistnej udalosti alebo k väčšiemu rozsahu jej následkov, je poisťovateľ oprávnený plnenie z poistnej zmluvy primerane znížiť. To isté platí, ak porušila tieto povinnosti vedome alebo pod vplyvom alkoholu, iných omamných látok alebo psychotropných látok osoba, ktorá s poisteným žije v spoločnej domácnosti. 
(4) Právo podľa odstavca 3 poisťovateľ nemá, ak obsahoval alkohol, inú omamnú látku alebo psychotropnú látku liek, ktorý poistený užil lekárom predpísaným spôsobom, a súčasne ak poistený nebol lekárom alebo výrobcom lieku upozornený, že v dobe pôsobenia lieku sa nemá vykonávať činnosť, v dôsledku ktorej došlo k poistnej udalosti. To isté platí vo vzťahu k  porušeniu povinností uvedených v odseku 1 a 2 osobou, ktorá s poisteným žije v spoločnej domácnosti. 
(5) Ustanovenie odseku 2 sa nepoužije v poistení úrazu a v povinnom zmluvnom poistení.“

Ad § 1448 – 1449 

Bez pripomienok.

Ad § 1450

Ust. § 1450 ods. 3 navrhujeme vypustiť (a ods. 4 prečíslovať) z dôvodu, že poistník nemusí mať o uvedených skutočnostiach, ktoré by mal podľa predmetného ustanovenia nahlasovať, vedomosť. 

Ad § 1451 – 1452 

Bez pripomienok. 

Ad § 1453

S ohľadom na navrhované vypustenie povinnosti informovať poisťovateľa o súbežnom a viacnásobnom poistení podľa ust. § 1429 (oprávnená osoba) a § 1450 (poistník) navrhujeme primerane preformulovať ustanovenie § 1453.  

Ad § 1454 – 1456 

Bez pripomienok. 

Ad § 1457 

Ust. § 1457 navrhujeme zmeniť nasledovne:

„§ 1457
Informačné povinnosti poistníka
(1) Ak poistený vstupuje do skupinového poistenia na základe svojho rozhodnutia, poistník je povinný informovať poisteného pred vstupom do poistenia v rovnakom rozsahu, v akom má poisťovateľ povinnosť informovať poistníka pred uzavretím poistnej zmluvy. 
(2) Poistník má povinnosť oboznámiť poisteného s rozsahom skupinového poistenia a s povinnosťami, ktoré poistenému vyplývajú z poistnej zmluvy. 
(3) [bookmark: _Hlk536792422]Poistník je povinný bez zbytočného odkladu oznámiť poisteným zmeny v obsahu poistnej zmluvy, ktoré sa ich týkajú. Oznámenie podľa tohto odseku musí obsahovať tiež poučenie o práve poisteného v prípade nesúhlasu s oznámenými zmenami zo skupinového poistenia vystúpiť. 
(4) Ak poistený s oznámenými zmenami v poistenej zmluve nesúhlasí, je oprávnený zo skupinového poistenia vystúpiť s okamžitou účinnosťou a bez akejkoľvek sankcie. Vystúpenie môže poistený učiniť do dvoch mesiacov od okamihu, kedy poistenému došlo oznámenie podľa predchádzajúceho odseku, písomným oznámením poisťovateľovi, z ktorého je zrejmá vôľa poisteného nebyť ďalej skupinovým poistením viazaný.
(5) Ak poistník na základe zmluvy prenáša náklady súvisiace s poistením na poisteného, je povinný poisteného oboznámiť s výškou týchto nákladov; poistník môže preniesť na poisteného náklady súvisiace s poistením najviac vo výške, ktorú je za neho povinný platiť poisťovateľovi.“

Ad § 1458

Pripomienky ešte doplníme.

Ad § 1459

Pripomienky ešte doplníme.

Ad § 1460
Ust. § 1457 navrhujeme zmeniť nasledovne:

„§ 1460
Skupinové životné poistenie

(1) Ak sa skupinové poistenie vzťahuje na životné poistenie alebo poistenie choroby a poistený vstupuje do poistenia na základe svojho rozhodnutia, má právo do 30 dní od vstupu do poistenia požiadať poistníka o ukončenie poistenia; v takom prípade sa primerane použije § 1439.
(2) Ak sa skupinové poistenie vzťahuje na životné poistenie alebo poistenie choroby, ukončenie poistnej zmluvy výpoveďou, odstúpením od zmluvy alebo dohodou poistníka a poisťovateľa nemá za následok zánik poistení, ktoré trvali v čase ukončenia poistnej zmluvy. Práva a povinnosti poistníka, poisteného a poisťovateľa vo vzťahu k neukončeným poisteniam trvajú až do ich zániku.
(3) Ustanovenie odseku 2 sa nepoužije, ak poisťovateľ umožní poisteným pokračovať v poistení za nezmenených podmienok samostatnými poistnými zmluvami. V takom prípade má každý poistený právo požiadať poisťovateľa o uzavretie poistnej zmluvy do dvoch mesiacov od zániku poistnej zmluvy skupinového poistenia. 
(4) Ak poistený svoje právo podľa odseku 3 nevyužije, jeho poistenie zanikne uplynutím dvoch mesiacov od zániku poistnej zmluvy.
(5) Ak poistený svoje právo podľa odseku 3 využije, jeho poistenie podľa poistnej zmluvy skupinového poistenia zaniká ku dňu začiatku poistenia dohodnutého v samostatnej poistnej zmluve uzavretej s poisťovateľom.“




